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IZVEDBENI PLAN NASTAVE ZA STRUCNI
PRIJEDIPLOMSKI STUDI UGOSTITELISTVA

Izvanredni studij

ak. god. 2024./2025.



OSNOVNI PODACI

1. Nastavnici i suradnici koji ¢e izvoditi nastavu na studijskom programu: navedeni su
za svaki pojedini predmet u nastavku izvedbenog plana nastave.

2. Mijesta izvodenja nastave: nastava se izvodi u prostorijama zgrade Veleucilista u
Karlovcu, na adresi Trg J. J. Strossmayera 9 u Karlovcu. Nastava iz kolegija Tjelesna i
zdravstvena kultura odrZava se u dvorani, prema uputama predmetnog nastavnika.

3. Pocetak i zavrSetak te satnica izvodenja nastave: prema akademskom kalendaru
objavljenom na sluzbenoj internet stranici Veleucilista
(https://www.vuka.hr/veleuciliste/studij/akademski_kalendar) i rasporedima
objavljenim na stranici studija
(https://www.vuka.hr/veleuciliste/studij/strucni_studij/ugostiteljstvo/raspored).
Nastava na izvanrednom studiju izvodi se u ciklusima (u pravilu svaki drugi tjedan u
mjesecu) u poslijepodnevnim satima.

4. Oblici nastave: navedeni su za svaki pojedini predmet u nastavku izvedbenog plana
nastave.

5. Jezik izvodenja nastave: hrvatski jezik

6. Nacin polaganja ispita: naveden je za svaki pojedini predmet u nastavku izvedbenog
plana nastave.

7. lIspitni rokovi: prema akademskom kalendaru objavljenom na sluzbenoj internet
stranici Veleudilista (https://www.vuka.hr/veleuciliste/studij/akademski_kalendar) i
rasporedima ispita u ISVU (Informacijskom sustavu visokih ucilista).

8. Popis literature za studij i polaganje ispita: navedeni su za svaki pojedini predmet u
nastavku izvedbenog plana nastave.



Nastavni plan studija u akademskoj godini 2024./2025.
*Nastava na stru¢nom prijediplomskom studiju ,Ugostiteljstvo“ u akademskoj godini
2024./2025. izvodi se samo za drugu i trecu godinu studija. Na prvoj godini studija izvodi se
nastava na stru¢nom prijediplomskom studiju ,Poduzetnistvo u turizmu i ugostiteljstvu”.

3. Semestar
R.br. | Sifra Naziv predmeta Obave- ECTS | Nastavnik Sati (P=predavanja,
predmeta zan/ V=auditorne vjezbe,
izborni Sl=vjezbe stranog
jezika, PK=vjezbe u
praktikumu, TJ=vjezbe
iz tjelesnog odgoja)
P V | SJ)|PK| T
1. 114655 | Osnove racunovodstva | 0] 4 Halmi Lahorka 30 | 30
2. 114652 | Poslovna statistika | 0 3 Mara-s Marin 30
Halmi Lahorka 15
3. Pos| ) titeliskih 0] 5 Vitner Markovi¢ 30
oslovanje ugostiteljski -
225667 poduzeca | SI'|VIJ'ZIi _
Birki¢ Drazenka 30
4. 114656 | Osnove marketinga © 4 ngur Radovic 30 | 30
Tihana
5. 114665 | Osnove poduzetniStva 0 4 PrimuZak Andreja 30 | 30
6. 114666 | Turizam i okoli§ 0] 3 Birki¢ Drazenka 30 | 15
7. 225750 | Poslovni engleski jezik Alll 0] 4 Erdeljac Nela 15 30
8. 295751 iﬂflovnl njemacki jezik 0 4 Sobo Katica 15 30
9. 225753 | Poslovni engleski jezik Blll 0] 3 Rujevcan Davorka 15 30
10. 205752 Eﬂlslovni njemacki jezik 0 3 Eterovic Sonja 15 30
4. Semestar
R. br. | Sifra Naziv predmeta Obave- ECTS | Nastavnik Sati (P=predavanja,
predmeta zan/ V=auditorne vjezbe,
izborni Sl=vjezbe stranog
jezika, PK=vjezbe u
praktikumu, TJ=vjezbe
iz tjelesnog odgoja)
P V | S)|PK| T
1.| 114667 | Osnove radunovodstva Il 0] 4 Halmi Lahorka 30 | 30
2. 0] 4 Maras Marin 30
114675 | Posl tatistika Il
oslovna statistika Halmi Lahorka 15
3. Pos] ) iteliskih 0] 5 Vitner Markovi¢ 30
205668 oslovanje ugostiteljski Silvija
poduzeca — —
Birki¢ Drazenka 30
4. 114680 Marketing u ugostiteljstvu © > ngur Radovic 30 | 30
Tihana
5.1 114690 Poduzetnistvo u o 5 PrimuZak Andreja | 30 | 30
ugostiteljstvu
6. | 225754 | Poslovni engleski jezik AIV 0 4 Erdeljac Nela 15 30
7.| 205755 /F;?\ilovm njemacki jezik 0 4 | Sobo Katica 15 30
8.| 225757 | Poslovni engleskijezik BIV 0 3 Rujevcan Davorka 15 30
9. 295756 E?\?Iovni njemacki jezik 0 3 Eterovi¢ Sonja 15 30




5. Semestar

R.br. | Sifra Naziv predmeta Obave- ECTS | Nastavnik Sati (P=predavanja,
predmeta zan/ V=auditorne vjezbe,
izborni Sl=vjezbe stranog
jezika, PK=vjezbe u
praktikumu, TJ=vjezbe
iz tjelesnog odgoja)
P V | S)|PK| T
1. Financijska trzista i (0} 5 Smajla Nikolina 30 | 30
225669 institucije
2. | 114711 Osnove menadzmenta 0 3 Halmi Lahorka 30 | 15
3. Druitvene inovaciie (o] 3 Varicak Ivana 22 | 15
ustv inovacije u - —
249691 turizmu Vitner Markovi¢ 8
Silvija
4.| 494705 | Poslovanje turistickih 0] 3 | Petrati¢ Mateja 30 | 15
agencija
5. Turistick q ) ] 3 Vitner Markovi¢ 6 15
114701 uristicko vrednovanje silvija
kulturne bastine .
Jurcevic¢ Petra 24
6. | 114704 Osnove specificnih oblika o] 3 Petraci¢ Mateja 30 | 15
turizma
7.| 114724 | Turizam i sport | 3 Petraci¢ Mateja 30 | 15
8. e . | 3 Severovi¢ Kornelija | 30
225690 | K d t
rlenl menagzmen Halmi Lahorka 15
9. N - | 3 Severovi¢ Kornelija | 30
225691 Menad k t
enadzerske viestine Halmi Lahorka 15
10| 225694 | Prodajne tehnike u turizmu I 3 Petraci¢ Mateja 30 | 15
11] oo5gg5 | OSnove politike razvoja | 3 | Petraci¢ Mateja 30|15
turizma
12] 555696 | DPrustveno odgovorno | 3 | Varitak Ivana 30 | 15
poslovanje u hotelijerstvu
13. | 3 Vitner Markovi¢ 30
205697 Krglranje trziSne marke u Silvija -
turizmu Cegur Radovi¢ 15
Tihana
14 Atrakcije Hrvatske na I 3 Eterovié¢ Sonja 30 | 15
236206 njemackom jeziku
15| 225760 | Poslovni engleski jezik AV (0] 4 Erdeljac Nela 15 30
16 225761 Poslovni njemacki jezik AV 0 4 Sobo Katica 15 30
17/ 225759 | Poslovni engleski jezik BV o 3 Rujevéan Davorka | 15 30
18/ 225758 | Poslovni njemacki jezik BV 0 3 Sobo Katica 15 30

(student upisuje jedan od ponudenih izbornih kolegija)

Izborni kolegiji izvodit ¢e se ovisno o broju prijavljenih studenata: od 5 do 10 prijavljenih studenata po izbornom
kolegiju — izvodi se konzultativna nastava, 10 prijavljenih studenata po izbornom kolegiju i viSe — izvodi se redovita

nastava)




6. Semestar

R.br. | Sifra Naziv predmeta Obave- ECTS | Nastavnik Sati (P=predavanja,
predmeta zan/ V=auditorne vjezbe,
izborni Sl=vjezbe stranog jezika,
PK=vjezbe u praktikumu,
TJ=vjeibe iz tjelesnog
odgoja)
P V S)|PK| TJ
1. | 225673 | Financije poduzeca 0] 5 Smajla Nikolina 30 | 30
2. 114718 Istrazivanje turistickih 0] 5 Cegur Radovi¢ 30 | 30
trzista Tihana
3. | 225762 | Poslovni engleski jezik AVI 0 4 Erdeljac Nela 15 30
4| 205763 /FislTlovni njemacki jezik 0 4 | Sobo Katica 15 30
> | 225765 | Poslovni engleski jezik BVI 0 3 | Rujevcan 15 30
Davorka
6. 295764 Esﬁlovni njemacki jezik 0 3 Sobo Katica 15 30
7. 114717 | Struéna praksa 0] 7 Birki¢ Drazenka 120
8. 114720 | Zavr$ni rad 0] 6 45




Syllabusi kolegija u akademskoj godini 2024./2025.
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SYLLABUS KOLEGIJA

Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni njemacki jezik A3
Sifra kolegija u ISVU-u: 225751
Nositelj kolegija Katica Sobo

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

4.0

Semestar izvodenja kolegija:

3. semestar

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik A2

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni | ;0 ono | Prolaz | OVIF
ispit priznavanja
ishoda

Prepoznati traZzene 5% Do kraia ak
Ishod 1 | informacije u 10% 10% 20% (po :di;?a a

kratkim tekstovima kolokviju) §

Upotrijebiti 5% .
Ishod 2 | gramaticka pravila | 10% 10% 20% (po bo kra}]a ak

: . godine

i strukture kolokviju)

Prevesti izraze /

fraze / reCenice 5% Do kraia ak
Ishod 3 | /kratak tekst iz 10% 10% 20% (po oXrajaa

ve s . . godine

podrugja jezika kolokviju)

struke

Napisati kratak 5% Do kraia ak
Ishod 4 | tekst pomocu 10% 10% 20% (po 0 Xrajaa

o .. " godine

zadanih informacija kolokviju)

Prepoznati pravila

za Citanje i izgovor, Do kraja ak
Ishod 5 g 109 59 :
SHo vrste rijeci i 10% % & godine

receni¢ne

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2
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konstrukcije te
protumaciti zadani
tekst s njemackog
na hrvatski jezik

Interpretirati
zadani tekst na
njemackom jeziku
Ishod 6 | te primijeniti 10% 10% 5%
vokabular u
diskusiji i
vlastitom izlaganju

Do kraja ak
godine

Ukupno % ocjenskih bodova 40 40 20 100 50
Udio u ECTS 1,6 1,6 0,8 4

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Prepoznati traZene informacije u
Ishod 1 kratkim tekstovima 20 20 10
Ishod 2 Upotrijebiti gramaticka pravila i 20 20 10
strukture
Prevesti izraze / fraze / reCenice
Ishod 3 | /kratak tekst iz podrucja jezika 20 20 10
struke
Ishod 4 Napis:ati‘kratak te.lfst pomocu 20 20 10
zadanih informacija
Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCeni¢ne
Ishod 5 | konstrukcije te protumaciti zadani 10 10 5
tekst s njemackog na hrvatski
jezik
Interpretirati zadani tekst na
njemackom jeziku te primijeniti
Ishod 6 vokabular u diskusiji i vlastitom 10 10 >
izlaganju
Ukupno % ocjenskih bodova 80 20 100 50
Udio u ECTS 3,2 0,8 4

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod

1 Ein neuer Konferenzraum im Hotel; 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja 11,2,3,4
) Stadthotel und Landhotel 4,5,6 ,5,6

2 Passiv — tvorba, uporaba 11,2,3, | VjezZbe pretvorbe aktivnih u pasivne 11,2,3,4
' 4,5,6 reecenice 5,6

3 Ein Landhotel; 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara; 11,2,3,4
' Adjektivdeklination (iza neodred.clana) 45,6 vjezbe za pridjevsku deklinaciju ,5,6

4 Die Anfrage an das Hotel Ost — obrada 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 11,2,3,4
' teksta (upit za smjeStaj) 45,6 ,5,6

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2
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5 Messeveranstaltungen in Deutschland — 11,2,3, | Citanje i razumijevanje; obrada 11,2,3,4
: obrada teksta (sajmovi) 4,5,6 vokabulara ,5,6
6 Indirekte Fragesitze; 11,2,3, | Vjezbe pretvorbe iz direktnih pitanja i 11,2,3,4
) dass - Sitze 4,5,6 izjava u indirektne recenice ,5,6
7 Brieftypen, Briefteile 11,2,3, Vjezbe razumijevanja 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
3 Kolokvij 1 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja 11,2,3,4
: Die Firma 4,5,6 ,5,6
9 Unternehmensformen — obrada teksta 11,2,3, Citanje i razumijevanje — obrada 11,2,3,4
' 4,5,6 vokabulara 5,6
10 Zusammensetzungen; 11,2,3, | Tvorba slozenica; 11,2,3,4
) Die Wirtschaft — obrada teksta 45,6 VjeZbe razumijevanja i vokabulara ,5,6
11 Die Geschichte der Firma Herzog 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
12 Priteritum starker und schwacher Verben 11,2,3, | Vjezbe za preterit 11,2,3,4
' — tvorba, uporaba 4,5,6 ,5,6
13 Die Firma Herzog heute — obrada teksta 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
14 Die Firma Herzog damals und heute — 11,2,3, | Vjezbe vokabulara i preterita 11,2,3,4
' obrada teksta 4,5,6 ,5,6
15 Wiederholung 11,2,3, | VjeZbe za ponavljanje pismenog i 11,2,3,4
) Kolokvij 2 4,5,6 usmenog izraZavanja ,5,6
Literatura (osnovna / dopunska)
Osnovna:
1. K. Sobo, S. Eterovi¢; Deutsch in der Geschiftskommunikation; VeleuciliSte u Karlovcu, 2024.
Dopunska:
1. A. Schiimann, C. Schurig, B. Schaefer, F. van der Werff; Menschen im Beruf Tourismus; Hueber Verlag,

2015.

2. C. Gerhard, Menschen im Beruf - Bewerbungstraining; Hueber Verlag, 2017.
3. H.-H. Rohrer, C. Schmidt; Kommunizieren im Beruf; Langenscheidt, 2008.

4. K. Sobo, S. Eterovi¢: Organisation des Geschéftsablaufs gastgewerblicher Unternehmen (Teil 2), Ubersetzung
ins Deutsche, Veleuciliste u Karlovcu, Karlovac, 2021.

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni njemacki jezik A4
Sifra kolegija u ISVU-u: 225755
Nositelj kolegija Katica Sobo

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

4.0

Semestar izvodenja kolegija:

4. semestar

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik A3

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni | Ukupno | Prolaz Vr_emensk} . ot
o priznavanja ishoda

Prepoznati traZene oy
. . 0

Ishod 1 Lri(t)lf(?lniwl]e 4 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
tekstovima kolokviju)
Upotrijebiti 5%

Ishod 2 | gramaticka 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
pravila i strukture kolokviju)
Prevesti izraze /
fraze / reCenice 5%

Ishod 3 | /Kkratak tekstiz 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
podrucdja jezika kolokviju)
struke
Napisati kratak oy

r 0

Ishod 4 tzzl((js;n[;ﬁmocu 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
. .. kolokvij
informacija olokviju)
Prepoznati pravila

Ishod 5 | za Citanje i 10% 10% 5% Do kraja ak godine
izgovor, vrste

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2
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rijeci i reCenicne
konstrukcije te
protumaciti
zadani tekst s
njemackog na
hrvatski jezik

Ishod 6

Interpretirati
zadani tekst na
njemackom jeziku
te primijeniti
vokabular u
diskusiji i
vlastitom
izlaganju

10%

10%

5%

Do kraja ak godine

Ukupno % ocjenskih bodova

40

40

20

100

50

Udio u ECTS

1,6

1,6

0,8

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit

UKkupno

Prolaz

Ishod 1

Prepoznati traZene informacije u
kratkim tekstovima

20

20

10

Ishod 2

Upotrijebiti gramaticka pravila i
strukture

20

20

10

Ishod 3

Prevesti izraze / fraze / reCenice
/kratak tekst iz podrucja jezika
struke

20

20

10

Ishod 4

Napisati kratak tekst pomocu
zadanih informacija

20

20

10

Ishod 5

Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCeni¢ne
konstrukcije te protumaciti zadani
tekst s njemackog na hrvatski
jezik

10

10

Ishod 6

Interpretirati zadani tekst na
njemackom jeziku te primijeniti
vokabular u diskusiji i vlastitom
izlaganju

10

10

Ukupno % ocjenskih bodova

80

20

100

50

Udio u ECTS

3,2

0,8

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan

Tema predavanja i ishodi ucenja:

Ishod

Tema vjezbi i ishodi ucenja:

Ishod

1.

Ein Arbeitstag von Herrn Mobili -
obrada teksta (radni dan u uredu)

11,2,3,
4,5,6

VjeZbe za razumijevanje i vokabular

11,2,3,4
,5,6

Arbeit und Freizeit;
Temporale Priapositionen

11,2,3,
4,5,6

Primjena vremenskih prijedloga

11,2,3,4
,5,6

Hotel Ost hat ein Problem - obrada
teksta

11,2,3,
4,5,6

Citanje i prijevod

11,2,3,4
,5,6

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2
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Reflexive Verben (Reflexivpronomen im | 11,2,3, | VjeZbe za povratne zamjenice u 11,2,3,4
4, Dativ und Akkusativ) 4,5,6 daativu i akuzativu (slicnosti i razlike | ,5,6
u usporedbi s hrvatskim jezikom)
5 Telefonkommunikation; 11,2,3, | Konverzacijske vjeZbe - telefonski 11,2,3,4
) Ein Telefongesprich 4,5,6 razgovor ,5,6
Konjunktiv II (Konjinktiv Prédteritum) - | 11,2,3, | Vjezbe za konjunktiv preterita 11,2,3,4
6. Modale Verben und wiirde + Infinitiv - 4,5,6 ,5,6
tvorba i upotreba
7 Die Anfrage an die Firma Herzog - 11,2,3, | Pisanje maila pomocu zadanih 11,2,3,4
) obrada teksta - 4,5,6 natuknica ,5,6
8 Kolokvij 1 11,2,3, | Vjezbe za razumijevanje i gramaticke | 11,2,3,4
) Die Besprechung 4,5,6 vjezbe ,5,6
9 Wenn-Sitze - tvorba i primjena 11,2,3, | VjeZbe za wenn-recenice i vjeZbe za 11,2,3,4
) Die E-Mail an die Tochterfirma in Polen | 4,5,6 razumijevanje ,5,6
10 Biirogesprich - obrada teksta 11,2,3, | Razumijevanje, vokabular, diskusija 11,2,3,4
) (poslovni sastanak) 4,5,6 ,5,6
11 Die E-Mail von der Tochterfirma aus 11,2,3, | Pisanje odgovora na mail 11,2,3,4
) Polen - obrada teksta 4,5,6 ,5,6
Gute Neuigkeiten - obrada teksta 11,2,3, | Vjezbe za razumijevanje, kokabular, 11,2,3,4
12. . Ny
4,5,6 diskusija ,5,6
13 Futur I - tvorba i primjena 11,2,3, | VjeZzbe za futur 11,2,3,4
) 45,6 ,5,6
Finalsitze - tvorba i primjena 11,2,3, | VjeZbe za Finalsitze 11,2,3,4
14.
4,5,6 ,5,6
15 Wiederholung 11,2,3, | Ponavljanje 11,2,3,4
) Kolokvij 2 4,5,6 Razumijevanje i gramatika ,5,6
Literatura (osnovna / dopunska)
Osnovna:
1. K. Sobo, S. Eterovi¢; Deutsch in der Geschiftskommunikation; Veleuciliste u Karlovcu, 2024.
Dopunska:
1. A. Schiimann, C. Schurig, B. Schaefer, F. van der Werff; Menschen im Beruf Tourismus; Hueber Verlag,
2015.
2. C. Gerhard, Menschen im Beruf - Bewerbungstraining; Hueber Verlag, 2017.
3. H.-H. Rohrer, C. Schmidt; Kommunizieren im Beruf; Langenscheidt, 2008.
4. K. Sobo, S. Eterovié: Organisation des Geschaftsablaufs gastgewerblicher Unternehmen (Teil 2), Ubersetzung
ins Deutsche, Veleuciliste u Karlovcu, Karlovac, 2021.
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SYLLABUS KOLEGIJA

Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni englesKi jezik A 111
Sifra kolegija u ISVU-u: 225750
Nositelj kolegija dr. sc. Nela Erdeljac, mag. educ. hist. et. philol. angl
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Poslovni odjel; Ugostiteljstvo - izvanredni studij
ECTS bodovi: 4

Semestar izvodenja kolegija:

IL

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

poloZen ispit iz kolegija Poslovni engleski jezik All

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina) te usvajanje opceg vokabulara i
frazeologije, kao i osnove poslovnog jezika. Prevodenje strucne
literature u okviru obradenog vokabulara (obostrano
prevodenje). Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno
ucenje, odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima
povecane medunarodne mobilnosti i promjenjivog trzista rada,
poticanje autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne
aspekte

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na predavanju - 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na vjezbama - 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 40

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Pismeni ispit

Usmeni ispit

Vremenski okvir priznavanja

sl ishoda

Ukupno

prevesti i
protumaciti
kljuéne 10%
pojmove iz
jezika struke

Ishod
1

10% 20% 10 Do kraja akademske godine

upotrijebiti
odgovarajuce
Ishod | frazei

2 idiome u
engleskom
jeziku

10%

10% 10%

20% Do kraja akademske godine

razmatrati
razliCite
stavove u
procitanim
tekstovima te
raspravljati o
njima

Ishod

20% 20% 10% Do kraja akademske godine
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Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

razluditi i
odrediti
osnovne
Ishod | elemente 0 10% o . .
4 teksta te ih 10% 5% Do kraja akademske godine
primijeniti u
pismenom
izraZavanju
primijeniti
Ishod gramaticka
5 pravila na 20% 10% 30% 15% Do kraja akademske godine
konkretne
primjere
Ishod . .
6 10% 10% 10% Do kraja akademske godine
20%
0, i i 0,
H(l)(clllg‘r/l; % ocjenskih 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 prevesti i protumaciti kljuéne pojmove 10% 10% 20 10%
iz jezika struke
Ishod 2 }lp.Otrl]ebltl odgovare.l]u?e frazei 10% 10% 20 10%
idiome u engleskom jeziku
razmatrati razli¢ite stavove u proc¢itanim o o o
el tekstovima te raspravljati o njima 10% 10% 20 10%
Ishod 4 | definirati osnovna gramaticka pravila 10% 10 5%
razluciti i odrediti osnovne elemente
Ishod 5 | teksta te ih primijeniti u pismenom 10% 10 5%
izraZavanju.
Ishod 6 | Prmemt! pgrri‘;‘;?:fka pravila na 10% 10% 20 10%
Ukupno % ocjenskih bodova 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbiiishodi ucenja: Ishod
1. Meeting Etiquette 11,13 Taking minutes I5
5 Networking / Business Face to Face with 1,13 Collocations 12
) Facebook
3. Social Media 11,13 Prepositions 14,16
4. Promotion 11,13 Linking words I5
5. Passive 14 Passive 16
6. Meaningless meetings I1,13 Linking words 15
7. New Business 1,13 Prefixes 16
8. Brands 11,13 Idioms 12
9. Terrorising Talent I1,13 Suffixes 16
10. Counterfeiting 11,13 Multi-part verbs 14,16
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11. Money or Morals? 11,13 Word formation 14,16
12. Countable and Uncountable Nouns 14 Countable and Uncountable Nouns 16

13. Idioms 12 ed-ing clauses 14,16
14. How to Deal with a Difficult Boss 11,13 A better workplace 11,13
15. Nepotism Rules 11,13 Describing personalities 11,13

Literatura (osnovna / dopunska)

AR e

SO eNe

Izborna literatura:
Harvard Business Review Guide to Project Management, Boston, Mass., Harvard Business Review
Press, 2012.
Johnson, C., Intelligent Business Coursebook, Edinburgh, Pearson Education Limited, 2006.
Maskull, B. Business Vocabulary in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2007.

0'Dell, F., McCarthy, M., English Collocations in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2017.
O' Dell, McCarthy, M., English Idioms in Use. 2nd Edition, 2017.
0 Trappe, T., Tullis, G., Intelligent Business Coursebook, Edingburgh: Pearson Education Limited, 2005.

Vyroubal, V., English for Business, Veleuciliste u Karlovcu, Il izdanje, 2012.
Murphy, R., English Grammar in Use, 4 th edition, Cambridge: Cambridge University Press, 2015.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni engleski jezik A IV
Sifra kolegija u ISVU-u: 225754
Nositelj kolegija dr.sc. Nela Erdeljac, mag. educ. hist. et. philol. angl.
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Poslovni odjel; Ugostiteljstvo - izvanredni studij
ECTS bodovi: 4.
Semestar izvodenja kolegija: IV.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

poloZen ispit iz kolegija Poslovni engleski jezik A III

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina) te usvajanje opceg vokabulara i
frazeologije, kao i osnove poslovnog jezika. Prevodenje strucne
literature u okviru obradenog vokabulara (obostrano
prevodenje). Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno
ucenje, odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima
povecane medunarodne mobilnosti i promjenjivog trzista rada,
poticanje autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne
aspekte

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na predavanju - 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na vjezbama - 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Pismeni ispit

Usmeni ispit

Vremenski okvir priznavanja

sl ishoda

Ukupno

prevesti i
protumaciti
kljucne 10%
pojmove iz
jezika struke

Ishod

10% 20% 10 Do kraja akademske godine

upotrijebiti
odgovarajuce
Ishod | frazei

2 idiome u
engleskom
jeziku

10%

10% 10%

20% Do kraja akademske godine

razmatrati
razliCite
stavove u
procitanim
tekstovima te
raspravljati o
njima

Ishod

20% 20% 10% Do kraja akademske godine
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Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

razluditi i
odrediti
osnovne
Ishod | elemente 0 10% 0 . .
4 teksta te ih 10% 5% Do kraja akademske godine
primijeniti u
pismenom
izraZavanju.
primijeniti
Ishod gramaticka
5 pravila na 20% 10% 30% 15% Do kraja akademske godine
konkretne
primjere
I6$h0d Do kraja akademske godine
0, i i 0,
H(l)(clllg‘r/l; % ocjenskih 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 f)zrcje:;s; 1S;t)rrl;)l§2mac1t1 kljuéne pojmove 10% 10% 20 10%
Ishod 2 }lp.Otrl]ebltl odgovare.l]u?e frazei 10% 10% 20 10%
idiome u engleskom jeziku
razmatrati razli¢ite stavove u proc¢itanim o o o
el tekstovima te raspravljati o njima 10% 10% 20 10%
Ishod 4 | definirati osnovna gramaticka pravila 10% 10 5%
razluciti i odrediti osnovne elemente
Ishod 5 | teksta te ih primijeniti u pismenom 10% 10 5%
izraZavanju.
ishod 6 | Pimenid eramaricha pravil ns 10% 10% 20 | 10%
Ukupno % ocjenskih bodova 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1. Power 11,13 Tenses revision 14,16
5 Six Keys to Negotiating Success 11,13 Special difficulties / Words often 12
) confused
3. Two Common Mistakes in Negotiating 11,13 Verb combinations 14,16
4. Negotiations 11,13 Negotiations- role play 13
5. Collocations 12 Collocations 12
6. Making summaries I5 Making summaries 15
7. Project Management I1,13 Writing 15
8. Marketing 11,13 "Market" - word combinations 12
9 Markets 11,13 Structuring an argument 12,15,
' 16
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10. Promotion 11,13 Noun combinations 14,16
11. Business Idioms 12 Business Idioms 12
12. Brands and products 11,13 Describing problems and situations I3
13. Passive 14 Passive 16
14. Guerilla Marketing 11,13 Analyzing data 16
15. Revision 11-16 Revision I1-16

Literatura (osnovna / dopunska)

Vyroubal, V., English for Business, Veleuciliste u Karlovcu, Il izdanje, 2012.
Murphy, R., English Grammar in Use, 4 th edition, Cambridge: Cambridge University Press, 2015.

Izborna literatura:
Harvard Business Review Guide to Project Management, Boston, Mass., Harvard Business Review Press, 2012.
Johnson, C., Intelligent Business Coursebook, Edinburgh, Pearson Education Limited, 2006.
Maskull, B. Business Vocabulary in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2007.
O'Dell, F., McCarthy, M., English Collocations in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2017.
O' Dell, McCarthy, M., English Idioms in Use. 2nd Edition, 2017.
1. Trappe, T, Tullis, G., Intelligent Business Coursebook, Edingburgh: Pearson Education Limited, 2005.
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Poslovni njemacki jezik A 5

Sifra kolegija u ISVU-u:

225761

Nositelj kolegija

Katica Sobo

Suradnici na kolegiju:

/

Studij i smjer pri_kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

4.0

Semestar izvodenja kolegija:

5.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik A 4

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, €itanja i pisanja) uz proSirivanje jezi¢nih i gramatic¢kih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trzista rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na predavanjima - 60%

VjeZbe (auditorne, jezi¢ne): 30 Prisustvo na vjeZbama - 60%

VjeZzbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Praéenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij1 | Kolokvij2 | U¥™™ | yyupno | Prolaz okvir
ispit priznavanja
ishoda
Prepoznati
traZene 5% .
115h0d informacije u 10% 10% 20% (po D:dl.f;? a ak.
kratkim kolokviju) | €
tekstovima
Upotrijebiti 506
v 0 .
12Sh0d grarr?iatllcka 10% 10% 20% (po Do l;r(;J ra;leak.
prai oo |
Prevesti
izraze / fraze iy
Ishod | / reCenice 0 0 0 0 Do kraja ak.
3 /Kratak tekst 10% 10% 20% kohgis(;iju) godine
iz podrucja
jezika struke
Napisati 5% )
3700 | kratak tekst 10% 10% 20% (o | DOKmak
pomocu kolokviju) £
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zadanih
informacija

Ishod

Prepoznati
pravila za
Citanje i
izgovor,
vrste rijeci i
receni¢ne
konstrukcije
te
protumaciti
zadani tekst
s njemackog
na hrvatski
jezik

10%

10% 5%

Do kraja ak.
godine

Ishod

Interpretirati
zadani tekst
na
njemackom
jeziku te
primijeniti
vokabular u
diskusiji i
vlastitom
izlaganju

10%

10% 5%

Do kraja ak.
godine

bodova

Ukupno % ocjenskih 40

40

20

100 50

Udio u ECTS 1,6 1,6

0,8

Praéenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit

Ukupno

Prolaz

Ishod 1

Prepoznati traZzene informacije u
kratkim tekstovima

20

20

10

Ishod 2

Upotrijebiti gramaticka pravila i
strukture

20

20

10

Ishod 3

Prevesti izraze / fraze / reCenice
/kratak tekst iz podrucja jezika
struke

20

20

10

Ishod 4

Napisati kratak tekst pomocu
zadanih informacija

20

20

10

Ishod 5

Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCenicne

tekst s njemackog na hrvatski
jezik

konstrukcije te protumaciti zadani

10

10

Ishod 6

Interpretirati zadani tekst na
njemackom jeziku te primijeniti
vokabular u diskusiji i vlastitom
izlaganju

10

10

Ukupno % ocjenskih bodova

80

20

100

50
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Udio u ECTS

| 3,2

| 08 4

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajuc¢im ishodima ucenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi uc¢enja: Ishod Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1 Kein Geld fiir Irokesen I Uvodna diskusija; obrada teksta I
' - Indefinitpronomen: jeder, alle, manche | 1.2.3.4,5.6 1,2,3,45.6
) Manfred Zehner — Realschiiler I VjeZzbe razumijevanja i gramatike I
: - Wenn-Siitze 1,2,3.4,5,6 1,2,3.4,5,6
3 Arbeit und Freizeit I Simulacija intervjua I
) Interview mit Thomas W. 1,2,34,5,6 1,2,3,4,5,6
4 Akademiker heute — ohne Zukunft I Uvodna diskusija; I
' - weil, denn, deshalb; obwohl, trotzdem | 1.2.3.4.5.6 | VjeZbe razumijevanja i gramatike 12,3456
5 Stellenangebote I Usmena analiza tekstova; I
' Bewerbung 1.2,3.4,5.6 | Pisanje zamolbe za posao 12,3456
6 Lebenslauf I Pisanje Zivotopisa I
) Datum 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4,5,6
Schichtarbeit I Obrada teksta; I
7. Kolokvij 1 1,2,3,4.5,6 | Vjezbe razumijevanja, vokaulara i 12,3456
gramatike
8 Jetzt bin ich viel gliicklicher I Obrada teksta i diskusija na temu I
) 1,2,34,5,6 1,2,34,5,6
Deutsche im Ausland und Auslédnder in I Uvodna diskusija; I
9. Deutschland 1.2,3.4,5.6 | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 12,3456
- indirekte Fragesétze
10 Mal im Ausland arbeiten — eine tolle I Analiza i usporedba tekstova I
. Erfahrung 1,2,3,4,5,6 1,2,3,4,5,6
1 Mal im Ausland arbeiten... I Gramaticke vjezbe I
| _ Finalsiitze 12,3456 12,3456
Berufsleben gut — Familienleben I Diskusija na zadanu temu; I
schlecht 1,2,3,4,5,6 | Gramaticke vjezbe 1,2,3,4,5,6
12. - dvostruki veznici: sowohl...als auch,
weder...noch, entweder...oder, nicht
nur...sondern auch
Immer mehr Deutsche wollen I Vjezbe razumijevanja I
13. auswandern 1,2,3,45.6 1,2,3,45.6
Familie Neudel will auswandern
14 Familie Kumar ist eingewandert I Gramaticke vjeZbe I
) - weil, dass, damit, um...zu + Infinitiv 1,2,34.5,6 1,2,3.4,5,6
15 Wiederholung I VjeZbe razumijevanja, vokabulara i I
) Kolokvij 2 1,2,3,4.5,6 | gramatike 12,3456
Literatura (osnovna / dopunska)
Osnovna:
H. Aufderstrae: Themen aktuell 2, Hueber Verlag, 2017. (odabrana poglavlja)
H. Aufderstrafe: Themen aktuell 3, Hueber Verlag, 2016. (odabrana poglavlja)
U. Albrecht i suradnici: Passwort Deutsch 3, Klett Sprachen, 2013. (odabrana poglavlja)
Dopunska:
K. Sobo, S. Eterovi¢: Organisation des Geschaftsablaufs gastgewerblicher Unternehmen (Teil 3),
Ubersetzung ins Deutsche, VeleuciliSte u Karlovcu, Karlovac, 2023.
Fiigert, Grosser i sur. (2017): DaF im Unternehmen — Kurs- und Ubungsbuch mit Audios und Filmen
online. Stuttgart, Ernst Klett Sprachen
Lemmen (2017): DaF im Unternehmen — Lehrerhandbuch. Stuttgart, Ernst Klett Sprachen
Sander, Fodor i sur. (2018): DaF im Unternehmen — Intensivtrainer. Stuttgart, Ernst Klett Sprachen
S. Dinsel/ S. Geiger (2013): GroBes Ubungsbuch, Hueber, Ismaning
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Poslovni njemacki jezik A 6

Sifra kolegija u ISVU-u:

225763

Nositelj kolegija

Katica Sobo

Suradnici na kolegiju:

/

Studij i smjer pri_kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

4

Semestar izvodenja kolegija:

6.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik A 5

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, €itanja i pisanja) uz proSirivanje jezi¢nih i gramatic¢kih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trzista rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na predavanjima - 60%

VjeZbe (auditorne, jezi¢ne): 30 Prisustvo na vjeZbama - 60%

VjeZzbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Praéenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij 1 | Kolokvij2 | Y™™ | Ukupno | Prolaz okvir
ispit priznavanja
ishoda
Prepoznati
traZene 5% .
115h0d informacije u 10% 10% 20% (po D:dﬁzja ak.
kratkim kolokviju) | €
tekstovima
Upotrijebiti oy
v 0 .
12Sh0d gram?tlea 10% 10% 20% (po Do l(()r;i] :lleak.
pravla i |
Prevesti
izraze / fraze iy
Ishod | / recenice 0 0 0 0 Do kraja ak.
3 /kratak tekst 10% 10% 20% (po. godine
iz podrutja kolokviju)
jezika struke
Napisati 5% .
3100 | ratak tekst 10% 10% 20% (o | oKk
pomocu kolokviju) &
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zadanih
informacija

Ishod

vrste rijeci i

konstrukcije
te

jezik

Prepoznati
pravila za
Citanje i
izgovor,

recenicne

protumaciti
zadani tekst
s njemackog
na hrvatski

10%

10% 5%

Do kraja ak.
godine

Ishod

jeziku te
primijeniti
vokabular u
diskusiji i
vlastitom

izlaganju

Interpretirati
zadani tekst
na
njemackom

10%

10% 5%

Do kraja ak.
godine

bodova

Ukupno % ocjenskih 40

40

20

100 50

Udio u ECTS 1,6 1,6

0,8

Praéenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit

Ukupno

Prolaz

Ishod 1

Prepoznati traZzene informacije u
kratkim tekstovima

20

20

10

Ishod 2

Upotrijebiti gramaticka pravila i
strukture

20

20

10

Ishod 3

Prevesti izraze / fraze / reCenice
/kratak tekst iz podrucja jezika
struke

20

20

10

Ishod 4

Napisati kratak tekst pomocu
zadanih informacija

20

20

10

Ishod 5

Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCenicne
konstrukcije te protumaciti zadani
tekst s njemackog na hrvatski
jezik

10

10

Ishod 6

Interpretirati zadani tekst na
njemackom jeziku te primijeniti
vokabular u diskusiji i vlastitom
izlaganju

10

10

Ukupno % ocjenskih bodova

80

20

100

50
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Udio u ECTS

| 3,2

| 08 4

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajuc¢im ishodima ucenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi uc¢enja: Ishod Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
Eine E-Mail aus Ziirich I Obrada teksta; I
L. 1,23,45, | Razumijevanje i vokabular 12345
6 ,6
In der Bank I Obrada vokabulara iz podrucja I
2. éa2,3,4,5, bankovnog poslovanja 16,2,3,4,5
Neues Bankkonto erdffnen I Simulacija razgovora u banci I
3. Gespriche in der Bank 1,2,3,4,5, 1,2,34,5
6 ,6
Girokonto, Kontokorrentkonto, I Razumijevanje i vokabular (vrste I
4. Festgeldkonto, Sparkonto éa2,3,4,5, bankovnih ra¢una) 16,2,3,4,5
Die Schwabenmetropole Stuttgart I Obrada teksta I
5. 1,2,34.,5, 1,2,34,5
6 ,6
Uber Erfindungen und Entdeckungen I Vjezbe razumijevanja i vokabulara I
6. sprechen 1,2,34.5, 1,2,3.4,5
- Robert Bosch — ein Erfinder 6 6
Robert Bosch... I Vjezbe gramatike I
7. - Relativsitze 1,2,3,4,5, 1,2,3.4,5
Das erste Auto 6 6
Kolokvij 1 I VjeZbe razumijevanja, vokabulara i I
8. Johannes Gutenberg 1,2,34,5, | gramatike 12345
6 ,6
Der Siegeszug einer Hose I Obrada teksta; I
9. éa2,3,4,5, Usmena interpretacija 16,2,3,4,5
Margarete Steiff — Mutter der Stofftiere | [ Obrada teksta; I
10. 1,2.3.4.5, | Usmena interpretacija 1,2,34.5
6 ,6
Hotel Adlon — damals und heute I Razumijevanje i vokabular; I
1. éa2’3’4’5’ Usmena i pismena sinteza teksta 16’23,4,5
Die Geschichte der Firma Minolta I Razumijevanje i vokabular I
12. 1,2,34.,5, 1,2,34,5
6 6
Die Geschichte der Firma Minolta I Vjezbe gramatike I
13. | - Priteritum 12,345, 1,2,34,5
6 ,6
Aus der Mitarbeiterzeitschrift I Obrada teksta I
14. 1,2,34.,5, 1,2,34,5
6 6
Wiederholung I Vjezbe razumijevanja, vokabulara i I
15. Kolokvij 2 12,345, | gramatike 12,345
6 ,6

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna:

H. Aufderstrae: Themen aktuell 2, Hueber Verlag, 2017. (odabrana poglavlja)
H. Aufderstrafe: Themen aktuell 3, Hueber Verlag, 2016. (odabrana poglavlja)
U. Albrecht i suradnici: Passwort Deutsch 3, Klett Sprachen, 2013. (odabrana poglavlja)

Dopunska:

K. Sobo, S. Eterovi¢: Organisation des Geschaftsablaufs gastgewerblicher Unternehmen (Teil 3),
Ubersetzung ins Deutsche, VeleuciliSte u Karlovcu, Karlovac, 2023.
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Fiigert, Grosser i sur. (2017): DaF im Unternehmen — Kurs- und Ubungsbuch mit Audios und Filmen
online. Stuttgart, Ernst Klett Sprachen

Lemmen (2017): DaF im Unternehmen — Lehrerhandbuch. Stuttgart, Ernst Klett Sprachen

Sander, Fodor i sur. (2018): DaF im Unternehmen — Intensivtrainer. Stuttgart, Ernst Klett Sprachen
S. Dinsel/ S. Geiger (2013): GroBes Ubungsbuch, Hueber, Ismaning
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni engleski jezik AV
Sifra kolegija u ISVU-u: 225760
Nositelj kolegija dr.s.c Nela Erdeljac, mag. educ. hist. et. philol. angl.
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Poslovni odjel; izvanredan studij Ugostiteljstva
ECTS bodovi: 4.
Semestar izvodenja kolegija: V.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

PoloZen Poslovni engleski jezik AIV

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina) te usvajanje opceg vokabulara i
frazeologije, kao i osnove poslovnog jezika. Prevodenje strucne
literature u okviru obradenog vokabulara (obostrano
prevodenje). Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno
ucenje, odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima
povecane medunarodne mobilnosti i promjenjivog trzista rada,
poticanje autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne
aspekte

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na predavanju - 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na vjezbama - 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Pismeni ispit

Usmeni ispit

Vremenski okvir priznavanja

sl ishoda

Ukupno

prevesti i
protumaciti
kljucne 10%
pojmove iz
jezika struke

Ishod

10% 20% 10 Do kraja akademske godine

upotrijebiti
odgovarajuce
Ishod | frazei

2 idiome u
engleskom
jeziku

10%

10% 10%

20% Do kraja akademske godine

razmatrati
razliCite
stavove u
procitanim
tekstovima te
raspravljati o
njima

Ishod

20% 20% 10% Do kraja akademske godine
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Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

razluditi i
odrediti
osnovne
Ishod | elemente 0 10% o . .
4 teksta te ih 10% 5% Do kraja akademske godine
primijeniti u
pismenom
izraZavanju
primijeniti
Ishod gramaticka
5 pravila na 20% 10% 30% 15% Do kraja akademske godine
konkretne
primjere
I6$h0d Do kraja akademske godine
0, i i 0,
H(l)(clllg‘r/l; % ocjenskih 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 prevesti i protumaciti klju¢ne pojmove 10% 10% 20 10%
iz jezika struke
Ishod 2 }lp.Otrl]ebltl odgovare.l]u?e frazei 10% 10% 20 10%
idiome u engleskom jeziku
razmatrati razli¢ite stavove u proc¢itanim o o o
el tekstovima te raspravljati o njima 10% 10% 20 10%
Ishod 4 | definirati osnovna gramaticka pravila 10% 10 5%
razluciti i odrediti osnovne elemente
Ishod 5 | teksta te ih primijeniti u pismenom 10% 10 5%
izraZavanju.
ishad 6 | Primiient gramaticka praila na 10% 10% 20 | 10%
Ukupno % ocjenskih bodova 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Digital Marketing 11,13 Countable and uncountable nouns- 14,16
' revision
2. Online marketplace 11,13 Tense revision 14,16
3. Products and Brands 11,13 Collocations 12
4, Strategy 11,13 Word formation 14,16
5. Influencers 11,13 Writing I5, 16
6. Conditionals 14 Conditionals 16
7. Management Styles I1,13 Presentations I3
8. Collocations 12 Presentations 13
9. Promotion 11,13 Conditionals 16
10. Corruption }é’ I3, Success and failure 3,15
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11. How to Manage Crises 11,13 Passive 16
12. The crisis of credit I1,13 The Crisis of Credit 11,13
13. Media Tactics - Dancing the Dance 11,13 Writing a notification to the press 15,16
14. Idioms 12 Idioms 12
15. Revision 11-16 Revision I1-16

Literatura (osnovna / dopunska)

1.

Osnovna literatura:
Vyroubal, V., English for Business, Veleuciliste u Karlovcu, Il izdanje, 2012.

Cambridge Business English Dictionary, Cambridge: Cambridge University Press, 2011.
Selected worksheets given in class

Murphy, R., English Grammar in Use, 4 th edition, Cambridge: Cambridge University Press, 2015.

Izborna literatura:

Maskull, B. Business Vocabulary in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2007.
0'Dell, F., McCarthy, M., Test Your English Vocabulary in Use, Upper-intermediate with answers, 2012.
Vince, M., Sunderland, P., Advanced Language Practice: English Grammar and Vocabulary, Third
Edition, Oxford: Macmillan Education, 2014.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni englesKi jezik AVI
Sifra kolegija u ISVU-u: 225762
Nositelj kolegija dr.sc. Nela Erdeljac, mag.educ. hist.et. philol. angl
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Poslovni odjel; izvanredan studij Ugostiteljstva
ECTS bodovi: 4.
Semestar izvodenja kolegija: VL

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

PoloZen Poslovni engleski jezik AV

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje opéeg vokabulara i
frazeologije, kao i osnove poslovnog jezika. Prevodenje strucne
literature u okviru obradenog vokabulara (obostrano
prevodenje). Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno
ucenje, odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima
povecane medunarodne mobilnosti i promjenjivog trzista rada,
poticanje autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne
aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na predavanju - 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na vjezbama - 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Pismeni ispit

Usmeni ispit

Vremenski okvir priznavanja

sl ishoda

Ukupno

prevesti i
protumaciti
kljucne 10%
pojmove iz
jezika struke

Ishod

10% 20% 10 Do kraja akademske godine

upotrijebiti
odgovarajuce
Ishod | frazei

2 idiome u
engleskom
jeziku

10%

10% 10%

20% Do kraja akademske godine

razmatrati
razliCite
stavove u
procitanim
tekstovima te
raspravljati o
njima

Ishod

20% 20% 10% Do kraja akademske godine
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razluciti i
odrediti
osnovne
LShOd f;igtlzlzeih 10% 10% 5% Do kraja akademske godine
primijeniti u
pismenom
izraZavanju
primijeniti
Ishod gramaticka
5 pravila na 20% 10% 30% 15% Do kraja akademske godine
konkretne
primjere
I6$h0d Do kraja akademske godine
0, i i 0,
g(l){(ljlg\l,l: % ocjenskih 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 pre?ve§ti i protumaciti klju¢ne pojmove 10% 10% 20 10%
iz jezika struke
upotrijebiti odgovarajuce fraze i
ISfieel 2 idpiome]z u engleikom j]eziku 10% 10% 20 10%
Ishod 3 razmatr'ati razliCite stayoye u'proéitanim 10% 10% 20 10%
tekstovima te raspravljati o njima
Ishod 4 | definirati osnovna gramaticka pravila 10% 10 5%
razluditi i odrediti osnovne elemente
Ishod 5 | teksta te ih primijeniti u pismenom 10% 10 5%
izraZavanju.
Ishod 6 primijeniti gr.anllatiéka pravila na 10% 10% 20 10%
konkretne primjere
Ukupno % ocjenskih bodova 50% 50% 100%
Udio u ECTS 2 2
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1. Turnaround Management 11,13 Word formation 14,16
2. Idioms 12 Idioms 12
3. Reported speech 14 Reported speech 14,16
4, Phrasal Verbs 14,16 Words with several meanings 11
5. Setting up a business 11,13 Collocations 12
6. Starting up a business 14,16 Reported Speech 16
7. Presenting Your Business Idea 11,13 Adjectives and Noun formations 14,16
8. Brand Names, Slogans & Logos 11,13 The Language of Slogans 15,16
9. Tourism 11,13 Reported Speech 16
10. Indispensable Employees I1,13 Describing people I5,16
11. Academic Writing I5,16 Academic Writing I5,16
12. Facts, evidence and data I5,16 Analysis of results I5, 16
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13. Graphs and diagrams 15,16 Making Connections 15,16
14. Evaluation and Emphasis I5,16 Summary and conclusion I5,16
15. Revision I1-16 Revision I1-16

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna literatura:

Vyroubal, V., English for Business, VeleuciliSte u Karlovcu, Il izdanje, 2012.

Cambridge Business English Dictionary, Cambridge: Cambridge University Press, 2011.
Selected worksheets given in class

Murphy, R., English Grammar in Use, 4 th edition, Cambridge: Cambridge University Press, 2015.

Izborna literatura:

Maskull, B. Business Vocabulary in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2007.

0'Dell, F,, McCarthy, M., Test Your English Vocabulary in Use, Upper-intermediate with answers, 2012.
Vince, M., Sunderland, P., Advanced Language Practice: English Grammar and Vocabulary, Third
Edition, Oxford: Macmillan Education, 2014.

1.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni njemacki jezik B 3
Sifra kolegija u ISVU-u: 225752
Nositelj kolegija Sonja Eterovi¢

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

3.0

Semestar izvodenja kolegija:

3. semestar

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik B2

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski okvir
ISHODI Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni | Ukupno | Prolaz priznavanja
ispit ishoda
Prepoznati traZene 5%
Ishod 1 | informacije u 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
kratkim tekstovima kolokviju)
Upotrijebiti 5%
Ishod 2 | gramaticka pravila i 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
strukture kolokviju)
Prevesti izraze /
fraze / recCenice 504
Ishod 3 | /kratak tekst iz 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
podrudja jezika kolokviju)
struke
Napisati kratak tekst 5%
Ishod 4 | pomocu zadanih 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
informacija kolokviju)
Prepoznati pravila
za Citanje i izgovor,
Ishod 5 | vrste rijecii 10% 10% 5% Do kraja ak godine
recenicne
konstrukcije te
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protumaciti zadani
tekst s njemackog
na hrvatski jezik
Interpretirati
zadani tekst na
njemackom jeziku
Ishod 6 | te primijeniti 10% 10% 5% Do kraja ak godine
vokabular u
diskusiji i vlastitom
izlaganju
Ukupno % ocjenskih bodova 40 40 20 100 50
Udio u ECTS 1,2 1,2 0,6 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Prepoznati traZene informacije u
Ishod 1 kratkim tekstovima 20 20 10
Ishod 2 Upotrijebiti gramaticka pravila i 20 20 10
strukture
Prevesti izraze / fraze / reCenice
Ishod 3 | /kratak tekst iz podrucja jezika 20 20 10
struke
Ishod 4 Napis.ati.kratak te.l?st pomocu 20 20 10
zadanih informacija
Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCeni¢ne
Ishod 5 | konstrukcije te protumaciti zadani 10 10 5
tekst s njemackog na hrvatski
jezik
Interpretirati zadani tekst na
Ishod 6 njemackom je?iku te ;_)rimijf:niti 10 10 c
vokabular u diskusiji i vlastitom
izlaganju
Ukupno % ocjenskih bodova 80 20 100 50
Udio u ECTS 2,4 0,6 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbiiishodi ucenja: Ishod
1 Akti_vnosti u slobodno vrijeme; perfekt 11,2,3, | Opisivanje fotografija; aktivnosti u 11,2,3,4
' slabih glagola 4,5,6 slobodno vrijeme ,5,6
Aktivnosti u slobodno Vrijeme; gOdl\Sll’l‘]l 11,2,3, RaZgOVOI' o aktivnostima u slobodno 11,2,3,4
2. odmor 4,5,6 vrijeme; o godiSnjem odmoru, pismene | ,5,6
i usmene vjezbe
3 Godis$nji odmor, perfekt jakih glagola 11,2,3, | Vjezbe za proSirivanje vokabulara, 11,2,3,4
] 4,5,6 vodenje dijaloga u perfektu ,5,6
4 Radni dan sobarice u hotelu, perfekt 11,2,3, | Vjezbe za proSirivanje vokabulara, 11,2,3,4
) sloZenih djeljivih glagola 4,5,6 zanimanje sobarice ,5,6
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Aktivnosti recepcionera, kuhara, 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja teksta i obrada I 11,2,3,4
5. konobara, portira, sobarice, perfekt 4,5,6 prosirenje vokabulara ,5,6
sloZenih nedjeljivih glagola
6 Na recepciji, perfekt glagola na -ieren 11,2,3, | Vodenje razgovora na recepciji 11,2,3,4
) 4,5,6 ,5,6
Hotel bez osoblja — Automatenhotel, nacin | 11,2,3, | Obradu vokabulara, vjeZbe 11,2,3,4
7. rada hotela 45,6 razumijevalnja teksta ,5,6
Kolokyij 1
Opis hotela; piktogrami 11,2,3, Imenovanje hotelskih sadrzaja; 11,2,3,4
8. g T
45,6 pridruZivanje rijeci slikama ,5,6
9 Prijedlozi: in, an, auf + dativ 11,2,3, | Pismene i usmene vjezbe za prijedloge | 11,2,3,4
) 4,56 in, an, auf s dativom 5,6
10 Prijedlozi: in, an, auf + akuzativ, veznik 11,2,3, | Pismene i usmene vjezbe za prijedloge | 11,2,3,4
) denn i prilog deshalb 45,6 in, an, auf s akuzativom i reCenice ,5,6
Hotel ili kamp; obrada tekstova 11,2,3, Citanje i prevodenje tekstova 11,2,3,4
11.
4,5,6 ,5,6
Hotel ili kamp; obrada komparativa 11,2,3, | Prepricavanje tekstova; vjeZbe za 11,2,3,4
12. .
4,5,6 komparativ 5,6
Prijevozna sredstva; obrada tekstova 11,2,3, Citanje i prevodenje tekstova 11,2,3,4
13.
4,5,6 ,5,6
Prijevozna sredstva; obrada superlative 11,2,3, | Prepricavanje tekstova; vjezbe za 11,2,3,4
14. .
45,6 superlative ,5,6
15 Prijevozna sredstva (prednosti i nedostaci) | 11,2,3, | Vodenje diskusije o prednostima i 11,2,3,4
) Kolokyvij 2 4,5,6 nedostacima prijevoznih sredstava ,5,6

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna:

2015.

2. C. Gerhard, Menschen im Beruf - Bewerbungstraining; Hueber Verlag, 2017.

1. S. Eterovi¢, K. Sobo; Grundlagen der deutschen Sprache im Tourismus 2; VeleuciliSte u Karlovcu, 2018.
(lekcije 1-4)
Dopunska:

1. A. Schiimann, C. Schurig, B. Schaefer, F. van der Werff; Menschen im Beruf Tourismus; Hueber Verlag,
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni njemacki jezik B 4
Sifra kolegija u ISVU-u: 225756
Nositelj kolegija Sonja Eterovi¢

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

3.0

Semestar izvodenja kolegija:

4. semestar

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik B3

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni |\ ono | Prolaz | OKVIF
ispit priznavanja
ishoda
Prepoznati
trazene 5% )
Ithd informacije u 10% 10% 20% (po D;) dli(;?a ak
kratkim kolokviju) | &
tekstovima
Upotrijebiti iy
v 0 .
Ishod gramatl.cka 10% 10% 20% (po Do kra}]a ak
2 pravila i . godine
strukture kolokviju)
Prevesti izraze /
fraze / reCenice 5% i
Shod |/ kratak tekst iz 10% 10% 20% (po Dog‘;ffi‘feak
podrucja jezika kolokviju)
struke
Napisati kratak oy
tekst ¢ 0 '
Ishod ekst pomocu 10% 10% 20% (po Do kre.ua ak
4 zadanih kolokviju) godine
informacija :
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Prepoznati
pravila za ¢itanje
iizgovor, vrste
rijeci i reCenicne .
konstrukcije te 10% 5% Do kraja ak
Eiti 10% godine
protumaciti
zadani tekst s
njemackog na
hrvatski jezik

Ishod

Interpretirati
zadani tekst na
njemackom
jeziku te
primijeniti
vokabular u
diskusiji i
vlastitom
izlaganju

Ishod 10% Do kraja ak

10% 5% .
godine

Ukupno % ocjenskih bodova 40 40 20 100 50
Udio u ECTS 1,2 1,2 0,6 3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Prepoznati traZene informacije u
Ishod 1 kratkim tekstovima 20 20 10
Ishod 2 Upotrijebiti gramaticka pravila i 20 20 10
strukture
Prevesti izraze / fraze / recenice /
Ishod 3 | kratak tekst iz podrucdja jezika 20 20 10
struke
Ishod 4 Napisgti .kratak te.lfst pomocu 20 20 10
zadanih informacija
Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCenicne
Ishod 5 | konstrukcije te protumaciti zadani 10 10 5
tekst s njemackog na hrvatski
jezik
Interpretirati zadani tekst na
Ishod 6 njemackom je;iku te primijfaniti 10 10 c
vokabular u diskusiji i vlastitom
izlaganju
Ukupno % ocjenskih bodova 80 20 100 50
Udio u ECTS 2,4 0,6 3

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Vrijeme, vremenska prognoza, vremenske | 11,2,3, | Razgovor o vremenskim prilikama, o 11,2,3,4
) prilike I1; ponavljanje 1. do 4. lekcije 4,5,6 godis$njim dobima ,5,6
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Nijemci i godi$nji odmor 11,2,3, | Obrada teksta 11,2,3,4
2 4,56 5,6
3 Vrste putovanja 11,2,3, | Definiranje vrsta putovanja; vjezbe za 11,2,3,4
' 45,6 prosSirivanje vokabulara ,5,6
4 Weil/da — reCenice 11,2,3, | Pismene i usmene vjezbe 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
Wenn — recenice; edukativni odmor 11,2,3, | Pismene i usmene vjezbe 11,2,3,4
5.
4,5,6 ,5,6
Kamo otputovati na odmor? 11,2,3, | VjeZbe razumijevanja i vokabulara; 11,2,3,4
6. 4,5,6 ponavljanje geografskih imena nakon ,5,6
pitanja wo? i wohin?
Popularne turisticke destinacije medu 11,2,3, | Opisivanje turisti¢kih destinacija 11,2,3,4
7. Nijemcima; upitne rijeci: womit, wofiir 4,5,6 (Greka, Egipat, Sjeverno more, Italija); | ,5,6
vjezbe tvorbe upitnih recenica
Turisticke destinacije; preterit modalnih 11,2,3, | Pricanje o vlastitim putovanjima; 11,2,3,4
8. glagola: konnen, miissen, diirfen 45,6 pismene i usmene vjezbe za preterit ,5,6
modalnih glagola
Odmor na svjetioniku; rekcija glagola 11,2,3, | Citanje i prevodenje takstova; sli¢nosti | 11,2,3,4
9. Kolokvij 1 4,5,6 i razlike smjestajnih objekata; prednosti | ,5,6
i nedostaci; vjezbe za rekciju glagola
Obrada dijaloga u putnoj agenciji; 11,2,3, | Vodenje razgovora u putnoj agenciji 11,2,3,4
10. L . e
45,6 (traZenje informacija o smjestaju) ,5,6
Program putovanja putne agencije; datum | 11,2,3, | Opisivanje turistickih ponuda; izricanje | 11,2,3,4
11.
45,6 datuma ,5,6
Obrada teksta o kompleksu za odmor 11,2,3, | Citanje i vjezbe razumijevanja teksta i 11,2,3,4
12. Center Park u Njemackoj 4,5,6 obrada vokabulara ,5,6
Opis zanimanja — prednosti i nedostaci, 11,2,3, | Pismene i usmene vjezbe za vokabulari | I1,2,3,4
13. veznik obwohl, prilog trotzdem , preterit 4,5,6 reCenice s denn i deshalb ,5,6
modalnog glagola sollen
14 Skolski sistem u Njemackoj i Hrvatskoj, 11,2,3, | Citanje i vjeZbe razumijevanja teksta i 11,2,3,4
' trazenje posla 4,5,6 obrada vokabulara ,5,6
Zanimanja u turizmu — prosireno ; 11,2,3, | ProSirivanje vokabulara, pismene i 11,2,3,4
15. ponavljanje 5. do 8. lekcije 4,5,6 usmene vjezbe ,5,6
Kolokvij 2

Literatura (osnovna / dopunska)

2015.

Osnovna:
1. S. Eterovi¢, K. Sobo; Grundlagen der deutschen Sprache im Tourismus 2; Veleuciliste u Karlovcu, 2018.
(lekcije 5-8)
Dopunska:
1. A. Schiimann, C. Schurig, B. Schaefer, F. van der Werff; Menschen im Beruf Tourismus;

2. C. Gerhard, Menschen im Beruf - Bewerbungstraining; Hueber Verlag, 2017.

Hueber Verlag,
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni engleskKi jezik B 111
Sifra kolegija u ISVU-u: 225753
Nositelj kolegija dr. sc. Davorka Rujevcan, visi predavac
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Ugostiteljstvo, izvanredni
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija 3
Uvjetni kolegij polaganja ispita: /

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjesStina (sluSanja,
govorenja, Citanja i pisanja) i nadogradnja jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te wusvajanje opceg vokabulara i
frazeologije, kao i osnove poslovnog jezika. Stjecanje kompetencija
potrebnih za cjeloZivotno ucenje, odnosno osposobljavanje za
komunikaciju u uvjetima poveéane medunarodne mobilnosti i
promjenjivog trziSta rada, poticanje autonomnog ucenja i
senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZzbe (auditorne, jezitne): 30 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne): /

Terenska nastava: /

Ostalo: /

UKUPNO: 45*

*Nastava se izvodi konzultativno zbog malog broja studenata

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij _Samostalna Ukupno Prolaz okylr .
izrada zadataka priznavanja
ishoda
Izdvojiti traZene
Ishod informacije iz Do kraja
1 jednostavnog 20% 5% 25% 12,5% akademske
pisanog i/ili godine
slusanog teksta
Ishod Reproducirati Do kraja
2 kratak tekst na 20% 5% 25% 12,5% akademske
zadanu temu godine
Primijeniti
ishod | volabalat iz Do kraja
3 odrutia opée 20% 5% 25% 12.5% akademske
podrucja opceg godine
jezikaijezika
struke
Ishod iaz?élrll(; ;/atl Do kraja
. e iitke 20% 5% 25% 12,5% akademske
5 godine
strukture na
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materinskom i
engleskom jeziku

bodova

Ukupno % ocjenskih

80%

20%

100% 50%

Udio u ECTS

2,4

0,6

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu Ispunjavanje obaveza po vrsti nastave
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Izdvojiti traZene informacije iz
Ishod 1 | jednostavnog pisanog i/ili slusanog 15% 10% 25% 12,5%
teksta
Ishod 2 ‘l;igfloducirati kratak tekst na zadanu 15% 10% 25% 12.5%
Ishod 3 | Primijeniti odgovarajuci vokabular iz 15% 10% 25% | 12,5%
podrudja opéeg jezika i jezika struke
Prepoznati odredene vrste rijeci i
Ishod 4 | gramaticke strukture na engleskome 15% 10% 25% 12,5%
jeziku
Ukupno % ocjenskih bodova 60% 40% 100% 50%
Udio u ECTS 1,8 1,2 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1 Where are you from? 11,12 Word order in questions, revision 14
' spelling, numbers, verb phrases
2 I'll never forget you 11,12 Present Simple, describing people: 13,14
' appearance and personality
3 Charlotte's choice 11,12 Present Continuous, clothes, 12,14
' prepositions of place
4. Mr and Mrs Clark and Percy 11,12 Past Simple, holiday vocabulary 12,14
5. Right place, wrong person 12,14 Past Continuous, at, in, on 11,13
6 The story behind the photo 11,14 | Time sequencers and connectors, I3
' phrases
Hotel problems 11,12 Airports, verbs + preposition, I3
7. arrangement, (Present Continuous),
be going to
3 Plans and dreams 11,12 Defining relative clauses, relative 14
pronouns
9. What's the word? 11,12 Expressions for paraphrasing,... 12,13
10. Restaurant problems 11,13 Present Perfect 14
11 Fashion and shopping 11,13 Housework, make or do?, -ed and - 13,14
' ing adjectives, something, anything...
Lost weekend 11,12 Comparison of adjectives and 13,14
12. adverbs, Present Perfect, time
expressions, describing a town
13. Superlative cities 11,12 Quantifiers, health and body 12,14
14. How much is too much? 11,12 Revision 12, 14
15 Revision 11,12, Preliminary Exam 11,12,
' 13,14 13,14

Literatura (osnovna / dopunska)
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Osnovna literatura:

Latham-Koenig C., Oxenden C., Selingson, P., English File, Pre-Intermediate Student's Book, third edition
Oxford University Press, 2012.

Dopunska literatura:

Filipovi¢ R., An Outline of English Grammar, Skolska knjiga Zagreb, 1999.

Bujas, 7., Veliki englesko-hrvatski rjecnik, Globus Zagreb, 2011.

Bujas, 7., Veliki hrvatsko-engleski rje¢nik, Globus Zagreb, 2011.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni engleski jezik B IV
Sifra kolegija u ISVU-u: 225757
Nositelj kolegija dr. sc. Davorka Rujevcan, visi predavac
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Ugostiteljstvo, izvanredni
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija 4.
Uvjetni kolegij polaganja ispita: /

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjesStina (sluSanja,
govorenja, Citanja i pisanja) i nadogradnja jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te wusvajanje opceg vokabulara i
frazeologije, kao i osnova poslovnog jezika. Stjecanje kompetencija
potrebnih za cjeloZivotno ucenje, odnosno osposobljavanje za
komunikaciju u uvjetima poveéane medunarodne mobilnosti i
promjenjivog trziSta rada, poticanje autonomnog ucenja i
senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZzbe (auditorne, jezitne): 30 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne): /

Terenska nastava: /

Ostalo: /

UKUPNO: 45*

*Nastava se izvodi konzultativno zbog malog broja studenata

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij _Samostalna Ukupno Prolaz okylr .
izrada zadataka priznavanja
ishoda
Izdvojiti traZene
Ishod informacije iz Do kraja
1 jednostavnog 20% 5% 25% 12,5% akademske
pisanog i/ili godine
slusanog teksta
Ishod Reproducirati Do kraja
2 kratak tekst na 20% 5% 25% 12,5% akademske
zadanu temu godine
Primijeniti
ishod | volabalat iz Do kraja
3 odrutia opée 20% 5% 25% 12.5% akademske
podrucja opceg godine
jezikaijezika
struke
Ishod iaz?élrll(; ;/atl Do kraja
. e iitke 20% 5% 25% 12,5% akademske
5 godine
strukture na
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materinskom i
engleskom jeziku

5 ; ;
Ukupno % ocjenskih 80% 20% 100% 50%
bodova

Udio u ECTS 2,4 0,6 3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu Ispunjavanje obaveza po vrsti nastave
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Izdvojiti traZene informacije iz
Ishod 1 | jednostavnog pisanog i/ili slusanog 15% 10% 25% 12,5%
teksta
Ishod 2 ‘l;igfloducirati kratak tekst na zadanu 15% 10% 25% 12.5%
Ishod 3 | Primijeniti odgovarajuci vokabular iz 15% 10% 25% | 12,5%
podrudja opéeg jezika i jezika struke
Prepoznati odredene vrste rijeci i
Ishod 4 | gramaticke strukture na engleskome 15% 10% 25% 12,5%
jeziku
Ukupno % ocjenskih bodova 60% 40% 100% 50%
Udio u ECTS 1,8 1,2 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
Will / won't for predictions, promises, 11,12 I'll never forget you 14
1. decisions, offers, verb+back, opposite
verbs
2. Verb+back, opposite verbs 11,12 Modifiers 13, 14
3. How to... / being happy 11,12 Verbs+infinitive or gerund 12,14
4 Learn a language in a month 11,13 Modal verbs of obligation (have to, 12,14
' must)
5. At the pharmacy 12,13 Should, shouldn't, may / might 11,14
6. If something can go wrong... 11,12 First conditional, confusing verbs 14
7 You must be mine 11,12 Adverbs of manner, possessive 14
pronouns
8 What would you do? 11,12 Second conditional, animals, phobias | 14
' and fears
9 Born to sing 11,12 Present Perfect/ Past Simple, writing | 12,14
' a biography
10. Getting around 11,13 Asking for and giving directions 14
11 The mothers of inventions 11,13 Passive (present and past), verbs: 13,14
' invent / discover
12. Could do better 11,12 School subjects, used to, might 13,14
13. Bad losers 11,12 Sports, expressing movement 12,14
14. Are you a morning person? 11,12 Word order of phrasal verbs 12,14
15 Revision 11,12, Preliminary Exam 11,12,
' 13,14 13,14

Literatura (osnovna / dopunska)
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Osnovna literatura:

Latham-Koenig C., Oxenden C., Selingson, P., English File, Pre-Intermediate Student's Book, third edition
Oxford University Press, 2012.

Dopunska literatura:

Filipovi¢ R., An Outline of English Grammar, Skolska knjiga Zagreb, 1999.

Bujas, 7., Veliki englesko-hrvatski rjecnik, Globus Zagreb, 2011.

Bujas, 7., Veliki hrvatsko-engleski rje¢nik, Globus Zagreb, 2011.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni njemacki jezik B 5
Sifra kolegija u ISVU-u: 225758
Nositelj kolegija Katica Sobo

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

3.0

Semestar izvodenja kolegija:

5. semestar

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik B4

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni | ;0 ono | Prolaz | OVIF
ispit priznavanja
ishoda

Prepoznati traZzene 5% Do kraia ak
Ishod 1 | informacije u 10% 10% 20% (po :di;?a a

kratkim tekstovima kolokviju) §

Upotrijebiti 5% .
Ishod 2 | gramaticka pravila | 10% 10% 20% (po bo kra}]a ak

: . godine

i strukture kolokviju)

Prevesti izraze /

fraze / reCenice 5% Do kraia ak
Ishod 3 | /kratak tekst iz 10% 10% 20% (po oXrajaa

ve s . . godine

podrugja jezika kolokviju)

struke

Napisati kratak 5% Do kraia ak
Ishod 4 | tekst pomocu 10% 10% 20% (po 0 Xrajaa

o .. " godine

zadanih informacija kolokviju)

Prepoznati pravila

za Citanje i izgovor, Do kraja ak
Ishod 5 g 109 59 :
SHo vrste rijeci i 10% % & godine

receni¢ne
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konstrukcije te
protumaciti zadani
tekst s njemackog
na hrvatski jezik

Interpretirati
zadani tekst na
njemackom jeziku
Ishod 6 | te primijeniti 10% 10% 5%
vokabular u
diskusiji i
vlastitom izlaganju

Do kraja ak
godine

Ukupno % ocjenskih bodova 40 40 20 100 50
Udio u ECTS 1,2 1,2 0,6 3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Prepoznati traZene informacije u
Ishod 1 kratkim tekstovima 20 20 10
Ishod 2 Upotrijebiti gramaticka pravila i 20 20 10
strukture
Prevesti izraze / fraze / reCenice
Ishod 3 | /kratak tekst iz podrucja jezika 20 20 10
struke
Ishod 4 Napis:ati‘kratak te.lfst pomocu 20 20 10
zadanih informacija
Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCeni¢ne
Ishod 5 | konstrukcije te protumaciti zadani 10 10 5
tekst s njemackog na hrvatski
jezik
Interpretirati zadani tekst na
njemackom jeziku te primijeniti
Ishod 6 vokabular u diskusiji i vlastitom 10 10 >
izlaganju
Ukupno % ocjenskih bodova 80 20 100 50
Udio u ECTS 2,4 0,6 3

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod

1 Ein neuer Konferenzraum im Hotel; 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja 11,2,3,4
) Stadthotel und Landhotel 4,5,6 ,5,6

2 Passiv — tvorba, uporaba 11,2,3, | VjezZbe pretvorbe aktivnih u pasivne 11,2,3,4
' 4,5,6 reecenice 5,6

3 Ein Landhotel; 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara; 11,2,3,4
' Adjektivdeklination (iza neodred.clana) 45,6 vjezbe za pridjevsku deklinaciju ,5,6

4 Die Anfrage an das Hotel Ost — obrada 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 11,2,3,4
' teksta (upit za smjeStaj) 45,6 ,5,6
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5 Messeveranstaltungen in Deutschland — 11,2,3, | Citanje i razumijevanje; obrada 11,2,3,4
: obrada teksta (sajmovi) 4,5,6 vokabulara ,5,6
6 Indirekte Fragesitze; 11,2,3, | Vjezbe pretvorbe iz direktnih pitanja i 11,2,3,4
) dass - Sitze 4,5,6 izjava u indirektne recenice ,5,6
7 Brieftypen, Briefteile 11,2,3, Vjezbe razumijevanja 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
3 Kolokvij 1 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja 11,2,3,4
: Die Firma 4,5,6 ,5,6
9 Unternehmensformen — obrada teksta 11,2,3, Citanje i razumijevanje — obrada 11,2,3,4
' 4,5,6 vokabulara 5,6
10 Zusammensetzungen; 11,2,3, | Tvorba slozenica; 11,2,3,4
) Die Wirtschaft — obrada teksta 45,6 VjeZbe razumijevanja i vokabulara ,5,6
11 Die Geschichte der Firma Herzog 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
12 Priteritum starker und schwacher Verben 11,2,3, | Vjezbe za preterit 11,2,3,4
' — tvorba, uporaba 4,5,6 ,5,6
13 Die Firma Herzog heute — obrada teksta 11,2,3, | Vjezbe razumijevanja i vokabulara 11,2,3,4
' 4,5,6 ,5,6
14 Die Firma Herzog damals und heute — 11,2,3, | Vjezbe vokabulara i preterita 11,2,3,4
' obrada teksta 4,5,6 ,5,6
15 Wiederholung 11,2,3, | VjeZbe za ponavljanje pismenog i 11,2,3,4
) Kolokvij 2 4,5,6 usmenog izraZavanja ,5,6
Literatura (osnovna / dopunska)
Osnovna:
1. K. Sobo, S. Eterovi¢; Deutsch in der Geschiftskommunikation; VeleuciliSte u Karlovcu, 2024.
Dopunska:
1. A. Schiimann, C. Schurig, B. Schaefer, F. van der Werff; Menschen im Beruf Tourismus; Hueber Verlag,

2015.

2. C. Gerhard, Menschen im Beruf - Bewerbungstraining; Hueber Verlag, 2017.
3. H.-H. Rohrer, C. Schmidt; Kommunizieren im Beruf; Langenscheidt, 2008.

4. S. Eterovi¢, K. Sobo: Organisation des Geschéftsablaufs gastgewerblicher Unternehmen (Teil 1), Ubersetzung
ins Deutsche, Veleuciliste u Karlovcu, Karlovac, 2016.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni njemacki jezik B 6
Sifra kolegija u ISVU-u: 225764
Nositelj kolegija Katica Sobo

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij Ugostiteljstva - izvanredni

ECTS bodovi:

3.0

Semestar izvodenja kolegija:

6. semestar

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik B5

Ciljevi kolegija:

Razvoj produktivnih i receptivnih jezi¢nih vjestina (slusanja,
govorenja, Citanja i pisanja) uz prosirivanje jezi¢nih i gramatickih
struktura (vokabulara, komunikacijskih uzoraka, fonoloskih i
ortografskih osobina), te usvajanje vokabulara i frazeologije
struke. Stjecanje kompetencija potrebnih za cjeloZivotno ucenje,
odnosno osposobljavanje za komunikaciju u uvjetima povecane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, poticanje
autonomnog ucenja i senzibilizacija za interkulturalne aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Kolokvij 1 Kolokvij 2 Usmeni | Ukupno | Prolaz Vr_emensk} . ot
o priznavanja ishoda

Prepoznati traZene oy
. . 0

Ishod 1 Lri(t)lf(?lniwl]e 4 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
tekstovima kolokviju)
Upotrijebiti 5%

Ishod 2 | gramaticka 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
pravila i strukture kolokviju)
Prevesti izraze /
fraze / reCenice 5%

Ishod 3 | /Kkratak tekstiz 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
podrucdja jezika kolokviju)
struke
Napisati kratak oy

r 0

Ishod 4 tzzl((js;n[;ﬁmocu 10% 10% 20% (po Do kraja ak godine
. .. kolokvij
informacija olokviju)
Prepoznati pravila

Ishod 5 | za Citanje i 10% 10% 5% Do kraja ak godine
izgovor, vrste
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rijeci i reCenicne
konstrukcije te
protumaciti
zadani tekst s
njemackog na
hrvatski jezik

Ishod 6

Interpretirati
zadani tekst na
njemackom jeziku
te primijeniti
vokabular u
diskusiji i
vlastitom
izlaganju

10%

10%

5%

Do kraja ak godine

Ukupno % ocjenskih bodova

40

40

20

100

50

Udio u ECTS

1,2

1,2

0,6

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit

UKkupno

Prolaz

Ishod 1

Prepoznati traZene informacije u
kratkim tekstovima

20

20

10

Ishod 2

Upotrijebiti gramaticka pravila i
strukture

20

20

10

Ishod 3

Prevesti izraze / fraze / reCenice
/kratak tekst iz podrucja jezika
struke

20

20

10

Ishod 4

Napisati kratak tekst pomocu
zadanih informacija

20

20

10

Ishod 5

Prepoznati pravila za Citanje i
izgovor, vrste rijeci i reCeni¢ne
konstrukcije te protumaciti zadani
tekst s njemackog na hrvatski
jezik

10

10

Ishod 6

Interpretirati zadani tekst na
njemackom jeziku te primijeniti
vokabular u diskusiji i vlastitom
izlaganju

10

10

Ukupno % ocjenskih bodova

80

20

100

50

Udio u ECTS

2,4

0,6

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan

Tema predavanja i ishodi ucenja:

Ishod

Tema vjezbi i ishodi ucenja:

Ishod

1.

Ein Arbeitstag von Herrn Mobili -
obrada teksta (radni dan u uredu)

11,2,3,
4,5,6

VjeZbe za razumijevanje i vokabular

11,2,3,4
,5,6

Arbeit und Freizeit;
Temporale Priapositionen

11,2,3,
4,5,6

Primjena vremenskih prijedloga

11,2,3,4
,5,6

Hotel Ost hat ein Problem - obrada
teksta

11,2,3,
4,5,6

Citanje i prijevod

11,2,3,4
,5,6
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Reflexive Verben (Reflexivpronomen im | 11,2,3, | VjeZbe za povratne zamjenice u 11,2,3,4
4, Dativ und Akkusativ) 4,5,6 daativu i akuzativu (slicnosti i razlike | ,5,6
u usporedbi s hrvatskim jezikom)
5 Telefonkommunikation; 11,2,3, | Konverzacijske vjeZbe - telefonski 11,2,3,4
) Ein Telefongesprich 4,5,6 razgovor ,5,6
Konjunktiv II (Konjinktiv Prédteritum) - | 11,2,3, | Vjezbe za konjunktiv preterita 11,2,3,4
6. Modale Verben und wiirde + Infinitiv - 4,5,6 ,5,6
tvorba i upotreba
7 Die Anfrage an die Firma Herzog - 11,2,3, | Pisanje maila pomocu zadanih 11,2,3,4
) obrada teksta - 4,5,6 natuknica ,5,6
8 Kolokvij 1 11,2,3, | Vjezbe za razumijevanje i gramaticke | 11,2,3,4
) Die Besprechung 4,5,6 vjezbe ,5,6
9 Wenn-Sitze - tvorba i primjena 11,2,3, | VjeZbe za wenn-recenice i vjeZbe za 11,2,3,4
) Die E-Mail an die Tochterfirma in Polen | 4,5,6 razumijevanje ,5,6
10 Biirogesprich - obrada teksta 11,2,3, | Razumijevanje, vokabular, diskusija 11,2,3,4
) (poslovni sastanak) 4,5,6 ,5,6
11 Die E-Mail von der Tochterfirma aus 11,2,3, | Pisanje odgovora na mail 11,2,3,4
) Polen - obrada teksta 4,5,6 ,5,6
Gute Neuigkeiten - obrada teksta 11,2,3, | Vjezbe za razumijevanje, kokabular, 11,2,3,4
12. . Ny
4,5,6 diskusija ,5,6
13 Futur I - tvorba i primjena 11,2,3, | VjeZzbe za futur 11,2,3,4
) 45,6 ,5,6
Finalsitze - tvorba i primjena 11,2,3, | VjeZbe za Finalsitze 11,2,3,4
14.
4,5,6 ,5,6
15 Wiederholung 11,2,3, | Ponavljanje 11,2,3,4
) Kolokvij 2 4,5,6 Razumijevanje i gramatika ,5,6
Literatura (osnovna / dopunska)
Osnovna:
1. K. Sobo, S. Eterovi¢; Deutsch in der Geschiftskommunikation; Veleuciliste u Karlovcu, 2024.
Dopunska:
1. A. Schiimann, C. Schurig, B. Schaefer, F. van der Werff; Menschen im Beruf Tourismus; Hueber Verlag,
2015.
2. C. Gerhard, Menschen im Beruf - Bewerbungstraining; Hueber Verlag, 2017.
3. H.-H. Rohrer, C. Schmidt; Kommunizieren im Beruf; Langenscheidt, 2008.
4. S. Eterovi¢, K. Sobo: Organisation des Geschiaftsablaufs gastgewerblicher Unternehmen (Teil 1), Ubersetzung
ins Deutsche, Veleuciliste u Karlovcu, Karlovac, 2016.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni engleski jezik BV
Sifra kolegija u ISVU-u: 225759
Nositelj kolegija dr. sc. Davorka Rujevcan, visi predavac
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Ugostiteljstvo, izvanredni
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija 5.
Uvjetni kolegij polaganja ispita: /

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je usvajanje vokabularai frazeologije struke ekonomije
iturizma kao i daljnje razvijanje produktivnih i receptivnih jezi¢nih
vjeStina (sluSanja, govorenja, Citanja i pisanja) uz proSirivanje
jezitnih i gramatickih struktura (vokabulara, komunikacijskih
uzoraka, fonoloskih 1 ortografskih osobina. Usvajaju se
kompetencije potrebne za cjelozivotno ucenje, odnosno
osposobljava se studente za komunikaciju u uvjetima poveéane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, potice ih se
na samostalno ucenje i senzibilizira ih se za interkulturalne
aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZzbe (auditorne, jezitne): 30 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne): /

Terenska nastava: /

Ostalo: /

UKUPNO: 45*

*Nastava se izvodi konzultativno zbog malog broja studenata

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

VremenskKi
.. . .. okvir
ISHODI Kolokvij | Prezentacija | Prijevod | Ukupno | Prolaz . .
priznavanja
ishoda
Izdvojiti
trazene
s | o Do
1z plSanog 20% 20% | 10% | akademske
1 i/ili sluSanog odine
teksta iz &
podrucdja
struke
Do
poJ 20% 15% 35% | 17,5% | akademske
2 teme vezane odine
za struku &
Razlikovati
vrste rijeci i .
- Do kraja
Ishod | gramaticke 20% 20% | 10% | akademske
3 strukture na .
godine
engleskom
jeziku
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Povezati
odgovarajuce
jezitne i Do kraia
Ishod | gramaticke 20% 5% 25% | 12,5% | akademske
4 strukture na .
. godine
materinskom
i engleskom
jeziku
R 00 15% 5% 100% | 50%
bodova
Udio u ECTS 2,4 0,45 0,15 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu | Ispunjavanje obaveza po vrsti nastave
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Izdvojiti traZene informacije iz
Ishod 1 | pisanog i/ili slusanog teksta iz 15% 10% 25% 12,5%
podrucja struke
Ishod 2 Interpretirati pojmove i teme vezane 15% 10% 25% 12,5%
za struku
Ishod 3 Razlikovati vrste rijeci i grarpatiéke 15% 10% 25% 12.5%
strukture na engleskom jeziku
Povezati odgovarajuce jezicne i
Ishod 4 | gramaticke strukture na 15% 10% 25% 12,5%
materinskom i engleskom jeziku
Ukupno % ocjenskih bodova 60% 40% 100% 50%
Udio u ECTS 1,8 1,2 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
Food: Fuel or pleasure 11 Food- vocabulary exercises; Present 12,14
1. simple and continuous; action and
non-action verbs 14, I5
5 If you really want to win, cheat 11,12 Past tenses- past simple, past 13
' continuous or past perfect
3. We are family 11,12 Opposite adjectives 12
4. Introductions 11,12 Meeting people- useful phrases 12,14
5. Describing a person 12 Vocabulary- personality 11,13
6. Ka-ching! 11,14 | Present perfect and past simple | 13
7 Changing your life I1 Present perfect continuous with for I3
' and since
8. Race to the sun 11,12 Comparatives and superlatives 13
9. In the office 11,12 Future forms I3
10. Modern manners 11, 14 Must, have to, should (obligation) 14
11. Judging by appearances 11,12 Look/look like; describing people 12,14
12 If at first you don't succeed 11,12 Can, could, be able to, -ed/ing 13,14
' adjectives
13. Renting a flat 11,12 Functional language practice 12,14
14. Back to school, aged 35 11,12 Education, vocabulary, 12,14
15 Revision 11,12, Preliminary Exam 11,12,
' 13, 14 13, 14

Literatura (osnovna / dopunska)
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Osnovna

Oxenden C. I Latham-Koenig C., New English File Intermediate, Oxford University Press, 2006
Dopunska

Filipovi¢ R., An Outline of English Grammar, Skolska knjiga Zagreb, 1999

Bujas, 7., Veliki englesko-hrvatski rjecnik, Globus Zagreb, 2011

Bujas, 7., Veliki hrvatsko-engleski rje¢nik, Globus Zagreb, 2011
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovni engleski jezik B VI
Sifra kolegija u ISVU-u: 225765
Nositelj kolegija dr. sc. Davorka Rujevcan, visi predavac
Suradnici na kolegiju: /
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Ugostiteljstvo, izvanredni
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija 6.
Uvjetni kolegij polaganja ispita: /

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je usvajanje vokabularai frazeologije struke ekonomije
iturizma kao i daljnje razvijanje produktivnih i receptivnih jezi¢nih
vjeStina (sluSanja, govorenja, Citanja i pisanja) uz proSirivanje
jezitnih i gramatickih struktura (vokabulara, komunikacijskih
uzoraka, fonoloskih 1 ortografskih osobina. Usvajaju se
kompetencije potrebne za cjelozivotno ucenje, odnosno
osposobljava se studente za komunikaciju u uvjetima poveéane
medunarodne mobilnosti i promjenjivog trziSta rada, potice ih se
na samostalno ucenje i senzibilizira ih se za interkulturalne
aspekte.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 15 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZzbe (auditorne, jezitne): 30 Prisutnost na nastavi 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne): /

Terenska nastava: /

Ostalo: /

UKUPNO: 45*

*Nastava se izvodi konzultativno zbog malog broja studenata

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

VremenskKi
.. . .. okvir
ISHODI Kolokvij | Prezentacija | Prijevod | Ukupno | Prolaz . .
priznavanja
ishoda
Izdvojiti
trazene
s | o Do
1z plSanog 20% 20% | 10% | akademske
1 i/ili sluSanog odine
teksta iz &
podrucdja
struke
Do
poJ 20% 15% 35% | 17,5% | akademske
2 teme vezane odine
za struku &
Razlikovati
vrste rijeci i .
- Do kraja
Ishod | gramaticke 20% 20% | 10% | akademske
3 strukture na .
godine
engleskom
jeziku
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Povezati
odgovarajuce
jezicne .1v Do kraia
Ishod | gramaticke 20% 5% 25% | 12,5% | akademske
4 strukture na .
. godine
materinskom
i engleskom
jeziku
Ukupno % ocjenskih | g0, 15% 5% 100% | 50%
bodova
Udio u ECTS 2,4 0,45 0,15 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu | Ispunjavanje obaveza po vrsti nastave
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Izdvojiti traZene informacije iz
Ishod 1 | pisanog i/ili slusanog teksta iz 15% 10% 25% 12,5%
podrucja struke
Ishod 2 Interpretirati pojmove i teme vezane 15% 10% 25% 12,5%
za struku
Ishod 3 Razlikovati vrste rijeci i grarpatiéke 15% 10% 25% 12.5%
strukture na engleskom jeziku
Povezati odgovarajuce jezicne i
Ishod 4 | gramaticke strukture na 15% 10% 25% 12,5%
materinskom i engleskom jeziku
Ukupno % ocjenskih bodova 60% 40% 100% 50%
Udio u ECTS 1,8 1,2 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1. Introduction - In an ideal world 12 Second conditional 13
2. Still friends 11,12 Usually and used to I3
3. A visit from a pop star 11,12 Making suggestions 13
4, Slow down, you move too fast 11, 14 Quantifiers, Noun formation 13,14
5 Same planet, different world 12,14 Articles, verbs and adjectives with 13
' prepositions
6. Job swap 11, 14 Gerunds and infinitives I3
7. Meetings 11,12 Giving opinions 12,14
8. Formal letters and CV 11,12 Letter of application, CV 14
9. Love in the supermarket 11,12 Reported speech 13
10. See the film, get on a plane 11, 14 Passive I3
11 I need a hero 12,14 Relative clauses: defining and non- I3
' defining
12. Can we make our own luck? 11,12, Third conditional I3
13. Murder mysteries 11,12 Question tags, indirect questions I3
14. Switch it off 11, 14 Phrasal verbs 13, 14
15 Revision 11,12, Preliminary Exam 11,12,
' 13,14 13,14

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna

Oxenden C. I Latham-Koenig C., New English File Intermediate, Oxford University Press, 2006
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Dopunska

Filipovi¢ R., An Outline of English Grammar, Skolska knjiga Zagreb, 1999
Bujas, 7., Veliki englesko-hrvatski rjecnik, Globus Zagreb, 2011

Bujas, 7., Veliki hrvatsko-engleski rje¢nik, Globus Zagreb, 2011
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Osnove racunovodstva |
Sifra kolegija u ISVU-u: 114655
Nositelj kolegija Dr. sc. Lahorka Halmi, visi pred.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Struéni studij Ugostiteljstvo - izvanredni

ECTS bodovi:

4

Semestar izvodenja kolegija:

IL

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Osnove ekonomije |

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je usaditi studentima potrebna znanja za razumijevanje
temeljnih racunovodstvenih pojmova, kao i elemenata
racunovodstvenog informacijskog sustava. Takoder je cilj kod
studenata potaknuti razvoj vjestina za samostalno rjesavanje
racunovodstveno-knjigovodstvenih problema uz postivanje
medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja te vazecih
zakonskih odredbi harmoniziranih s racunovodstvenim direktivama
Europske unije.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Usmeni | Ukupno | Prolaz | °KVIF
priznavanja
ishoda
Objasniti ulogu ra¢unovodstvenog .
Ishod | . . - Do kraja ak.
informacijskog sustava u profitnim 40 40 20 .
1 . : godine
poslovnim sustavima
Ishod | Demonstrirati nacelo bilan¢ne ravnoteze 14 7 Do kraja ak.
2 godine
Ishod | Primijeniti sustav dvojnog knjigovodstva Do kraja ak.
gy : . 26 13 .
3 u biljezenju poslovnih promjena godine
Ishod Prlml]fen,ltl krvlteru(.e ra§‘Fuce 11kv1dno.st1 i Do kraja ak,
opadajuce rocnosti prilikom sastavljanja 20 10 .
4 NN i 9 . . godine
izvjeStaja o financijskom poloZaju
Ukupno % ocjenskih bodova 60 40 100 50
Udio u ECTS 2,4 1,6 4
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit | usmeniispit | Ukupno | Prolaz
Objasniti ulogu racunovodstvenog
Ishod 1 | informacijskog sustava u profitnim 40 40 20
poslovnim sustavima
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Ishod 2 Demonsvtrirati nacelo bilancne 14 14 7
ravnoteze
Primijeniti sustav dvojnog

Ishod 3 | knjigovodstva u biljeZenju poslovnih 26 26 13
promjena
Primijeniti kriterije rastuée likvidnosti i

Ishod 4 | opadajuce rocnosti prilikom sastavljanja 20 20 10
izvjestaja o financijskom poloZaju

Ukupno % ocjenskih bodova 60 40 50

Udio u ECTS 2,4 1,6 4

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi u¢enja: Ishod
Pojmovno odredenje racunovodstva. 11 VjeZbe raspoznavanja I1
1. raCunovodstvenih i knjigovodstvenih
pojmova.
Racunovodstvo kao dio informacijskog 11 VjeZbe raspoznavanja I1
2. sustava poduzetnika. racunovodstvenih i knjigovodstvenih
pojmova (11, 12).
3. Knjigovodstvene isprave. 11 Raspoznavanje imovine 12
4 Racunovodstvene knjige. 11 Prepoznavanja i razvrstavanja pozicija 12
’ imovine uz koristenje kontnog plana.
5 Racunovodstveni sustavi u Republici 11 Raspoznavanje izvora imovine 12
’ Hrvatskoj.
Povijesni razvoj sustava i metoda 11 Prepoznavanje i razvrstavanje pozicija 12
6. knjigovodstva kao temelja suvremenih izvora imovine uz koristenje kontnog
racunovodstvenih sustava. plana.
Racunovodstvena nacela, standardi i 11 Rjesavanje bilan¢ne jednadzbe. 12
7 politike. Medunarodni standardi
) financijskog izvjestavanja. Hrvatski
standardi financijskog izvjeStavanja.
8 Pojam, oblici i vrste imovine. 12 Raspoznavanje vrsta konta kroz I3
) poslovne promjene.
9 Izvori imovine poduzeca 12 Raspoznavanje oblika imovine kroz I3
) poslovne promjene.
10 Konta kao metoda obuhvaéanja 13 Raspoznavanje izvora imovine kroz I3
) racunovodstvenih promjena. poslovne promjene.
11 Kontni plan. 13 Izrada bilance primjenom kriterija 14
) opadajuce likvidnosti i rastuce ro¢nosti.
Predzakljucne i zaklju¢ne radnje prije I3 Raspoznavanje bilancnih promjena i I3
12. sastavljanja financijskih izvjestaja. interpretacije njihovog utjecaja na
bilan¢ne pozicije.
Temeljni financijski izvjestaji i korisnici 14 Raspoznavanje bilan¢nih promjena I1
13 racunovodstvenih informacija. nastalih uslijed rashoda i prihoda i
' interpretacije njihovog utjecaja na
bilan¢ne pozicije.
14. Vrste bilanénih promjena. 11 Ponavljanje 1 I1-14
15 Sumiranje temeljnih obiljezja financijskog 11 Ponavljanje 2 I1-14
) racunovodstva poduzetnika.

Literatura (osnovna / dopunska)

| Osnovna:
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1. Zager et al.: Racunovodstvo I - racunovodstvo za neracunovode, RiF, Zagreb, 2016. (knjiga)

Dec¢man et al.: Racunovodstvo [ - prirucnik za vjezbe, RiF, Zagreb, 2016.

3. Brkani¢, V., Cirkveni Filipovié, T.: RRiF-ov racunski plan za poduzetnike, XXVI. izdanje, RRiF, Zagreb, 2023.;
dostupno na: https://www.rrif.hr/dok/preuzimanje/RRIF-RP2023.pdf

N

Dopunska:
1. Skupina autora (ur: Guzi¢, S.): Raéunovodstvo poduzetnika, 12. izdanje, RRiF Plus, Zagreb, 2021.

2. Vinkovi¢ Kravaica, A., Ribari¢ Aidone, E., Krivaci¢, D.: Abeceda racunovodstva u teoriji i praksi, Veleuciliste u
Rijeci i Veleuciliste u Karlovcu, Rijeka — Karlovac, 2007.

3. Drazié-Lutilsky, I. et al. (redaktori Gulin, D., Zager, L.): Ra¢unovodstvo, 3. izdanje, HZRIFD, Zagreb, 2010.
4. Belak, V., Vudri¢, N.: Osnove suvremenog racunovodstva, Belak Excellens, Zagreb, 2012
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija: Osnove racunovodstva Il

Sifra kolegija u ISVU-u: 114667

Nositelj kolegija dr. sc. Lahorka Halmi, viSi pred.

Suradnici na kolegiju: -

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Strucni studij Ugostiteljstvo - izvanredni

ECTS bodovi: 4

Semestar izvodenja kolegija: IV.

Uvjetni kolegij polaganja ispita: Osnove racunovodstva |
Cilj kolegija je usaditi studentima potrebna znanja za
razumijevanje i evidentiranje ekonomskih promjena koje imaju
utjecaj na stanje i uspjesnost poslovanja poduzetnika. Takoder je

o . cilj kod studenata potaknuti razvoj vjestina za samostalno

Ciljevi kolegija: e AR o .
rjeSavanje racunovodstveno-knjigovodstvenih problema uz
postivanje medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja te
vaZzecih zakonskih odredbi harmoniziranih s racunovodstvenim
direktivama Europske unije.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 30

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Usmeni | Ukupno | Prolaz | °KViF
priznavanja
ishoda
Primijeniti nacela dvojnog knjigovodstva Do kraia ak
Ishod 1 | ureprodukcijskom procesu dugotrajne 10% 10% 5% odine] '
imovine KoriStenjem kontnog plana. §
Primijeniti nacela dvojnog knjigovodstva
Ishod 2 | U reprodukcijskom procesu kratkotrajne 359 350 17 5% Do kraja ak.
imovine te izvora imovine koriStenjem 0 0 70 godine
kontnog plana.
Ishod 3 Prikazati nacela obracuna troskova i 15% 15% 7 5% Do kraja ak.
financijskog rezultata poslovnog sustava. ’ godine
Ishod 4 Identificirati vrste te stavke temeljnih 40% 40% 20% Do kraja ak.
financijskih izvjestaja. godine
Ukupno % ocjenskih bodova 60% 40% 100% 50%
Udio u ECTS 2,4 1,6 4
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 Prl.r.m]enltl nacela dvojnog ) 10% 10% 50
knjigovodstva u reprodukcijskom
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Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
procesu dugotrajne imovine
koriStenjem kontnog plana.
Primijeniti nacela dvojnog
knjigovodstva u reprodukcijskom
Ishod 2 | procesu kratkotrajne imovine te 35% 35% 17,5%
izvora imovine koristenjem kontnog
plana.
Prikazati naCela obracuna troskova i
Ishod 3 | financijskog rezultata poslovnog 15% 15% 7,5%
sustava.
Ishod 4 | ldentificirati vrste te stavke 40% 40% | 20%
temeljnih financijskih izvjeStaja.
Ukupno % ocjenskih bodova 60% 40& 100% 50%
Udio u ECTS 2,4 1,6 4
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbiiishodi ucenja: Ishod
Vrste imovine prema kriteriju 11,14 | Vrste imovine prema kriteriju 11, 14
1. funkcionalnosti i obveza prema kriteriju funkcionalnosti i obveza prema
namjene kriteriju namjene
2 Racunovodstveni obuhvat dugotrajne 11,14 | Racunovodstveni obuhvat dugotrajne 11, 14
’ imovine (nematerijalne i materijalne) imovine (nematerijalne i materijalne)
Racunovodstveni obuhvat dugotrajne 11,14 | Racunovodstveni obuhvat dugotrajne 11, 14
3. imovine (potraZivanja i financijske imovine (potraZivanja i financijske
imovine) imovine)
N . . 12,14 | Racunovodstveni obuhvat kratkotrajne | 12, 14
Racunovodstveni obuhvat kratkotrajne . . g "
. . v g N imovine (potraZivanja, financijske
4. imovine (potrazivanja, financijske . . . .
imovine, novca i novéanih ekvivalenata) |mQV|ne, novea i novcanih
ekvivalenata)
Racunovodstveni obuhvat kratkotrajne 12,14 Racunovodstveni obuhvat kratkotrajne | 12, 14
5. imovine (nabave i skladistenja zaliha imovine (nabave i skladistenja zaliha
sirovina i materijala) sirovina i materijala)
Racunovodstveni obuhvat kratkotrajne 12,14 Racunovodstveni obuhvat kratkotrajne | 12, 14
6 imovine (zaliha proizvodnje), vrste imovine (zaliha proizvodnje), vrste
) proizvodnje te utvrdivanje vrijednosti proizvodnje te utvrdivanje vrijednosti
zaliha gotovih proizvoda zaliha gotovih proizvoda
Racunovodstveni obuhvat obveza, 12,14 | Racunovodstveni obuhvat obveza, 12,14
7. vlasni¢kog kapitala i izvanbilan¢nih vlasnickog kapitala i izvanbilanénih
pozicija pozicija
8 Primjena sustava PDV-a i njegov utjecaj 11,12, | Primjena sustava PDV-a i njegov utjecaj | 11,12,
’ na knjiZzenje poslovnih promjena 14 na knjiZzenje poslovnih promjena 14
Osobitosti knjigovodstvene evidencije 13,14 | Osobitosti knjigovodstvene evidencije 13,14
9 troskova, raspoznavanje dospjelih i troskova, raspoznavanje dospjelih i
) nedospjelih troskova te raspored troskova nedospjelih troskova te raspored
za obracun troskova za obracun
10. Racunovodstveni obuhvat prihoda 13,14 | Racunovodstveni obuhvat prihoda I3, 14
11. Racunovodstvenih obuhvat rashoda 13,14 | Racunovodstvenih obuhvat rashoda 13,14
12 Utvrdivanje financijskog rezultata 13,14 | Utvrdivanje financijskog rezultata 13, 14
' poslovanja poslovanja
13. ObiljeZja temeljnih financijskih izvjestaja 14, 14 .Ob.lljvezJ.a temeljnih financijskih 14,14
izvjestaja
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14.

Ponavljanje Ponavljanje

15.

Kolokvij Kolokvij

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna:
1. Gulin, D, VaSicek, V., DraZzi¢ Lutilsky, I. Percevi¢, H., Hladika, M., Dragija Hosti¢, M.: Racunovodstvo II -
evidentiranje poslovnih procesa, RIF, Zagreb, 2018.
2. Percevi¢, H., Hladika, M., Dragija Kosti¢, M., Broz Tominac, S., Miéin, M.: Racunovodstvo II - priru¢nik
za vjezbe, RIF, Zagreb, 2018.
3. Brkani¢, V., Cirkveni Filipovi¢, T.: RRiF-ov racunski plan za poduzetnike, XXVI. izdanje, RRiF, Zagreb,
2023.; dostupno na: https://www.rrifhr/dok/preuzimanje/RRIF-RP2023.pdf
Dopunska:
1. Skupina autora (ur: Guzic, S.): Racunovodstvo poduzetnika, 12. izdanje, RRiF Plus, Zagreb, 2021.
2. Vinkovi¢ Kravaica, A, Ribari¢ Aidone, E., Krivaci¢, D.: Abeceda racunovodstva u teoriji i praksi,
Veleuciliste u Rijeci i Veleuciliste u Karlovcu, Rijeka - Karlovac, 2007.
3. Drazié-Lutilsky, L. et al. (redaktori Gulin, D., Zager, L.): Racunovodstvo, 3. izdanje, HZRIFD, Zagreb,
2010.
4. Belak, V., Vudri¢, N.: Osnove suvremenog racunovodstva, Belak Excellens, Zagreb, 2012
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovna statistika 1
Sifra kolegija u ISVU-u: 114652
Nositelj kolegija Marin Maras
Suradnici na kolegiju: Lahorka Halmi
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Strucni studij Ugostiteljstva-izvanredni
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija: 3.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovna matematika 1

Ciljevi kolegija:

Ciljevi predmeta su usvojiti osnovne pojmove vezane uz poslovnu
statistiku. Primijeniti znanje pri izradi zadataka koriste¢i se raCunalom
(MS Excel). Razviti sposobnost u traZenju odgovora na dva osnovna
problema u primjeni statistike:

Koju vrstu statisti¢ke analize primijeniti u konkretnom slu€aju?

Kako interpretirati vrijednosti dobivene statistickom analizom?,

te povezati steCeno znanje i vjeStine iz poslovne statistike sa
sadrZajima iz drugih predmeta i praksom.

Ustrojstvo nastave

Broj sati .

Vrsta nastave J Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

. Prisustvo  na najmanje

Predavanja: 30 60% nastave

Vjezbe (auditorne, jezicne): 15 gg;:l flt:::avga faymarje

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Praéenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
o2 . okvir
ISHODI Vjezbe | Prezentacija | Ukupno | Prolaz . .
priznavanja
ishoda
Grupirati i interpretirati Do kraja 3
Ishod 1 | statistitke podatake 16% 4% 20% 10% ’
pojedinacno semestra.
Grupirati i interpretirati Do kraja 3.
Ishod 2 | statisticke podatake u 16% 4% 20% 10% semestra.
intervale
Izrada i interpretacija Do kraja 3.
Ishod 3 | dvodimenzionalne 16% 4% 20% 10% semestra.
pivot tablice
IzraGunati i Do kraja 3.
Ishod 4 | Merpretrad 16% 4% 20% 10% semestra.
pokazatelje
deskriptivne statistike
Izrada i interpretacija Do kraja 3.
Ishod 5 | jednostavne linearne 16% 4% 20% 10% semestra.
regresije
Ukupno % ocjenskih bodova 80% 20% 100% 50%
Udio u ECTS 2,4 0,6 3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

| pisani ispit usmeni ispit | Ukupno | Prolaz
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Grupirati i interpretirati statisticke podatake

Ishod 1 pojedinacno 16% 4% 20% 10%
Ishod 2 i(r}lil;fi;zli;i iinterpretirati statisticke podatake u 16% 4% 20% 10%
Tl 2 gtr)zlildcae i interpretacija dvodimenzionalne pivot 16% 4% 20% 10%
Ishod 4 Z;Zésltlirll(zﬁ i interpretirati pokazatelje deskriptivne 16% 4% 20% 10%
Ishod 5 12;2;; einterpretacija jednostavne linearne 16% 4% 20% 10%
Ukupno % ocjenskih bodova 80% 20% 100% 50%
Udio u ECTS 24 0,6 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajuéim ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi uc¢enja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1 Osnovni statisticki pojmovi. Pojam i I1 Osnovni statisticki pojmovi. Pojam i I1
) zadaca statistike. zadaca statistike.
2. Ponavljanje MS EXCEL-a. I1 Ponavljanje MS EXCEL-a. I1
3 Grupiranje statistickih podataka I1 Grupiranje statistickih podataka I1
) pojedinacno uz primjenu histograma. pojedinacno uz primjenu histograma.
4 Grupiranje statistickih podataka u 12 Grupiranje statistickih podataka u 12
) intervale uz primjenu histograma. intervale uz primjenu histograma.
5. Dvodimenzionalna pivot tablica 13 Dvodimenzionalna pivot tablica 13
6 Graficki prikaz podataka iz pivot-tablice I3 Graficki prikaz podataka iz pivot- I3
) viSestrukim stupcima tablice viSestrukim stupcima
7 Ponavljanje 11,12, | Ponavljanje 11, 12,
) 13 13
Graficki prikaz: strukturni krug, 11,12 Graficki prikaz: strukturni krug, 11,12
8. jednostavni stupci, poloZeni stupci, linijski jednostavni stupci, poloZeni stupci,
grafikon. linijski grafikon.
Mjere centralne tendencije: srednje 14 Mjere centralne tendencije: srednje 14
9. vrijednosti, aritmeticka sredina, mod, vrijednosti, aritmeticka sredina, mod,
medijan. medijan.
Mjere rasprSenosti:raspon varijacije, 14 Mjere rasprSenosti:raspon varijacije, 14
10 interkvartil, koeficijent kvartilne interkvartil, koeficijent kvartilne
’ devijacije, varijanca i standardna devijacije, varijanca i standardna
devijacija, koeficijent varijacije. devijacija, koeficijent varijacije.
11 Normalna distribucija. Mjere asimetrije i 14 Normalna distribucija. Mjere asimetrije | 14
) zaobljenosti. i zaobljenosti.
12. Ponavljanje 14 Ponavljanje 14
13 Pearsonov i Spearmanov koeficijent I5 Pearsonov i Spearmanov koeficijent 5
) korelacije korelacije
14. Jednostavna linearna regresija I5 Jednostavna linearna regresija I5
15. Ponavljanje 15 Ponavljanje I5

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna:

1) Papi¢, M.: Primjenjena statistika u MS Excelu, Zoro d.o.o., Zagreb, 5. Izdanje,2014.

2) Statistics for Business and Economics, 6e © 2007 Pearson Education, Inc.
http://wps.prenhall.com/bp_newbold_statbuse_6/

Dopunska:

1) Kovaci¢, B: https://bkovacic.weebly.com/uploads/7/4/0/7/7407552/skripta.pdf

2) Bahovec, Erjavec, Dumici¢: Statistika, Element d.o.0., Zagreb, 1. Izdanje, 2015.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovna statistika 2
Sifra kolegija u ISVU-u: 114675
Nositelj kolegija Marin Maras
Suradnici na kolegiju: Lahorka Halmi
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Strucni studij Ugostiteljstva-izvanredni
ECTS bodovi: 4
Semestar izvodenja kolegija: 4.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovna statistika 1

Ciljevi kolegija:

Ciljevi predmeta su usvojiti osnovne pojmove vezane uz poslovnu
statistiku. Primijeniti znanje pri izradi zadataka koriste¢i se raCunalom
(MS Excel). Razviti sposobnost u traZenju odgovora na dva osnovna
problema u primjeni statistike:

Koju vrstu statisti¢ke analize primijeniti u konkretnom slu€aju?

Kako interpretirati vrijednosti dobivene statistickom analizom?,

te povezati steCeno znanje i vjeStine iz poslovne statistike sa
sadrZajima iz drugih predmeta i praksom.

Ustrojstvo nastave

Broj sati .

Vrsta nastave J Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

. Prisustvo  na najmanje

Predavanja: 30 60% nastave

Vjezbe (auditorne, jezicne): 15 gg;] flt:::avga faymarje

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Praéenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
o2 - okvir
ISHODI Vjezbe | Prezentacija | Ukupno | Prolaz . .
priznavanja
ishoda
Izrada i interpretacija .
Ishod 1 | viSestruke linearne 16% 4% 20% 10% Do kraja 4.
regresije. semestra.
Izrada i interpretacija Do kraja 4.
Ishod 2 | regresijskih i trend 16% 4% 20% 10% semestra
modela. )
Izrada i interpretacija Do kraja 4.
Ishod 3 | individualnih i skupnih 16% 4% 20% 10% semestra
indeksa. )
Izrada i interpretacija t- Do kraia 4.
Ishod 4 | testa, z-testa i F-testa. 16% 4% 20% 10% semesjtra.
Izrada i interpretacija Do kraja 4.
Ishod 5 | x? —testai analiza 16% 4% 20% 10% semestra
varijance )
Ukupno % ocjenskih bodova 80% 20% 100% 50%
Udio u ECTS 3,2 0,8 4

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Upvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

| pisani ispit | usmeni ispit | Ukupno | Prolaz
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Ishod 1 12;2;; ei.nterpretacija viSestruke linearne 16% 4% 20% 10%
Ishod 2 | Izradai interpretacija regresijskih i trend modela. 16% 49 20% 10%
Tl 2 }Izur]laecll(aS 2;interpretacija individualnih i skupnih 16% 4% 20% 10%
Ishod 4 | Izradai interpretacija t-testa, z-testa i F-testa. 16% 4% 20% 10%
Ishod 5 | lzrada i interpretacija y? —testa i analiza varijance 16% 4% 20% 10%
Ukupno % ocjenskih bodova 80% 20% 100% 50%
Udio u ECTS 3,2 0,8 4
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajuéim ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi uc¢enja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1. Model viSestruke linearne regresije 11 Model viSestruke linearne regresije 11
) Regresijska analiza (eksponencijalni i 12 Regresijska analiza (eksponencijalni i 12
) logaritamski regresijski model) logaritamski regresijski model)
Prognosticki trend-modeli (linearni i 12 Prognosticki trend-modeli (linearni i 12
eksponencijalni trend-model) eksponencijalni trend-model)
Ponavljanje 11,12 Ponavljanje 11,12
Vremenski nizovi, pokazatelji apsolutnih | I3 Vremenski nizovi, pokazatelji 3
i relativnih promjena apsolutnih i relativnih promjena
6 Individualni indeksi (bazni i verizni 13 Individualni indeksi (bazni i verizni 13
indeksi) indeksi)
7. Pretvaranje indeksa 13 Pretvaranje indeksa 13
8 Skupni indeksi koli¢ina i vrijednosti 13 Skupni indeksi koli¢ina i vrijednosti 13
9 Posebni oblici skupnih indeksa i njihova 3 Posebni oblici skupnih indeksa i 3
primjena njihova primjena
10 Geometrijska sredina veriznih indeksa. 3 Geometrijska sredina veriznih indeksa. | I3
) Prosjecna stopa promjene. Prosjecna stopa promjene.
11. z-test 14 z-test 14
12. Studentov t-test, F-test 14 Studentov t-test, F-test 14
13. Analiza varijance I5 Analiza varijance 15
14. x? -test 15 x? -test 15
15. Ponavljanje 14, 15 Ponavljanje 14, 15

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna:

1) Papi¢, M.: Primjenjena statistika u MS Excelu, Zoro d.o.o., Zagreb, 5. Izdanje,2014.

2) Statistics for Business and Economics, 6e © 2007 Pearson Education, Inc.
http://wps.prenhall.com/bp_newbold_statbuse_6/

Dopunska:

1) Kovaci¢, B: https://bkovacic.weebly.com/uploads/7/4/0/7/7407552/skripta.pdf

2) Bahovec, Erjavec, Dumici¢: Statistika, Element d.o.o., Zagreb, 1. Izdanje, 2015.
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Poslovanje ugostiteljskih poduzeca |

Sifra kolegija u ISVU-u:

225667

Nositelj kolegija

Dr. sc. Silvija Vitner Markovi¢, prof.stru¢.studija u trajnom izboru
Dr. sc. DraZenka Birki¢, prof.struc.studija

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstva

ECTS bodovi:

5

Semestar izvodenja kolegija:

IL

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Osnove turizma

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je osposobiti studente da razumiju znacajke ugostiteljstva,
a posebno hotelijerstva, kao nositelja sveobuhvatnih ugostiteljskih
usluga, i to u svrhu stjecanja znanja potrebnih za efikasno poslovanje
hotela kao reprezentativhog ugostiteljskog objekta za smjeStaj s

naglaskom na ogranizacijske aspekte poslovanja.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:
Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%
Ly . N Prisustvo na vjezbama 60%
Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Odradene hotélske simulacije
Vjezbe (laboratorijske, prakticne):
Terenska nastava:
Ostalo:
UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij H.otelska.l' Ukupno | Prolaz ok.v1r .
simulacija priznavanja
ishoda
Objasniti pojam ugostiteljstva,
hotelijerstva, restoraterstva, .
i
< | kavanarstva te ugostiteljskih 10% 10% 5% Do l.<ra] aak.
S) . godine
< | objekata
R
Razlikovati  vrste ugostiteljskih
~ | Objekata za smjeStaj te opisati .
5 | njihove znagajke 10% 10% 5o | Dokrajaak
S} godine
G
Analizirati posebne hotelske
o | standarde u RH :
i 10% 10% | 5% | Colraaak
S) godine
<
%
Analizirati funkcije, odjele i
< organizacijsku strukturu hotela kao Do kraia ak
< | reprezentativnog ugostiteljskog 15% 15% 7,5% 0 Kraja ak.
3 . Lo godine
< objekta za smjestaj
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Objasniti marketinski ciklus u
hotelijerstvu i ulogu hotelskih .
n
= | programa za lojalne goste 10% 10% 5% Do kra.] aak.
S} godine
=
© Objasniti znacaj i ulogu sigurnosti i
< | zastite u hotelima te utjecaj novih o o o Do kraja ak.
% tehnologija pri postizanju istog 10% 10% 5% godine
Izvesti operacije evidencije
= | poslovnih dogadaja u hotelu . . .
S | koristeci simulacijski program za 35% 35% 17,5%
2 | hotelsko poslovanje
Ukupno % ocjenskih bodova 65 35 100 50
Udio u ECTS 3,25 1,75 5
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Objasniti pojam ugostiteljstva,
Ishod 1 | hotelijerstva, restoraterstva, kavanarstva 7% 7% 14% 7%
te ugostiteljskih objekata
Ishod 2 Razhl?ovvat.l vrste ug.ostll.teljsklh olv)Je.:kata 7% 7% 17% 7%
za smjestaj te opisati njihove znacajke
Ishod 3 ?;&Emraﬂ posebne hotelske standarde 7% 7% 14% 7%
Analizirati funkcije, odjele i
organizacijsku strukturu hotela kao
Ishod 4 | reprezentativnog ugostiteljskog objekta 15% 15% 30% 15%
za smjestaj
Objasniti ~ marketinski  ciklus u
hotelijerstvu i ulogu hotelskih programa 0 0 0 0
Ishod 5 za lojalne goste 7% 7% 14% 7%
Objasniti znacaj i ulogu sigurnosti i
Ishod 6 zastite u .l?oteh.ma te utjecaj novih 7% 7% 14% 7%
tehnologija pri postizanju istog
Izvesti operacije evidencije poslovnih Uviet za prist i ) i
Ishod 7 | dogadaja u hotelu koristeci simulacijski vjet za pristup
. usmenom ispitu
program za hotelsko poslovanje
Ukupno % ocjenskih bodova 50 50 100 50
Udio u ECTS 2,5 2,5 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
Poj am 1 definicija ugostiteljstva, 11 Pojam i definicija ugostiteljstva, 11
hotelijerstva, restoraterstva, ..
hotelijerstva, restoraterstva,
kavanarstva. Kavanarstva
1. Ugostiteljski objekti prehrane i tocenja

pica
Ugostiteljski objekti za smjestaj

Ugostiteljski objekti prehrane i
tocenja pica
Ugostiteljski objekti za smjestaj
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Vrste, kategorije i namjena 12 Vrste, kategorije i namjena 12
2 komplementarnih ugostiteljskih komplementarnih ugostiteljskih
' objekata za smjestaj objekata za smjestaj
Vrste, kategorije i namjena osnovnih | 12,13 Vrste, kategorije i namjena 12,13
3 ugostiteljskih objekata za smjestaj osnovnih ugostiteljskih objekata za
' Posebni hotelski standardi u RH smjestaj
Posebni hotelski standardi u RH
Hotelske funkcije, hotelski odjeli 14 Hotelske funkcije, hotelski odjeli 14
4. (glavni i pomo¢ni), organizacijska (glavni i pomo¢ni), organizacijska
shema hotela shema hotela
Prijamni odjel - funkcija, 14 Hotelske funkcije, hotelski odjeli 14
5 organizacijska struktura i radna (glavni 1 pomoc¢ni), organizacijska
' mjesta, poslovi prijamnog odjela shema hotela
Vode¢i rezervacijski sustavi
Domacinstvo (funkcija, organizacijska | 14 Hotelske funkcije, hotelski odjeli 14
6. struktura i radna mjesta, poslovi odjela (glavni i pomo¢ni), organizacijska
domacinstva) shema hotela
7 Domacinstvo (hotelske smjestajne 14 Domacinstvo (hotelske smjestajne 14
' jedinice) jedinice)
Hrana i pi¢e (funkcija, organizacijska | 14 Hrana i pi¢e (funkcija, 14
8. struktura i radna mjesta, HACCP) organizacijska struktura i radna
mjesta, HACCP)
9. Hrana i pi¢e (radni procesi) 14 Hrana i pi¢e (radni procesi) 14
Ostali sadrZaji hotela (funkcija, radna | 14, Ostali sadrZaji hotela (funkcija, 14,
10. mjesta, uloga i znacaj sadrZaja, vrste radna mjesta, uloga i znacaj
sadrZaja) sadrZaja, vrste sadrZaja)
Pomoéni poslovni odjeli hotela (odjel | 1415 Pomoc¢ni poslovni odjeli hotela 14,15
prodaje i marketinga, (odjel prodaje i marketinga,
11. marketinski ciklus u hotelima, analiza marketinski ciklus u hotelima,
konkurencije, hotelski programi za analiza konkurencije, hotelski
lojalne goste programi za lojalne goste
Pomo¢ni poslovni odjeli hotela (odjel | 14 Pomoc¢ni poslovni odjeli hotela 14
12. tehnicke sluzbe) (odjel tehnicke sluzbe)
Pomoéni poslovni odjeli hotela (odjel | 14 Pomo¢ni poslovni odjeli hotela 14
13. ljudskih potencijala) (odjel ljudskih potencijala)
Pomo¢ni poslovni odjeli hotela (odjel | 14 Pomo¢ni poslovni odjeli hotela 14
14. racunovodstva i financija) (odjel racunovodstva i financija)
15 Sigurnost i zastita u hotelima i nove 16 Sigurnost i zatita u hotelima i nove | 16
) tehnologije tehnologije

Literatura (osnovna / dopunska)

Hayes, D., Ninemeier, J., Upravljanje hotelskim poslovanjem, Mplus, Zagreb, 2005.

Medlik, S., Ingram, H., Hotelsko poslovanje, Golden marketing, Zagreb, 2002.

Wasserbauer, B., Vitner, S., Vujaklija, S., Rje¢nik osnovnih ugostiteljsko-turisti¢kih pojmova, Veleudiliste u
Karlovcu, Karlovac, 2004.
Classification of Hotel Establishments within the EU, The European Consumer Centres' Network, 2009
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Pablo Sanz de Miguel, Notus-asr, Representativeness of the European social partner organisations: Hotels,
restaurants and café (HORECA) sector, Eurofound, Research Report, 2018

Pravilnik o razvrstavanju, kategorizaciji i minimalnim tehnickim uvjetima ugostiteljskih objekata u Republici
Hrvatskoj,

Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine ,,Kampovi‘

Pravilnik o razvrstavanju, kategorizaciji i posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz skupine “Hoteli”

Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine “Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj”
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Poslovanje ugostiteljskih poduzeca II

Sifra kolegija u ISVU-u:

225668

Nositelj kolegija

Dr. sc. Silvija Vitner Markovi¢, prof.stru¢.studija u trajnom izboru
Dr. sc. DraZenka Birki¢, prof.struc.studija

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstva

ECTS bodovi:

5

Semestar izvodenja kolegija:

IV.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovanje ugostiteljskih poduzeca |

Ciljevi kolegija:

Cilj predmeta je osposobiti studente da razumiju znacajke
ugostiteljstva, a posebno hotelijerstva, kao nositelja sveobuhvatnih
ugostiteljskih usluga, i to u svrhu stjecanja znanja potrebnih za
efikasno poslovanje hotela kao reprezentativnog ugostiteljskog objekta
za smjestaj s naglaskom na menadZersko izvjesStavanje i poslovno

odlucivanje.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%

VjeZzbe (auditorne, jezitne): 30 Prisustvo na vjeZbama 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Hotelska | ;) o | Prolaz | OVIF
simulacija priznavanja
ishoda
Objasniti znacaj trziSnog
—, | pozicioniranja hotela kao elementa Do kraia ak
~ | analize izvedivosti investicije u 10% - 10% 5% <re) ’
S) .. godine
< hotelijerstvu
Razlikovati modele upravljanja u
~ hotelijerstvu te objasniti znacaj Do kraia ak
= | strateSkog planiranja i kontrole u 10% - 10% 5% Ja ax.
S} . godine
< hotelijerstvu
Objasniti znacajke YIELD
o | menadZmenta i REVENUE Do kraia ak
< | menadZmenta u hotelijerstvu 10% - 10% 5% Ja ax.
S} godine
G
Objasniti znacajke USALI analize u
hotelijerstvu .
<+
3 10% : 10% | 5% | Dolraaak
S godine
%]
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Analizirati operativne pokazatelje
uspjesnosti poslovanja hotela i .
5 | pokazatelje hotelskih trzignih 15% : 15% | 750 | Dolraaak
S} . godine
< udjela
© Analizirati operativne pokazatelje
g usp_]esn(')stl pgslovanja pojedinih 10% i 10% 50 Do kra.]a ak.
< poslovnih odjela hotela godine
Izvesti operacije evidencije
= | poslovnih dogadaja u hotelu . . .
S | koristeci simulacijski program za 35% 35% 17,5%
-2 | hotelsko poslovanje
Ukupno % ocjenskih bodova 65 35 100 50
Udio u ECTS 3,25 1,75 5
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Objasniti znacaj trZiSnog pozicioniranja
hotela kao elementa analize izvedivosti
0 [ 0 0
Ielage investicije u hotelijerstvu 7% % 14% %
Razlikovati modele wupravljanja u
hotelijerstvu  te  objasniti  znacaj
Ishod 2 | strateSkog planiranja 1 kontrole u 7% 7% 14% 7%
hotelijerstvu
Objasniti znac¢ajke YIELD menadZmenta
Ishod 3 | 'I'QEVENUE menadZmenta u 7% 7% 14% 7%
hotelijerstvu
Objasniti znaCajke USALI analize u
Ishod 4 | hotelijerstvu 7% 7% 14% 7%
Analizirati operativne pokazatelje
uspjesnosti poslovanja hotela i o o 0 o
Bl 1okazatclic hotelskih tr¥i¥nih udjela 15% 15% 30% | 15%
Analizirati operativne pokazatelje
Ishod 6 usp]esn(?stl pQSlovanja pojedinih 7% 7% 14% 7%
poslovnih odjela hotela
Izvesti operacije evidencije poslovnih Uviet za prist Uviet za prist ) i
Ishod 7 | dogadaja u hotelu koriste¢i simulacijski Vi€t za pristup viet za pristup
. ispitu ispitu
program za hotelsko poslovanje
Ukupno % ocjenskih bodova 50 50 100 50
Udio u ECTS 2,5 2,5 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
Oblikovane poslovne strategije iz I1 Oblikovane poslovne strategije iz 11
1. SWOT analize hotela — poslovni slucaj SWOT analize hotela — poslovni
slucaj
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Feasibility studije — analize 11 Feasibility studije — analize 11
2. izvedivosti investicije u hotelijerstvu izvedivosti investicije u
hotelijerstvu
Modeli upravljanja u hotelijerstvu; 12 Modeli upravljanja u hotelijerstvu; | 12
3. struktura hotelskog trziSta Hrvatske struktura hotelskog trziSta Hrvatske
prema modelima upravljanja prema modelima upravljanja
Yield menadZzment u hotelijerstvu I3 Yield menadZment u hotelijerstvu I3
4. Revenue menadZment u hotelijerstvu Revenue menadZzment u hotelijerstvu
c Uniform System of Accounts for the 14 Uniform System of Accounts for the | 14
' Lodging Industry — USALI Lodging Industry — USALI
6 Uniform System of Accounts for the 14 Uniform System of Accounts for the | 14
' Lodging Industry — USALI Lodging Industry — USALI
Operativni pokazatelji uspjesnosti I5 Operativni pokazatelji uspjeSnosti I5
7. poslovanja hotela — na razini poslovanja hotela — na razini
cjelokupnog poslovanja cjelokupnog poslovanja
Operativni pokazatelji uspjesnosti 16 Operativni pokazatelji uspjeSnosti 16
8. poslovanja hotela — na razini odjela poslovanja hotela — na razini odjela
domacinstva (smjestaj) domacinstva (smjestaj)
Operativni pokazatelji uspjeSnosti 16 Operativni pokazatelji uspjeSnosti 16
9 poslovanja hotela — na razini odjela poslovanja hotela — na razini odjela
' hrane i pi¢e (ugostiteljska usluga hrane i pica (ugostiteljska usluga
prehrane i tocenja pica) prehrane i tocenja pica)
Operativni pokazatelji uspjeSnosti 16 Operativni pokazatelji uspjeSnosti 16
10. poslovanja hotela — na razini ostalih poslovanja hotela — na razini ostalih
hotelskih odjela hotelskih odjela
Konkurentska  grupa hotela na | I1,I5 Razine i oblici menadZerskog 17
11 promatranom trzistu izvjestavanja, pracenje uspjesnosti
' Analiza konkurentnosti hotela u poslovanja hotela
odnosu na konkurentsku grupu
Indeks ulaska hotela na trZiSte — realni | I5 Razine i oblici menadZerskog 17
12. trzi$ni udio izvjestavanja, pracenje uspjesnosti
poslovanja hotela
Indeks ulaska hotela na trZisSte — I5 Razine i oblici menadZerskog 17
13. stvarni trZi$ni udio izvjeStavanja, pracenje uspjeSnosti
poslovanja hotela
Financijski pokazatelji uspjesnosti 14 Financijski pokazatelji uspjeSnosti 14
14 investicije prema USALI analizi investicije prema USALI analizi
' hotela hotela
StrateSko planiranje i kontrola u 12 StrateSko planiranje i kontrola u | I2
15. hotelijerstvu hotelijerstvu

Literatura (osnovna / dopunska)

Hayes, D., Ninemeier, J., Upravljanje hotelskim poslovanjem, Mplus, Zagreb, 2005.

Medlik, S., Ingram, H., Hotelsko poslovanje, Golden marketing, Zagreb, 2002.

Wasserbauer, B., Vitner, S., Vujaklija, S., Rjecnik osnovnih ugostiteljsko-turistickih pojmova, Veleuciliste u
Karlovcu, Karlovac, 2004.
Grupa autora, Priru¢nik za benchmarking u hrvatskom i slovenskom hotelijerstvu, Sveuciliste u Rijeci, Fakultet za
menadZment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija, 2015.
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USALI Uniform System of Accounts for the Lodging Industry, X1 revised edition, Hotel Association of New York
City, American Hotel & Lodging Educational Institute and Hospitality Financial and Technology Professionals,
2014.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Osnove marketinga
Sifra kolegija u ISVU-u: 385524
Nositelj kolegija Dr. sc. Tihana Cegur Radovi¢, prof. struc. stud.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij ugostiteljstva (izvanredni)

ECTS bodovi:

4

Semestar izvodenja kolegija:

11

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Osnove ekonomije |

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je upoznati sudionike s ulogom i znacajem marketinga
kao poslovne koncepcije u suvremenom trziSnom gospodarstvu.
Studenti ¢e biti upoznati s cjelokupnim sustavom upravljanja
marketingom kao uvjetom za donosenje relevantnih poslovnih
odluka te ¢e izraditi marketinski plan na temelju poznavanja
kruZenja i rezultata istraZivanja trzista.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na predavanjima 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
" Seminarski " Usmeni okvir
ISHODI Kolokvij1 Kolokvij2 | . . Ukupno | Prolaz . .
rad ispit priznavanja
ishoda
Opisati pojam i
koncept marketinga,
vaznost marketinskih
aktivnosti u .
e suvremenom 8% 6% 14% 7% Do kra].a
1 : , ak. godine
poslovanju poduzeéa
te proces poslovnog
odlucivanja u
marketingu.
Objasniti proces
istrazivanja trzista,
osnovne elemente .
B 1arketintkog 9% 6% | 15% | 8w | Dokraa
2 . . ak. godine
okruZenja te
segmentaciju trzista i
izbor ciljnog trzista.
Ishod Identificirati osnovna Do kraia
obiljezja i ¢imbenike 8% 6% 14% | 7% J
3 v .y ak. godine
ponasanja potrosaca
Definirati politiku .
5w proizvoda i cijena 12% 6% 18% 9% Do kra.]a
4 ak. godine
kao osnovne
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elemente
marketin$kog miksa
Objasniti kanale
distribucije i oblike .
ISShOd promocije kao 13% 6% 19% 9% 120 kl;ja.]a
osnovne elemente ak- godine
marketinskog miksa.
Izraditi marketinski
plan na temelju .
I6$h0d poznavanja 20% 20% 10% al'iogl:;;]r?e
okruZenja i rezultata '
istrazivanja trzista
Ukupno % ocjenskih bodova 25 20 25 30 100 50
Udio u ECTS 1,25 1 1,25 1,5 5
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Opisati pojam i koncept marketinga,
vaznost marketinskih aktivnosti u
Ishod 1 | suvremenom poslovanju poduzeca te 10% 6% 16% 8%
proces poslovnog odluc¢ivanja u
marketingu.
Objasniti proces istrazivanja trzista,
osnovne elemente marketinsko
R 2 okruzenja te segmentaciju triié‘?a i 10% 6% 16% 8%
izbor ciljnog trzista.
Ishod 3 | [dentificirati osnovna obiljezja i 10% 6% 16% | 8%
¢imbenike ponaSanja potrosaca
Definirati politiku proizvoda i cijena
Ishod 4 | kao osnovne elemente marketinskog 10% 6% 16% 8%
miksa
Objasniti kanale distribucije i oblike
Ishod 5 | promocije kao osnovne elemente 10% 6% 16% 8%
marketinskog miksa.
Izraditi marketinski plan na temelju
Ishod 6 | poznavanja okruZenja i rezultata 20% 20% 10%
istrazivanja trzista
Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,5 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1. Razvoj i uloga marketinga 11 Planiranje marketinskih aktivnosti 16
2. Etika i (.1rustvena odgovornost 1 Planiranje marketinSkih aktivnosti 16
marketinga
3. OkruZenje marketinga 12,16 OkruZenje marketinga 12,16
4, Planiranje marketinskih aktivnosti 12,16 Istrazivanje trzista 12,16
5. Istrazivanje trzista 12,16 Istrazivanje trZista 12,16
6. PonaSanje potroSaca 13,16 PonaSanje potroSaca 13,16
7 Segmentacija, odabir ciljnih trzista i 12,16 Segmentacija, odabir ciljnih trzista i 12,16
) pozicioniranje pozicioniranje
8. Definiranje marketinskog miksa 14,16 Definiranje marketinskog miksa 12,16
9, Politika proizvoda 14,16 Politika proizvoda 14,16
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10. Politika cijena 14,16 Politika cijena 14,16

11. Prodaja i distribucija I5,16 Prodaja i distribucija I5,16

12. POhtlk% promocie (marketinka 15,16 Politika promocije i promotivni miks 15,16

komunikacija)

13. Promotivni miks I5,16 Prezent}ran]e marketins§kog plana 16
poduzeca

14, Digitalni marketing I5,16 Prezent,lran]e marketins§kog plana 16
poduzeéa

15. Osnovni elementi digitalnog marketinga 15,16 Prezent}ran]e marketinskog plana 16
poduzeéa

Literatura (osnovna / dopunska)

OSNOVNA LITERATURA
1. Vranesevi¢, T. i ostali: Osnove marketinga, SveuciliSte u Zagrebu, Ekonomski fakultet, Zagreb, 2021.
2. Grbac, B.: Stvaranje i razmjena vrijednosti, Ekonomski fakultet u Rijeci, Zagreb, 2012.

DODATNA LITERATURA
3. Dobrini¢, D.: Marketing od papirusa do chatbota, Fakultet organizacije i informatike, Varazdin, 2023.
4. Martinovi¢, M.: Marketing u Hrvatskoj, 55 poslovnih slucajeva, Mate, Zagreb, 2012.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Marketing u ugostiteljstvu
Sifra kolegija u ISVU-u: 38529
Nositelj kolegija Dr. sc. Tihana Cegur Radovi¢, prof. struc. stud.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studija ugostiteljstva

ECTS bodovi:

5

Semestar izvodenja kolegija:

IV

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Osnove marketinga

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je upoznati studente s ulogom i zna¢ajem marketinga
u ugostiteljskim poduzeéima. Studenti ¢e biti upoznati sa
cjelokupnim sustavom marketinskog menadZmenta usluZznog
poduzeca kao pretpostavkom za donosSenje relevantnih poslovnih
odluka.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%.

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na predavanjima 60%.

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

ISHODI Kolokvij1

Seminarski
rad

VremenskKi
okvir
priznavanja
ishoda

Usmeni
.. Prolaz
ispit

Kolokvij2 UKkupno

Identificirati
faktore koji
Ishod | utje¢u na

1 ponasanje
potrosaca u
turizmu.

8%

Do kraja ak.

6% 14% 7% .
godine

Objasniti
proces
istrazivanja
trzista,
osnovne
elemente
marketinskog 9%
okruZenja te
segmentaciju
trzista i izbor
ciljnog trzista
u
ugostiteljstvu.

Ishod

Do Kkraja ak.

6% 15% 8% :
godine

Identificirati
Ishod | osnovna

3 obiljezja i
¢imbenike

8%

Do kraja ak.

6% 14% 7% :
godine
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ponasanja
potrosaca u
ugostiteljstvu.

Ishod

Opisati
politiku
proizvoda,
usluga,
turisticki
dozivljaj i
kanale
distribucije u
ugostiteljstvu.

12%

6% 18%

9%

Do kraja ak.
godine

Ishod

Analizirati
cijene
turisticko-
ugostiteljskog
proizvoda te
oblike
promocije u
ugostiteljstvu.

13%

6% 19%

9%

Do kraja ak.
godine

Ishod

Izradit
marketinski
plan
ugostiteljskog
poduzeca na
temelju
poznavanja
okruzenja i
rezultata
istrazivanja
trzista.

20%

20%

10%

Do kraja ak.
godine

bodova

Ukupno % ocjenskih

25 20

25

30 100

50

Udio u ECTS

1,25 1

1,25

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit

UKkupno

Prolaz

Ishod 1

Identificirati faktore koji utjeCu na
ponasanje potro$aca u turizmu.

10%

6%

16%

8%

Ishod 2

Objasniti proces istrazivanja trzista,
osnovne elemente marketinskog
okruZenja te segmentaciju trzista i
izbor ciljnog trzista u ugostiteljstvu.

10%

6%

16%

8%

Ishod 3

Identificirati osnovna obiljezja i
¢imbenike ponaSanja potrosaca u
ugostiteljstvu.

10%

6%

16%

8%

Ishod 4

Opisati politiku proizvoda, usluga,
turisticki dozivljaj i kanale distribucije
u ugostiteljstvu.

10%

6%

16%

8%

Ishod 5

Analizirati cijene turisticko-
ugostiteljskog proizvoda te oblike
promocije u ugostiteljstvu.

10%

6%

16%

8%

Ishod 6

Izradit marketinski plan ugostiteljskog
poduzeca na temelju poznavanja

20%

20%

10%
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okruZenja i rezultata istrazivanja
trzista.

Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,5 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1. PotroSacko ponasanje u turizmu 11,16 PotroSacko ponasanje u turizmu 11,16
5 Faktori koji utjecu na potrosacko 11,16 Faktori koji utjecu na potrosacko 11,16
ponasanje ponasanje
3. Segmentacija turistickih trzista 12,16 Segmentacija turistickih trzista 12,16
4 Marketinske informacije i istrazivanjeu | 12,16 Marketinske informacije i 12,16
turizmu i ugostiteljstvu istrazivanje u turizmu i ugostiteljstvu
5 Pozicioniranje turisti¢kog proizvoda i 12,16 Pozicioniranje turisti¢kog proizvodai | 12,16
' usluga usluga
PonaSanje potroSaca u turizmu i 13,16 PonaSanje potroSaca u turizmu i 13,16
6. o o
ugostiteljstvu ugostiteljstvu
Politika i strategije proizvodaiusluga u | 14,16 Planiranje marketinskih aktivnosti 14,16
7. turizmu i ugostiteljstvu ugostiteljskog poduzeca - izrada
marketin$kog plana.
Turisticki dozivljaj u turizmu i 14,16 Planiranje marketinskih aktivnosti 14,16
8. ugostiteljstvu ugostiteljskog poduzeéa - izrada
marketinskog plana.
Dimenzije turistickog dozivljaja u 14,16 Planiranje marketinskih aktivnosti 14,16
9. turizmu i ugostiteljstvu ugostiteljskog poduzeéa - izrada
marketinskog plana. 16
Sukreiranje turistickog dozivljaja u 14,16 Planiranje marketinskih aktivnosti 14,16
10. turizmu i ugostiteljstvu ugostiteljskog poduzeca - izrada
marketins$kog plana. 16
11 Kanali distribucije u turizmu i 14,16 Prezentiranje marketinskog plana 14,16
' ugostiteljstvu ugostiteljskog poduzeéa. 16
12 Cijene turisti¢ko - ugostiteljskih I5,16 Prezentiranje marketinskog plana I5,16
' proizvoda ugostiteljskog poduzeéa. 16
13 Promocija u turizmu i ugostiteljstvu 15,16 Prezentiranje marketinskog plana I5,16
' ugostiteljskog poduzeca. 16
14 Osnovni oblici promocije u turizmu i 15,16 Prezentiranje marketinskog plana I5,16
' ugostiteljstvu ugostiteljskog poduzeca. 16
15 Okolisno prihvatljivo ponasanje u 15,16 Prezentiranje marketinskog plana I5,16
' turizmu ugostiteljskog poduzeéa. 16

Literatura (osnovna / dopunska)

OSNOVNA LITERATURA:

1. Kotler P, Bowen, J. T., Makens. ]. C,, Marketing u ugostiteljstvu, hotelijerstvu i turizmu, Mate

d.o.o0., Zagreb, 2010.

2. Vranesevi¢, T. et al.: Priruc¢nik o dozivljajima, Hrvatska turisticka zajednica, Zagreb, 2016.
3. Vitner Markovig¢, S., Cegur Radovi¢, T., Varicak, I.: Priru¢nik za provodenje istrazivanja stavova
posjetitelja manifestacija, VeleuciliSte u Karlovcu, Karlovac, 2023.

DOPUNSKA LITERATURA

1. Renko, N, Breci¢, R.: Marketing malih i srednjih poduzeca, Skolska knjiga, Zagreb, 2016.
2. Jauhari, V.: Hospitality marketing and consumer behaviour : creating memorable experiences,

Taylor and Francis, 2017.

3. Cegur Radovi¢, T.: Turisticki dozivljaj i okoliSno prihvatljivo ponaSanje - pregled literature,
Zbornik radova Veleuéilista u Sibeniku, 15(3-4), pp. 93-133, 2021.
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4. Cegur Radovi¢, T., Loncari¢ D., Dlaci¢, J.: Environmentally responsible behavior of camping
tourists — scale validation, 84th International Scientific Conference on Economic and Social
Development, Plitvice, 17-18 June, 2022, pp. 159-168.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: OSNOVE PODUZETNISTVA
Sifra kolegija u ISVU-u: 114665
Nositelj kolegija Andreja Primuzak, dipl.oec., vii predavac

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Prijediplomski strucni studij Ugostiteljstva

ECTS bodovi:

4

Semestar izvodenja kolegija:

IL

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je upoznati studente-ice s temeljnim teorijskim
spoznajama o poduzetniku i poduzetnistvu te o vaznosti odabira
prave strategije za ulazak u poduzetnicki posao. Kolegij
omogucuje stjecanje znanja o specificnostima financiranja malog
poduzetnistva i upravljanje rizikom, zalihama i troSkovima
poslovanja u poduzetnistvu. Omogucuje svladavanje tehnike
pisanja i izracuna profitabilnosti poduzetni¢kog projekta. U
okviru kolegija usvajaju se potrebna znanja za elaboraciju svih
aspekata planiranja, pokretanja, financiranja, organiziranja,
vodenja, razvijanja i kontroliranja poduzetnickog projekta

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%.

VjeZzbe (auditorne, jezitne): 30 Prisustvo na predavanjima 60%.

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij1 2ulhle Kolokvij2 | Ukupno | Prolaz ok_v r .
priznavanja
ishoda
Objasniti pojam
i znacenje .
IIShOd poduzetnika, 20 Do 1:)rdai]1?eak.
poduzetnistva §
te menadera
Razlikovati
pojam i
znacenje
Ishod | poduzetnistva i Do Kkraja ak.
20 .
2 malog godine
poduzeca u
gospodarskoj
strukturi
Klasificirati
Ishod s.pec1f1.cno§t1 Do kraja ak.
financiranja 10 X
3 godine
malog
poduzetnistva i
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mjerila
uspjesnosti
poslovanja

Ishod

Klasificirati
specificnosti
poduzetnickog
menadzZzmenta,
marketinga te
prave strategije
za ulazak u
poduzetnicki
posao

10

Do kraja ak.
godine

Ishod

Usporediti
upravljanje
rizikom i
osiguranje od
rizika te odnos
drzave i
poduzetnistva

10

Do kraja ak.
godine

Ishod

[lustrirati
tehniku pisanja
stvarnog ili
izmisljenog
poduzetnickog
projekta

30

Do kraja ak.
godine

bodova

Ukupno % ocjenskih

40 30

30

100 50

Udio u ECTS 1,6 1,2

1,2

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit

UKkupno

Prolaz

Ishod 1

Objasniti pojam i znacenje
poduzetnika, poduzetniStva te
menadera

20

20

Ishod 2

Razlikovati pojam i znacenje
poduzetnistva i malog poduzeca u
gospodarskoj strukturi

20

20

Ishod 3

Klasificirati specifi¢nosti financiranja
malog poduzetnistva i mjerila
uspjesnosti poslovanja

10

10

Ishod 4

]Klasificirati specifi¢nosti
poduzetnickog menadZzmenta,
marketinga te prave strategije za
ulazak u poduzetnicki posao

10

10

Ishod 5

Usporediti upravljanje rizikom i
osiguranje od rizika te odnos drzave i
poduzetnistva

10

10

Ishod 6

[lustrirati tehniku pisanja stvarnog ili
izmisljenog poduzetnickog projekta

30

30

Ukupno % ocjenskih bodova

70

30

100

50

Udio u ECTS

2,8

1,2

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
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Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Pojmovno odredenje poduzetnika, I1 Poduzetnici u Republici Hrvatskoj i I1
] poduzetnistva i menadzZera. svijetu.
Povijesni razvoj poduzetnistva I1 Klju¢ne odobine uspjesSnog I1
2. (tradicionalno, socijalno i korporativno poduzetnika.
poduzetnistvo).
3 Prepreke na putu od ideje do realizacije | I1 Gospodarski i drustveni preduvjeti I1
' poduzetnickog posla. razvoja poduzetnistva.
4 Znacaj poduzetnistva u gospodarstvu 12 Najucestaliji pravni oblici poduze¢au | 12
' odredene ekonomije trzisnoj ekonomiji.
5 Mjesto i znacaj malog poduzeca u 12 Poduzetnicka kultura i etika. 12
] gospodarskoj strukturi.
6. Financiranje malog poduzetnistva. 13 Opis poduzetnicke ideje 16
7 Osnovna mjerila uspjesnosti poslovanja | I3 Referencije nositelja pothvata 16
' i analiza poslovanja
8. Poduzetnicki menadZment. 14 Projekcija konkurencije 16
9. Poduzetnicki marketing 14 Projekcija trziSne ekspanzije 16
10 Temeljne strategije ulaska u 14 Temeljne strategije ulaska u 16
' poduzetnicki poduzetnicki
11 Upravljanje sredstvima poduzeca i 14 Projekcija stalnih sredstava I 16
' zalihama materijalnih inputa
Upravljanje troskovima poslovanja 14 Projekcija zaposlenika, zastitnih 16
12. mjera I aktivizacijskog razdoblja
poduzetnickog projekta
13 Upravljanje rizikom i osiguranje od I5 MenadZzment poduzetnickog projekta | 16
' rizika.
14. Drzava i poduzetnistvo. 15 Marketing poduzetnickog projekta 16
15 Pojam i znacenje poduzetnickog 16 Financijski podaci poduzetnickog 16
' projekta projekta

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna literatura

1. Kuvaci¢, N., Biznis plan ili poduzetnicki projekt, Beretin, Split, 2012.

2. Skrti¢, M., Osnove poduzetnistva i menadzmenta, Veleuciliste u Karlovcu , 2005.
Dopunska literatura

1. Buble,M.,Poduzetnistvo,ASPIRA,Split,2014.

2. Buble,M. Kruzi¢,D.:Poduzetnistvo:realnost sadasnjosti i izazov budu¢nosti,Rrif plus,Zagreb,2006.

3. Skupina autora (urednici Kuvaci¢, N. i Horvat, b.), Primijenjeno poduzetnistvo, Beretin-Spliti Cera
Prom-Zagreb, 2006.

4. Hisrich, R.H,, Peters, M.P., Shepherd, D.A., Poduzetnistvo, McGraw-Hill, Irwin i Mate, Zagreb, 2011.

5. Kolakovi¢,M., Poduzetnistvo u ekonomiji znanja,Sinergija nakladnistvo d.o.o., Zagreb, 2006.
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Poduzetnistvo u ugostiteljstvu

Sifra kolegija u ISVU-u:

114690

Nositelj kolegija

Andreja Primuzak, dipl. oec.,visi predavac

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstvo, izvanredni

ECTS bodovi:

5

Semestar izvodenja kolegija:

IV.

Uvijetni kolegij polaganja ispita:

Osnove poduzetnistva

Ciljevi kolegija:

Cilj predmeta je upoznati studente sa specifi¢nostima poduzetnistva u
ugostiteljstvu. Studenti ¢e se upoznati s poduzetni¢kim problemima i
razlozima za poslovni neuspjeh u ugostiteljskoj djelatnosti. Spoznat
¢e znacaj i ulogu promjenjivog turistickog trzista u Zivotnom ciklusu
usluga i proizvoda kroz spektar strateSkog promisljanja. Takoder ¢e se
upoznati sa znaenjem permanentne edukacije poduzetnika pri
obavljanju poduzetnickih aktivnosti.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 60% prisustva na predavanjima

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 60% prisustva na vjezbama

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Prezentacija | Ukupno Prolaz ok_v ' .
priznavanja
ishoda
Analizirati specifi¢nosti .
Ilshod poduzetnistva u turizmu i 16% 16% 8% D(l){kraga
ugostiteljstvu ax.god.
Objasniti elemente prepoznavanja i
kreiranja nove poslovne prilike, .
IZShOd stvaranja kupaca odredenih 16% 16% 8% D(l)(krega
proizvoda i usluga te razlikovati ax.god.
modele pokretanja novog posla
Identificirati zna€ajke poduzetnickog .
I;hOd problema te preispitati razloge za 16% 16% 8% D(l)(krega
poslovni neuspjeh ax.god.
Identificirati znacajke Zivotnog
ciklusa proizvoda i usluga na .
LShOd promjenjivom turistickom trzi§tu kao 16% 16% 8% D(l){kraga
i nuznost strateSkog planiranja i ax.god.
kontrole
Objasniti ulogu i znacaj
generacijskog jaza u poslovnom .
ISShOd svijetu kao i vaZnost permanentne 16% 16% 8% D(l)(kraga
edukacije poduzetnika pri obavljanju ax.god.
poduzetnickih aktivnosti
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Prepoznati i prezentirati
Ishod spe.:c1f.1c.nost1, predposh i gedostatke 20% 20% 10%
6 pojedinih poslovnih slu¢ajeva u
ugostiteljskoj i turisti¢koj djelatnosti
Ukupno % ocjenskih bodova 80% 20% 100% 50%
Udio u ECTS 4 1 5
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Analizirati specifi¢nosti poduzetniStva
Ishod 1 | u turizmu i ugostiteljstvu 16% 16% 8%
Objasniti elemente prepoznavanja i
kreiranja nove poslovne prilike,
Ishod 2 | stvaranja kupaca odredenih proizvoda i 16% 16% 8%
usluga te razlikovati modele pokretanja
novog posla
Identificirati znacajke poduzetnickog
Ishod 3 | problema te preispitati razloge za 16% 16% 8%
poslovni neuspjeh
Identificirati znacajke Zivotnog ciklusa
Ishod 4 pro.iz.vvoda i usvl.liga na p.romg'enjivom 16% 16% 8%
turistickom trZiStu kao i nuZnost
strateSkog planiranja i kontrole
Objasniti ulogu i znacaj generacijskog
Ishod 5 jaza u poslovnom svi.j.etu kao i Vginost. 16% 16% 8%
permanentne edukacije poduzetnika pri
obavljanju poduzetnickih aktivnosti
Prepoznati i prezentirati specifi¢nosti,
Ishod 6 prednos.ti i netio.statke pojed.inil.l 3 20% 20% 10%
poslovnih slu¢ajeva u ugostiteljskoj i
turisti¢koj djelatnosti
Ukupno % ocjenskih bodova 80% 20% 100% 50%
Udio u ECTS 4 1 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Specifi¢nosti poduzetnistva u turizmu i I1 Specifi¢nosti poduzetnistva u turizmui | I1
) ugostiteljstvu ugostiteljstvu
5 Stvaranje kupaca i kreiranje nove 12 Stvaranje kupaca i kreiranje nove 12
) poslovne poslovne
Zapoceti novi posao; zajednicko ulaganje; | 12 Zapoceti novi posao; zajednicko 12
3. kupnja fransize (vodece franSize u ulaganje; kupnja fransize (vodece
ugostiteljskoj djelatnosti) franSize u ugostiteljskoj djelatnosti)
4 Formiranje poduzetnicke strategije. 14 Formiranje poduzetnicke strategije. 14
) StrateSka pitanja za buduénost StrateSka pitanja za buduénost
5 Uloga i znadaj strateSkog planiranja i 14 Uloga i znadaj strateSkog planiranja i 14
) kontrole poslovanja kontrole poslovanja
Poduzetni¢ki problem. Uspjeh i problem - | I3 Poduzetni¢ki problem. Uspjeh i I3
6. istoznacni faktori poslovanja. problem - istoznacni faktori poslovanja.
Razlozi za poslovni neuspjeh Razlozi za poslovni neuspjeh
7 Zivotni ciklus proizvoda i usluga na 14 Zivotni ciklus proizvoda i usluga na 14
) promjenjivom turisti¢kom trZiStu promjenjivom turisti¢kom trZiStu
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8. PoduzetnisStvo i edukacija I5 PoduzetnisStvo i edukacija 15
Generacijski jaz u poduzetniStvu. I5 Generacijski jaz u poduzetniStvu. I5
9 Konflikti u obiteljskom poduzecu s Konflikti u obiteljskom poduzecu s
' posebnim osvrtom na hotelsku industriju posebnim osvrtom na hotelsku
industriju
Razrada poslovnog slu¢aja — Mali 16 Razrada poslovnog slu¢aja — Mali 16
10. obiteljski hoteli kao oblik obiteljskog obiteljski hoteli kao oblik obiteljskog
poduzetni$tva u hrvatskom hotelijerstvu poduzetni$tva u hrvatskom hotelijerstvu
Razrada poslovnog slu€aja — inicijative i I6 Razrada poslovnog slu€aja — inicijative | 16
11. pravci u gastronomiji Fast food / Slow i pravci u gastronomiji Fast food / Slow
food koncepcija food koncepcija
12 Razrada poslovnog slu€aja — Party sistem | 16 Razrada poslovnog slu€aja — Party 16
) / Catering sistem | Catering
13 Razrada poslovnog slucaja — Security — 16 Razrada poslovnog slucaja — Security — | 16
' slaba tocka boravka gosta u hotelu slaba tocka boravka gosta u hotelu
14 Razrada poslovnog slucaja - All inclusive | 16 Razrada poslovnog slucaja - All 16
' usluga u hotelijerstvu inclusive usluga u hotelijerstvu
15 Razrada poslovnog slucaja — Last minute I6 Razrada poslovnog sluc¢aja — Last I6
' travel / First minute travel minute travel / First minute travel

Literatura (osnovna / dopunska)

OSNOVNA LITERATURA
Bartoluci, M., Upravljanje razvojem turizma i poduzetniStva — turisti¢ka politika, razvoj i poduzetni$tvo u turizmu,
Skolska knjiga, Zagreb, 2013.
Laskarin,AZi¢,M.(2018) Upravljanje odnosima s gostima u turizmu i ugostiteljstvu,SveuciliSte u Rijeci, Fakultet za
menadZment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija
DOPUNSKA LITERATURA:
1. Morrison, A., Rimmington, M., Williams, C., Entrepreneurship in the Hospitality, Tourism and Leisure
Industries, Elsevier — Butterworth Heinemann, Oxford, 1999.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Turizam i okoli§
Sifra kolegija u ISVU-u: 38526
Nositelj kolegija Strucni studij ugostiteljstva, izvanredni studij
Suradnici na kolegiju: Dr.sc. DraZenka Birki¢, prof.struc.studija
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: | -
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija: 111

Uvjetni kolegij polaganja ispita: -

Razviti znanja, vjeStine i sposobnosti, kojima ¢e studenti
razumjeti znacenje prostora i ocuvanosti prostora u turizmu i za
turizam. Razviti znanja, vjestine i sposobnosti uoo¢avanja uloge
i znacenja implementacije koncepta odrZivog rarvoja turizma u
srediStu kojega je koncept prihvatnih kapaciteta.

Razvoja ekoloSke svijesti i posebno turisticke kulture u
ocuvanju prostora i koriStenja obnovljivih izvora energije.
Izuéiti znacaj, metode i principe prostornog planiranja u
turizmu, a zbog potrebe dugoro¢nog koriStenja prostora za
turisticku valorizaciju.

Ciljevi kolegija:

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave LTS Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima min. 60%

Vjezbe (auditorne, jezi¢ne): 7,5 Prisustvo na vjeZbama min. 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakti¢ne): - -

Terenska nastava: 7,5 Prisutnost na terenskoj nastavi 60%

Ostalo:

UKUPNO: 4

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Kolokvij Seminar | Prezentacija | Ukupno | Prolaz Ok.v ' q
1 2 priznavanja
ishoda
Raspravljati i Do kraja
analizirati uzroke akademske
krize u okoliSu, s godine
1 posebnim osvrtom
na klimatske 15% 15% 8%
promjene te utjecaj
procesa na turizam
i doprinos turizma
na krizu u okoliSu
Objasniti mjere 1 Do kraja
postupke za akademske
2 | zbrinjavanje 5% 5% 3.5% godine
otpada, posebno u
turizmu
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Objasniti i Do kraja
razlikovati akademske
obnovljive od godine
3 | neobnovljivih 5% 5% 3%
izvora energije,
prednosti i
nedostatke istih
Primjena koncepta Do kraja
4 | odrZzivograzvojau 25% 25% 18% akademske
turizmu godine
Analizirati i Do kraja
interpretirati ucmke.: 20% 10% 20% 10% akademske
5 | turizma na prostor i godine
okoli§
Ukupno % ocjenskih 25% 25% 10% 10% 70% 35%
bodova
Udio u ECTS 0,75 0,75 0,3 0,3 2,1 1,05
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI Pisani ispit Usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Raspravljati i analizirati uzroke krize u
1 okohsu, S poset')nln.l osvrtom na kh.matsll«e 17.5% 7.5% 25% 13%
promjene te utjecaj procesa na turizam i
doprinos turizma na krizu u okoliSu
5 Objasniti mjere i postupke za zbrinjavanje 17,5% 7,5% 25% 13%
otpada, posebno u turizmu
Objasniti i razlikovati obnovljive od 17,5% 7,5% 25% 13%
3 neobnovljivih izvora energije, prednosti i
nedostatke istih
4 Primjena koncepta odrZivog razvoja u 17,5% 7,5% 25% 13%
turizmu
5 Analizirati i interpretirati u¢inke turizma na | Uvjet za pristup Uvjet za pristup 100 52%
prostor i okoli§ ispitu ispitu
Ukupno % ocjenskih bodova 70% 30%
Udio u ECTS 2,1 0,9
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
o - 11 Uvodno — upoznavanje s 1
Ekonomske i drustvene funkcije \ .
1. turizma nacinom rada, obvezama i
pravima studenata.
S - 11 PruZzanje informacija o temamai | I1
Utjecaj turizma na okruzen].e- o izradi seminarskog rada,
2. ekonomsko, sociokulturno i utjecaj na ... . v
prirodni okoli prezenta?ljl 1stoga te nacinu
bodovanja
Turizam i prostor 1 1
- Kovalitetan prostor u Terenska nastava
3. turizmu
- Generatori potro$nje
prostora u turizmu
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- Proturjecnosti turizma i
prostora
Pritisci turizma na prostor
4 Niskouglji¢no gospodarstvo, upravljanje | 12,13 Terenska nastava 12,13
] otpadom
5. Obnovljivi izvori energije 13 Terenska nastava 13
6. Klimatske promjene 11 Terenska nastava 11
7 Odrzivi razvoj turizma, definicija, Znacaj | 14 Primjeri dobre prakse 14
' primjene koncepta odrzivog razvoja
8. Nacela odrzivog razvoja turizma 14 Primjeri dobre prakse 14
9. Prihvatni kapaciteti u turizmu 14 Gostujuce predavanje 14
10. Prostorno planiranje 14 Primjeri dobre prakse 14
11. Indikatori odrzivog razvoja turizma 14 Primjeri dobre prakse 14
Klju¢ni dionici pri uspostavi odrzivog 14 Prezentacija seminarskih radova | 14
12. | razvoja turizma pri turisti¢koj Kriticka analiza utjecaja razvoja
destinaciji turizma na pojedina podrucja
14 Prezentacija seminarskih radova | 14
13. Ekoloske marke u turizmu Kriticka analiza utjecaja razvoja
turizma na pojedina podrucja
_ 5 14 Prezentacija seminarskih radova | 14
Pravna regulativa uspostave odrzivog ‘e . L .
14. ) . Kriticka analiza utjecaja razvoja
razvoja turizma . L. ..
turizma na pojedina podrucja
15, Inovativni pristup praksama za 15 Evaluacija predavanja i vjezbi I5
uspostavu odrzivog razvoja turizma

Literatura (osnovna / dopunska)

Herceg, N(2013).0kolis i odrzivi razvoja, zagreb, Synopsis

Krstini¢ Nizi¢, M; Blazevi¢ ,B.(2017)Gospodarenje energijom u turizmu, Opatija: SveuciliSte u Rijeci,
fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu

Bilen M., Turizam i okolis, VeleuciliSte u Karlovcu, Karlovac 2016.g.

Blewitt,].(2017) Razumijevanje odrZivog razvoja, Zagreb, Naklada Jesenski i Turk.

Peri¢,]., Sverko Grdi¢,Z(2017), Klimatske promjene i turizam, Opatija: Sveu¢ili$te u Rijeci, Fakultet za
menadZment u turizmu i ugostiteljstvu

Kovaci¢, M, Komadina,P.(2011) Upravljanje obalnim podrucjem i odrZzivi razvoja, Rijeka, Sveuciliste u
Rijeci, Pomorski fakultet.

Crnjar, M, Crnjar ,K.(2009), Menadzment odrzivog razvoja : ekonomija, ekologija, zastita okolisa,
Rijeka, Glosa.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Financijska trzis$ta i institucije
Sifra kolegija u ISVU-u: 225669
Nositelj kolegija dr. sc. Nikolina Smajla, prof.struc.stud.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstvo, izvanredni

ECTS bodovi:

5

Semestar izvodenja kolegija:

\'

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Cilj predmeta je upoznati studente sa funkcioniranjem
suvremenih financijskih sustava, financijskih trzista i financijskih
institucija uz naglasak na funkcioniranje financijskog sustava u
Republici Hrvatskoj - financijskog trzista te bankovnih i
nebankovnih financijskih institucija

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave 1) S Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:
Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%
; — YR ~
Vjezbe (auditorne, jeziéne): 30 1P"all’és‘r;stvo na vjiezbama 60%, izrada prakti¢nog
Vjezbe (laboratorijske, prakticne):
Terenska nastava:
Ostalo:
UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Kolokvij | Prakticni r_e_ld Ukup Prolaz _ okvir _
1 2 (prezentacija) no priznavanja
ishoda
Definirati osnovne
pojmove iz podrudja Do kraja
Ishod 1 | financijskog sustava i 20 20 10 akademske
financijskih trzista te godine
njihovo funkcioniranje
Objasniti poslove
pojedinih nebankovnih Do kraja
Ishod 2 | financijskih institucija 20 20 10 akademske
te alternativne oblike godine
financiranja
cileve postovana Do kaja
Ishod 3 b Jeve posiovan) 20 20 10 akademske
anaka te njihovu ulogu .
' s godine
u financijskom sustavu
Opisati vrste bankovnih Do kraja
Ishod 4 | kredita i kreditni 20 20 10 akademske
proces godine
Istraziti i prezentirati
Ishod 5 | mosucnosti 20 20 10
financiranja putem
financijskog sustava
Ukupno % ocjenskih bodova 40 40 20 100 50
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| Udio u ECTS | 2 [ 2 ] 1 | | |
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Definirati osnovne pojmove iz
podrudja financijskog sustava i
el 4 financijskih trzista te njihovo 20 20 10
funkcioniranje
Objasniti poslove pojedinih
Ishod 2 | nebankovnih financijskih institucija 20 20 10
te alternativne oblike financiranja
Razumijevati funkcije i ciljeve
Ishod 3 | poslovanja banaka te njihovu ulogu u 20 20 10
financijskom sustavu
Ishod 4 Opis:.iti yrste bankovnih kredita i 20 20 10
kreditni proces
Istraziti i prezentirati mogu¢nosti
Ishod 5 | financiranja putem financijskog 20 20 10
sustava
Ukupno % ocjenskih bodova 80 20 100
Udio u ECTS 4 1 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1 Osnovni pojmovi financija, podjela I1 Uvodne vjeZbe - obveze studenata, I1
' financija. Financijski sustav. izrada prakti¢nog rada
. L A . I1 Vrste financijskih instrumenata. I1
Financijski instrumenti. Financijska . . "
2. . . Analiza elemenata financijske
piramida. . .
piramide
. ) L I1 Izravno i posredno financiranje - I1
3. Izravno i posredno financiranje R
primjeri
Financijske institucije. Financijska I1 Financijske institucije u svijetu i RH. I1
4. trziSta, primarno i sekundarno trziste. Najvece svjetske burze. Burza u RH.
Burze i trziSte novca. Brokeri i dealeri.
5 Stedno-depozitne institucije. Stambene | 12 Investicijski fondovi u RH. I1
' Stedionice. Investicijski fondovi
6. Osiguravajuca drustva. 12 Osiguravajuca drustva u RH. 12
Alternativni izvori financiranja: 12 Vjezbe - alternativni izvori 12
7. poslovni andeli, fondovi rizicnog financiranja
kapitala.
Poslovne banke. Povijesni razvoj I3 Prvi kolokvij 11,12
8. y
banaka. Teorija banke.
Temeljne funkcije i ciljevi poslovanja I3 Banke u RH I3
9. N :
banaka. Nacela bankovnog poslovanja.
Kreditno - depozitna multiplikacija, 13 Kreditno depozitna multiplikacija 13
10. mikrokreditni multiplikator.
Makrokreditni multiplikator.
11 Kreditni proces. Vrste bankovnih 14 Kreditno depozitna multiplikacija 13
' poslova.
12. Krediti gospodarstvu - kratkoroc¢ni 14 Vrste kratkorocnl.h lfre.d ita 14
gospodarstvu (primjeri)
13. Krediti gospodarstvu - dugorocni 14 Vrste dugorocnlh.kr.e d1.ta 14
gospodarstvu (primjeri)
14. Krediti stanovnistvu. 14 Vrste kredita stanovnistvu. 14

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2




' VELEUCILISTE U KARLOVCU
Karlovac University of Applied Sciences

NV

SYLLABUS KOLEGIJA

| 15. | Krediti stanovni§tvu | 14 | Kolokvij 2 | 13, 14

Literatura (osnovna / dopunska)

OBVEZNA LITERATURA:
1. Leko, V. Stojanovi¢, A.: Financijske institucije i trziSta, Ekonomski fakultet SveuciliSta u Zagrebu,
Zagreb, 2018.
2. Gregurek, M., Vidakovi¢, N.: Bankarsko poslovanje, 3. nepromijenjeno izdanje, Effectus, Zagreb, 2015.

DOPUNSKA LITERATURA
3. Kla¢mer Calopa, M., Cingula, M.: Financijske institucije i trzi$te kapitala, TIVA tiskara Varazdin i Fakultet
organizacije i informatike, Varazdin, 2009
4. Mishkin, F. S, Eakins, S.: Financijska trzista + institucije, Mate, 2005.
5. Leko, V.: Upravljanje bankama, Ekonomski fakultet, Zagreb, 2008.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Financije poduzeca
Sifra kolegija u ISVU-u: 225673
Nositelj kolegija dr. sc. Nikolina Smajla, prof.struc.stud.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstvo, izvanredni

ECTS bodovi:

5

Semestar izvodenja kolegija:

VI

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Cilj predmeta je upoznati studente s pojmovima iz podrucja
financija poduzeca nuzno potrebnih za razumijevanje financijskog
poslovanja trgovackog drustva, za pravilno tumacenje stanja i
tendencija u poslovanju iskazanim u financijskim izvjestajima. Cilj
je takoder upoznati studente s tehnikama analize financijskih
izvjeStaja kako bi upoznali poslovanje poduzeca.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:
Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%
. — YR =
Vjezbe (auditorne, jeziéne): 30 :és;swo na vjiezbama 60%, izrada prakti¢nog
VjeZbe (laboratorijske, prakticne):
Terenska nastava:
Ostalo:
UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Praktic¢ni rad Vremenski
ISHODI Kolokvij | Kolokvij (izradai Ukup Prolaz _okv1r _
1 2 rezentacija) no priznavanja
p ) ishoda
Definirati osnovne .
ojmove iz podrudja Do kraja
Ishod 1 | POMmovelzp ) 30 30 15 akademske
financija i poslovnih .
fi o godine
inancija
oo ot Do
Ishod 2 Hgor 20 20 10 akademske
kratkoroc¢ne izvore .
. o godine
financiranja
Razlikovati osnovna Do kraja
Ishod 3 | nacela financiranja 20 20 10 akademske
poduzeca. godine
Razumjeti postupke
financijske analize
poduzecta pomocu Do kraja
Ishod 4 | pokazateljai 30 30 15 akademske
informacija iz godine
financijskih izvjestaja
poduzetnika
Ukupno % ocjenskih bodova 30 40 30 100 50
Udio u ECTS 1,5 2 1,5 5
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Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Definirati osnovne pojmove iz

Ishod 1 | podrudja financija i poslovnih 30 30 15
financija
Prepoznati vlastite, tude te

Ishod 2 | dugoroc¢ne i kratkorocCne izvore 20 20 10
financiranja

Ishod 3 Razlik.ovat'i osnovna’naéela 20 20 10
financiranja poduzeca.
Razumjeti postupke financijske

Ishod 4 | 21lize poduzeca pomocu pokazatela 30 0 | 15
i informacija iz financijskih izvjeStaja
poduzetnika

Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100

Udio u ECTS 3,5 1,5 5

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1 Poslovne financije / financije poduzeéa | I1 Uvodne vjeZbe - obveze studenata, I1
' izrada prakti¢nog rada.

Financijski ciljevi poduzeéa. Vrste I1 Poslovne financije / financije 11

2. poslovnog financiranja. Osnove poduzeca

financiranja poduzeca.
Vremenska ovisnost vrijednosti novca: I1 Financijski ciljevi poduzeca. Vrste I1

3. Buduca vrijednost novca. Sadasnja poslovnog financiranja. Osnove

vrijednost novca. financiranja poduzeca.

4 Vrste financiranja poduzeéa. Financijske | I1 Vremenska ovisnost vrijednosti I1
' odluke. novca: Buduéa vrijednost novca.

5 Financijsko planiranje. I1 Vremenska ovisnost vrijednosti I1
' novca: Sadasnja vrijednost novca.

6. Vlastiti izvori financiranja. 12 1. kolokvij 11

7 Tudi izvori financiranja - modeli 12 Vlastiti izvori financiranja. 12
' otplate zajma.

3 Dugorocni izvori financiranja. 12 Tudi izvori financiranja - modeli 12
' otplate zajma.

9. Dugoro¢ni izvori financiranja. 12 Dugoro¢ni izvori financiranja. 12
10. Kratkoro¢ni izvori financiranja. 12 Kratkoro¢ni izvori financiranja. 12
11. Kratkoro¢ni izvori financiranja. 12 Nacela poslovnog financiranja. 13
12. Nacela poslovnog financiranja. 13 Nacela poslovnog financiranja. 13
13. Nacela poslovnog financiranja. 13 2. kolokvij 12,13

Financijska analiza poslovanja 14 Financijska analiza poslovanja 14
14. poduzeca putem financijskih poduzeca putem financijskih
pokazatelja. pokazatelja — prakti¢ni rad
Financijska analiza poslovanja 14 Financijska analiza poslovanja
15. poduzeca putem financijskih poduzeca putem financijskih 14
pokazatelja. pokazatelja - prakti¢ni rad
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Literatura (osnovna / dopunska)

OBVEZNA LITERATURA:
1. Zager, K., Mami¢ Sacer, I, Sever Malis, S., JeZovita, A., Zager, L., Analiza financijskih izvjestaja, nacela -
postupci - slucajevi, RRIF, Zagreb, 2017.
2. Vukicevi¢, M: Financije poduzeca, Golden marketing - Tehnicka knjiga, Zagreb, 2006

DOPUNSKA LITERATURA
1. Bujan, I.: Zbirka zadataka iz poslovnih financija, Medimursko veleuciliSte u Cakovcu, Cakovec, 2018.
2. Orsag, S.: Poslovne financije, Avantis i HUFA, Zagreb, 2015.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: OSNOVE MENADZMENTA
Sifra kolegija u ISVU-u: 114711

Nositelj kolegija

Dr. sc. Lahorka Halmi, visi predavac

Suradnici na kolegiju: -

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij ugostiteljstva - redoviti studij

ECTS bodovi: 3

Semestar izvodenja kolegija: \4

Uvjetni kolegij polaganja ispita: -

Ciljevi kolegija:

Programom kolegija student usvaja znanja i vjeStine o osnovama
menadZmenta te razlikovanja poduzetnistva i menadZmenta. U tome
su zastupljena znanja o Sansama, ali i 0 opasnostima poslovnog
poduhvata. Teorijske spoznaje upucuju studente i potencijalne
menadZere na znacaj stvaranja odgovaraju¢e menadzerske podloge i
mogucénosti zastite od rizika u poslovanju u cilju boljih poslovnih

rezultata.
Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 -

Vjezbe (auditorne, jezicne): 15 -

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij | Kolokvij Case stud_;_r Ukupno | Prolaz ok.v1r -
1 2 (prezentacija) priznavanja
ishoda
Opisati pojam
menadzmenta, .
Ithd menadZera, njihovu ulogu 16% 16% 8% D:dl;;e;]a ak.
u poslovanju promatrano g
kroz povijest
Izshod I())lt:)il;]aii(;zj;tl funkciju 18% 18% 9% Dogl:)rdai];eak.
Ishod Prepolznat} i komentirati 18% 18% 9% Do kra.]a ak.
3 organizacijske strukture godine
Argumentirati kljuc¢na .
et podrucja upravljanja 12% 12% 6% Do kra.]a ak.
4 : : A godine
ljudskim potencijalima
Isshod Lr(l)t;;‘ﬁ jr;tlratl funkciju 12% 12% 6% Dogl:)rdai];eak.
Komentirati obiljeZja i .
R 11105 kontrole i 12% 129 | 6% | Pokrwaak
6 . godine
kontrolinga
Procijeniti obiljezja
'I7shod gféﬁ;gﬁgiﬁ; uipravljan]a 12% 12% 6% Dogl((;;;ﬁeak'
organizacijskog razvoja
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Ukupno % ocjenskih bodova 52% 36% 12% 100% 50%
Udio u ECTS 1,56 1,08 0,36 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu | -
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Opisati pojam menadZmenta, menadZera,
Ishod 1 | njihovu ulogu u poslovanju promatrano 16% 16% 8%
kroz povijest
Ishod 2 | Obrazloziti funkciju planiranja 18% 18% 9%
Ishod 3 Prepoznati i komentirati organizacijske 18% 18% 9%
strukture
Ishod 4 | Argumentirati kljuéna podrucja 12% 12% | 6%
upravljanja ljudskim potencijalima
Ishod 5 | Interpretirati funkciju vodenja 12% 12% 6%
Ishod 6 Koment.irati obiljeZja i ulogu kontrole i 12% 12% 6%
kontrolinga
Procijeniti obiljezja odlucivanja,
Ishod 7 | upravljanja promjenama i organizacijskog 12% 12% 6%
razvoja
Ukupno % ocjenskih bodova 88% 12% 100% 50%
Udio u ECTS 2,64 0,36 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbiiishodi u¢enja: Ishod
Pojmovno odredenje menadZera i I1 . Y I1
1. N Osobine menadzera
menadZmenta
2. Povijesni razvoj teorija menadzmenta 1 Hijerarhijska struktura poslovnog 1
sustava
3 Analiza okoline poslovnog sustava 11 Analiza eksterne i interne okoline 11
poslovnog sustava (SWOT, PESTLE)
Menadzerske vjestine (osobne, 11 I1
4. interpersonalne i komunikacijske Upravljanje sukobima
vjestine)
5. Osnovne funkcije menadZmenta 11 Stvaranje konkurentske prednosti 11
L 12 Utvrdivanje misije, vizija i ciljeva 12
6. Planiranje
poslovnog sustava
7. Organiziranje 13 Organizacijske strukture 13
8. Kolokvij 1 Kolokvij 1
9. Upravljanje ljudskim potencijalima 14 Zaposljavanje i odabir kadrova 14
10. Vodenje 15 Teorije motivacije I5
11. Tim i timski rad I5 Upravljanje sukobima I5
12. Kontroliranje 16 Kontrola outputa 16
13. Krizni menadZment 16 Faze procesa upravljanja krizom 16
wio s _— . 17 Faze odlucivanja i metode 17
14. Odlucivanje i upravljanje promjenama o .
upravljanja promjenama
15. Kolokvij 2 Kolokvij 2
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Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna:
1. Rupci¢, N.: Suvremeni menadZment — teorija i praksa, Ekonomski fakultet, SveuciliSte u Rijeci, 2018.
Dostupno na: https://www.efri.uniri.hr/upload/Suvremeni%20menadzment%20-
%?20teorija%?20i%20praksa%20E-Izdanje.pdf

Dopunska:
2. Skrti¢, M.: Osnove poduzetnistva i menadzmenta, Veleuciliste u Karlovcu, 2005.
3. Koontz, H., Weihrich, H.: MenedZment Mate, 1993
4. Skrti¢, M., Vouk, R.: Osnove poduzetni$tva i menadZmenta, Katma, 2006.
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Drustvene inovacije u turizmu

Sifra kolegija u ISVU-u:

249691

Nositelj kolegija

Mr. sc. Ivana Varicak, visi pred
Dr. sc. Silvija Vitner Markovi¢, prof. stru¢. stud. u trajnom izboru

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstva-izv

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

V.

Uvjetni kolegij polaganja ispita: -

Cilj predmeta je osposobiti studente da prepoznaju druStvene
kategorije na kojima se potencijalno temelji kreiranje i razvijanje
drustvenih inovacija u turizmu s naglaskom na komponente
suvremenog inovacijskog procesa.

Ciljevi kolegija:

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 15 Prisustvo na vjeZbama 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Samostalna Vremenski
ISHODI Kolokvij | 17rada Ukupno | Prolaz | O¥Ir
zadatka priznavanja
(prezentacija) ishoda
Klasificirati vrste inovacija te
= OpiSE'l'ti proces kre'i'ranjai e - Do kraja ak.
=S | razvijanja inovacija na nac¢elima 14% 14% 7 .
S} oo godine
< | odrzivosti
Klasifikacirati i tumaciti druStvene
kategorije i druStvene inovacije .
N Do kraja ak.
= 14% - 14% 7 )
S} godine
<
%
Objasniti znacaj druStvenih
inovacija u kontekstu suvremenih .
ag) . A Do kraja ak.
< | europskih strategija i politika 14% - 14% 7 )
S godine
R
Objasniti makroekonomske ucinke
drus$tvenih inovacija I druStvenog .
<+ o Do kraja ak.
< | poduzetnistva 14% - 14% 7 J
S godine
(%]
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Kriticki prosuditi znacaj
korporativnih drusStvenih inovacija .
% u kontekstu suvremenog 14% - 14% 7 Do l((;;]r?eak'
< | inovacijskog procesa &
© Kreirati koncept vlastite drustvene
o inovacije u turizmu i 30% 30% 15 Do kra.ja ak.
= godine
< 4
Ukupno % ocjenskih bodova 70% 30% 100 50
Udio u ECTS 2,1 0,9 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Klasificirati vrste inovacija te opisati
Ishod 1 | proces kreiranja i razvijanja inovacija 10% 4% 14% 7%
na nacelima odrZivosti
Ishod 2 II((lasifﬂ(.?ci'rati ivtumaéit'i dru§t\./.ene 10% 49% 14% 7%
ategorije i druStvene inovacije
Objasniti znacaj druStvenih inovacija u
Ishod 3 | kontekstu suvremenih europskih 10% 4% 14% 7%
strategija i politika
Objasniti makroekonomske ucinke
Ishod 4 | drustvenih inovacija I drustvenog 10% 4% 14% 7%
poduzetniStva
Kriti¢ki prosuditi znacaj korporativnih
Ishod 5 | drustvenih inovacija u kontekstu 10% 4% 14% 7%
suvremenog inovacijskog procesa
Ishod 6 .Kreirat.i. koncept vlastite drustvene 30% 30% 15%
1novacije u turizmu
Ukupno % ocjenskih bodova 50 50 100 50
Udio u ECTS 1,5 1,5 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
1 Pojmovno odredenje i klasifikacija I1 Studentski istrazivacki zadatak - 16
) inovacija definiranje istraZivacke metodologije
Klasifikacija drustvenih kategorija. 12 Studentski istraZivacki zadatak — 16
2. Definiranje drustvene inovacije definiranje prijedloga istrazivackih
Vrste drustvenih inovacija zadataka
Drustvene inovacije i europske razvojne 12 Studentski istrazivacki zadatak — 16
3. strategije definiranje istraZivackih timova i faza
istrazivackog procesa
Drustvene inovacije i suvremene europske | 13 Studentski istraZivacki zadatak — 16
4., politike moderacija i provedba istraZivackog
procesa
Makroekonomski ucinci druStvenih 11,14 Studentski istrazivacki zadatak — 16
5. inovacija moderacija i provedba istraZivackog
procesa
Proces kreiranja i razvijanja drustvenih I1 Studentski istrazivacki zadatak — 16
6. inovacija u pojedinim gospodarskim moderacija i provedba istraZivackog
sustavima procesa

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2




'S

NV

VELEUCILISTE U KARLOVCU

Karlovac University of Applied Sciences

SYLLABUS KOLEGIJA

Uloga drustvene zajednice i drustvene 14 Studentski istrazivacki zadatak — 16
7. inovacije u turizmu moderacija i provedba istraZivackog
procesa
Ravnopravnost kao drustvena kategorijai | 14 Studentski istrazivacki zadatak — 16
8. druStvene inovacije u turizmu moderacija i provedba istraZivackog
procesa
OsnaZivanje kao drustvena kategorija 1 14 Studentski istrazivacki zadatak — 16
9. druStvene inovacije u turizmu moderacija i provedba istraZivackog
procesa
Prostorna dimenzija i Zivotno okruZenje 14 Studentski istraZivacki zadatak — 16
10. kao druStvena kategorija i druStvene moderacija i provedba istraZivackog
inovacije u turizmu procesa
OdrZzivi razvoj i inovacije. Ukljucive I1 Studentski istrazivacki zadatak — 16
11. inovacije moderacija i provedba istraZivackog
procesa
Korporativne drustvene inovacije — CSI I5 Studentski istrazivacki zadatak — 16
12. moderacija i provedba istrazivackog
procesa
Analiza odabranih primjera iz prakse — 11,12, | Studentski istrazivacki zadatak — 16
npr. drustvene inovacije u hotelijerstvu i 13,14, | moderacija i provedba istrazivackog
13. o , e .
tekstilna industrija - W Hoteli i “Renting I5 procesa
the Runway”
Analiza odabranih primjera iz prakse — 11,12, Studentski istraZivacki zadatak — 16
14 npr. druStvene inovacije u restoraterstvui | I3,14, | izlaganje rezultata istraZivanja
) automobilska industrija - McDonalds i I5
Ford
Analiza odabranih primjera iz prakse — 11,12, Studentski istrazivacki zadatak — 16
15 npr. druStvene inovacije u turizmu i 13,14, | izlaganje rezultata istraZivanja
) kulturna baStina: Interpret Europe I5
metodologija

Literatura (osnovna / dopunska)

OSNOVNA LITERATURA

1. Bilas, V.; Franc, S. (2018): Inovacije i razvoj, Notitia, Zagreb

2. Vitner Markovi¢, S., Vari€ak, 1. (2022): Innovative interpretation of cultural heritage and social
sustainability, Medunarodni stru¢no-znanstveni skup Zastita na radu i zastita zdravlja, Kirin, Snjezana (ur.),
Veleuciliste u Karlovcu, Karlovac

DOPUNSKA LITERATURA

Franc, S., Pali¢, P. (2020): DruStvene inovacije kao vaZan element europskih razvojnih strategija,
Revija za socijalnu politiku, god. 27, br. 3, str. 309- 327

Haugh, H. (2021): Empowerment, social innovation and social change, Edward Elgar

Lauri, J. (2021): The discourse of social innovation and gender equality, Journal Prometheus, vol. 37,
no. 1, p. 27-43

Murray, B. et al (2010): The open book of social innovations, The young foundation, e-book

MID ID Innovation, https://mitidinnovation.com/recreation/type-of-social-innovation/

European Commission (2013a), Guide to Social Innovation,
http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/documents/10157/47822/Guide%20t0%20Social %20Innovation.pdf
Wigboldus, S. (2016): Ten types of social innovation, Wageningen Centre for Development Innovation
CDI
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Poslovanje turistickih agencija
Sifra kolegija u ISVU-u: 114705
Nositelj kolegija Dr.sc. Mateja Petracié, prof. struc.stud.
Suradnici na kolegiju: -
Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij: Strucni studij ugostiteljstva, izvanredni studij
ECTS bodovi: 3
Semestar izvodenja kolegija: V.
Uvjetni kolegij polaganja ispita: -
R . Cilj predmeta je osposobiti studente da razumiju specifi¢nosti
Ciljevi kolegija: . S ; :
poslovnih politika posrednika u turizmu.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 60% dolaznosti

Vietbe (auditorne, jeziéne): 15 60% dolaznosti + realizir'an studentslfi”istraiivaéki
J ') zadatak sukladno zadanoj metodologiji

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij Studentski Prezentacija | Ukupno | Prolaz okylr .
zadatak priznavanja
ishoda
Il:l Definirati pojam turisticke
agencije, opisati nastanak i .
—— razvoj poslovanja turistiCkih 12% 12% 6% do kra.] aak.
1 .. Y e godine
agencija na turistickom trZistu
12: Definirati vrste turistickih
agencija, objasniti ugovorne
odnose turisticke agencije i .
IZShOd njezinih poslovnih partnera 12% 12% 6% do kr(;l.]a ak.
kao 1 specificnosti takvih godine
odnosa |
I3: Razlikovati specifi¢nosti
radnog procesa (zadaci, :
sl poslovi i funkcije) te radne 12% 12% 6% do kra.] aak.
3 oy godine
snage u turistickom
posredovanju
I4: Objasniti elemente politike
proizvoda turistickih agencija,
Ishod | izraditi turisti¢ki aranZman te do kraja ak.
[ 0, 0,
4 razlikovati njegove vrste i 12% 12% 6% godine
posebnosti |
I5: Sastaviti nekoliko vrsta .
Ishod | | . ikulacija turistickih 12% 12% 6 | dokrajaak
5 \ .. godine
aranZmana te u skladu s njima
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definirati promotivnu i
prodajnu politiku turisticke
agencije

Ishod

16: Sastaviti primjer
evidencije turistickog
aranZmana, pripremiti
njegovu realizaciju i
analizirati poslovni rezultat po
obavljenom poslu

30%

10% 40% 20%

do Kkraja ak.
godine

Ukupno % ocjenskih bodova

60

30

10 100 50

Udio u ECTS

1,8

0,90

0,3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

pisani ispit

usmeni ispit Ukupno

Prolaz

Ishod 1

I1: Definirati pojam turisticke
agencije, opisati nastanak i razvoj
poslovanja turistickih agencija na
turistiCkom trzistu

|

12%

8% 20%

10%

Ishod 2

I12: Definirati vrste turistickih
agencija, objasniti ugovorne odnose
turisticke  agencije 1  njezinih
poslovnih partnera kao i specifi¢nosti
takvih odnosa

12%

8% 20%

10%

Ishod 3

I3: Razlikovati specifi¢nosti radnog
procesa (zadaci, poslovi i funkcije) te
radne snage u turistickom
posredovanju

12%

8% 20%

10%

Ishod 4

I4: Objasniti elemente politike
proizvoda turisti¢kih agencija, izraditi
turisticki aranZman te razlikovati
njegove vrste i posebnosti |

12%

8% 20%

10%

Ishod 5

I5: Sastaviti nekoliko vrsta
kalkulacija turistickih aranZmana te u
skladu s njima definirati promotivnu
i prodajnu politiku turisticke agencije

12%

8% 20%

10%

Ishod 6

I6: Sastaviti primjer evidencije
turistickog aranZmana, pripremiti
njegovu realizaciju i analizirati
poslovni rezultat po obavljenom
poslu

preduvjet za
pristup ispitu

preduvjet
za
pristup
ispitu

preduvjet za
pristup ispitu

preduvjet

pristup

Za

ispitu

Ukupno % ocjenskih bodova

60

40 100

50

Udio u ECTS

1,8

1,2 3

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja

Tjedan

Tema predavanja i ishodi ucenja:

Ishod

Tema vjezbi i ishodi ucenja:

Ishod

Osnovni trendovi i kretanja u turizmu u
posljednjih nekoliko godina s naglaskom
na ulogu i znacaj turisti¢kih agencija kroz

brojke. Najnoviji podaci uz koristenje
podataka UNWTO-a i Eurobarometra.

11,16

Osnovni trendovi i kretanja u turizmu u
posljednjih nekoliko godina s
naglaskom na ulogu i znacaj turistickih
agencija kroz brojke. Najnoviji podaci
uz koriStenje podataka UNWTO-a i
Eurobarometra.

11,16
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Povijesni razvoj agencijskog poslovanjau | I1,16 Povijesni razvoj agencijskog I1,16
5 turizmu u Hrvatskoj i svijetu. TrZisni poslovanja u turizmu u Hrvatskoj i
' uvjeti nastanka turistickih agencija. svijetu. Trzi$ni uvjeti nastanka
turistickih agencija.
3. Specifi¢nosti poslovanja touroperatora. 11,16 Specifi¢nosti poslovanja touroperatora. | 11,16
Definicija i pravni status turistickih 12,16 Definicija i pravni status turistickih 12,16
4, agencija. Uvjeti za osnivanje turisticke agencija. Uvjeti za osnivanje turisticke
agencije u RH. agencije u RH.
5 Zadaci, poslovi i funkcije turisticke 13,16 Zadaci, poslovi i funkcije turisticke 3,16
' agencije. agencije.
6 Koncentracija / poslovno povezivanje 12,16 Koncentracija / poslovno povezivanje 12,16
' posrednika u turizmu. posrednika u turizmu.
Odnos turisticke agencije i partnera: 12,16 | Odnos turisticke agencije i partnera: 12,16
hotela/ugostitelja, prijevoznika, drugih hotela/ugostitelja, prijevoznika, drugih
7. poduzeca u turizmu s posebnim poduzeca u turizmu s posebnim
naglaskom na odnos turisti¢ke agencije i naglaskom na odnos turisticke agencije
kupca i kupca
Ugovor o putovanju te Op¢i uvjeti i 12,16 Ugovor o putovanju te Opéi uvjeti i 12,16
8. uputstva za turisticke aranZmane, pravni uputstva za turisticke aranZmane,
aspekti tog odnosa. pravni aspekti tog odnosa.
Agencijske udruge u RH i svijetu. Podjela | 12,16 Agencijske udruge u RH 1 svijetu. 12,16
turistickih agencija, vrste turistickih Podjela turistickih agencija, vrste
9. agencija. MarketinSka koncepcija turistickih agencija. Marketinska
poslovanja u turistickoj agenciji. koncepcija poslovanja u turistickoj
agenciji.
Turisticki paket aranZman, definicija, 14,16 Turisticki paket aranZman, definicija, 14,16
vrste, stvaranje turisti¢kih aranZmana kroz vrste, stvaranje turistickih aranZmana
razli¢ite faze, obrada i analiza pojedinih kroz razlicite faze, obrada i analiza
10. vrsta aranZmana ukljucujudi i posebne pojedinih vrsta aranZmana ukljucujuéi i
vrste aranzmana (IT, incentive, affinity). posebne vrste aranzmana (IT, incentive,
Izlet, defincija i specifi¢nosti te ostali affinity). Izlet, defincija i specifi¢nosti
oblici turistickih aranZmana. te ostali oblici turistickih aranZmana.
Izrada turistickog aranZmana i izleta. 14,16 Izrada turistickog aranZmana i izleta. 14,16
11. Realizacija turistickog aranZmana kroz Realizacija turistickog aranZmana kroz
faze. Provodenje izletni¢kog programa. faze. Provodenje izletni¢kog programa.
Politika cijena — formiranje, specifi¢nosti 15,16 Politika cijena — formiranje, I5,16
odredivanja cijene. Troskovi poslovanja specifi¢nosti odredivanja cijene.
12 turistiCke agencije. Izrada kalkulacije Troskovi poslovanja turistiCke agencije.
' turistiCkih aranZmana. Sezonalnost Izrada kalkulacije turistickih
poslovanja i uskladivanje troskova. aranZmana. Sezonalnost poslovanja i
uskladivanje troskova.
13 Politika prodaje i plasmana u turisti¢koj I5,16 Politika prodaje i plasmana u turisti¢koj | I5, 16
) agenciji. agenciji.
Katalozi, planiranje i izrada kataloga, 16 Katalozi, planiranje i izrada kataloga, 6
14 distribucija, specifi€nosti cjenika. distribucija, specifi¢nosti cjenika.
) Posebnosti agencijskih web-stranica i Posebnosti agencijskih web-stranica i
nacin plasmana putem web-a. nacin plasmana putem web-a.
1s. Specifi¢nosti kadrova turistickih agencija. 16 Specifi.énosti kadrova turisti¢kih 16
agencija.

Literatura (osnovna / dopunska)

OBVEZNA:
Vukonié¢, B., Keca, K., Puksar, [, Turisticke agencije, VPS Libertas, Zagreb, 2015.
Vukonié¢, B., Turisticke agencije, Mikrorad, Zagreb, 2003.
Cavlek, N., Turoperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb, 1998.

DOPUNSKA: Bartoluci, M., Naki¢ M., MenadZment turisticke destinacije, Aspira, Zagreb, 2023.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Istrazivanje turistickih trzista
Sifra kolegija u ISVU-u: 81818
Nositelj kolegija Dr. sc. Tihana Cegur Radovié¢, prof. strud. stud.

Suradnici na kolegiju: -

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij ugostiteljstva, izvanredni studij

ECTS bodovi: 5

Semestar izvodenja kolegija: VI

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Osnove marketinga

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je osposobiti studente da razumiju oblikovanje i
provodenje projekata istrazivanja trzista za potrebe poslovnog
odlucivanja u okviru turistickog marketinga. U tom smislu
ovladava se metodoloskim instrumentarijem koji se danas koristi
pri istrazivanju turistickih trzista.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima min. 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 30 Prisustvo na vjezbama min. 60%

Vjezbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij1l | Izvjes¢e | Ukupno | Prolaz ok_v i .
priznavanja
ishoda
Ishod 1 Objasniti proces 1str:9121v.a}.n]a trzista i 14% 14% 7% do k.ra]a ak.
ulogu MIS-a u organizaciji godine
Ishod 2 Razllk.ov.atl elfsploratlvn.o, _ . 14% 14% 7% do kra.]a ak.
deskriptivno i kauzalno istrazivanje godine
Ishod 3 Razllkovatl.s.ekurvlfiarn'e i primarne 14% 14% 7% do kra.]a ak.
podatke pri istrazivanju u turizmu godine
Objasniti vrste i veliine uzoraka te
postupak prlkupl]an]a: obljade,. analize do kraja ak,
Ishod 4 podataka i postupa prikazivanja 14% 14% 7% odine
rezultata istrazivanja kroz §
standardizirano izvijeS¢e
Analizirati postupak prikazivanja
Ishod 5 .rezulvt.ata (')b]af.rlltl znacaj primjene 14% 14% 7% do kra.]a ak.
istrazivanja trzista u glavnim godine
podrucjima turizma
Ishod 6 ?zradvl.tl IZ\./]eS(i(.evrezultata provedenog 30% 30% 15% do kra.]a ak.
istrazivanja trzista godine
Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,5 5
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Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 Objasniti proces 1strf321v'a.1.n]a trzista i 14% 14% 7%
ulogu MIS-a u organizaciji
Ishod 2 Razhk.ov.atl elfsploratlvn.o, 5 ' 14% 14% 7%
deskriptivno i kauzalno istrazivanje
Ishod 3 Razllkovatlls.ekurvlldarn.e i primarne 14% 14% 7%
podatke pri istrazivanju u turizmu
Objasniti vrste i veli¢ine uzoraka te
postupak prikupljanja, obrade,
Ishod 4 | analize podataka i postupa 14% 14% 7%
prikazivanja rezultata istrazivanja
kroz standardizirano izvije$ée
Analizirati postupak prikazivanja
Ishod 5 rezultata Objasniti znacaj primjene 14% 14% 7%
istrazivanja trzista u glavnim
podrucjima turizma
Izraditi Izvjesce rezultata provedenog
Ishod6 | .~ .0 " """"7, 30% 30% 15%
istrazivanja trzista
Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,5 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Marketinski informacijski sustav u I1 Marketinski informacijski sustav u I1
' turizmu (MIS) turizmu (MIS)
5 Sadrzaj i proces istrazivanja turistickih | 11,16 Sadrzaj i proces istrazivanja 11,16
' trzista turistickih trzista
3 Vrste istrazivanja: Eksplorativno 12,16 Vrste istrazivanja: Eksplorativno 12,16
' istrazivanje istrazivanje
4 Vrste istrazivanja: Deskriptivno 12,16 Vrste istrazivanja: Deskriptivno 12,16
' istrazivanje istrazivanje
5. Vrste istrazivanja: Kauzalno istrazivanje 12,16 YrStEi.l stra.zwan]a: Kauzaine 12,16
istrazivanje
6. Primarni podaci u turizmu 13,16 Primarni podaci u turizmu 13,16
7. Sekundarni podaci u turizmu 13,16 Sekundarni podaci u turizmu 13,16
8. Vrste i veli¢ine uzoraka 14,16 Vrste i veli¢ine uzoraka 14,16
9. Prikupljanje podataka 14,16 Prikupljanje podataka 14,16
10. Obrada i analiza podataka 14,16 Obrada i analiza podataka 14,16
11 Prikazivanje rezultata istrazivanja. 14,16 Prikazivanje rezultata istrazivanja. 14,16
' Elementi izvijeS¢a Elementi izvijeS¢a
. . ey . I5,16 Primjena istraZivanja trZista u I5,16
Primjena istrazivanja trzista u glavnim . s .
- . v glavnim podruéjima turizma:
12. podrudjima turizma: Istrazivanje za A e
o s o IstraZivanje za potrebe turistickih
potrebe turistickih destinacija o
destinacija
. . vy . I5,16 Primjena istrazivanja trzista u 15,16
Primjena istrazivanja trzista u glavnim . s .
s . v glavnim podruéjima turizma:
13. podrudjima turizma: IstraZivanje za v . ST
e . Istrazivanje za potrebe ugostiteljskih
potrebe ugostiteljskih poduzeca .
poduzeca
Primjena istrazivanja trziSta u glavnim I5,16 Primjena istrazivanja trziSta u I5,16
14 podrudjima turizma: IstraZivanje za glavnim podrudjima turizma:
' potrebe posrednika u turizmu i Istrazivanje za potrebe posrednika u
prijevoznickih poduzeca turizmu i prijevoznickih poduzeca
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.. . .. ey . I5,16 Primjena istrazivanja trzista u I5,16
Primjena istrazivanja trzista u glavnim . s .
e . v O glavnim podruéjima turizma:
15. podrudjima turizma: Istrazivanje za R .
v . IstraZivanje za potrebe odrZivog
potrebe odrzivog turizma

turizma

Literatura (osnovna / dopunska)

OSNOVNA LITERATURA
1. Marusi¢, M, Prebezac, D., Mikuli¢, ].: Istrazivanje turistickih trzista, Ekonomski fakultet Zagreb,

Zagreb, 2019.
2. Vitner Markovig¢, S., Cegur Radovi¢, T., Varicak, I.: Priru¢nik za provodenje istrazivanja stavova
posjetitelja manifestacija, VeleuciliSte u Karlovcu, Karlovac, 2023.

DODATNA LITERATURA
1. Vitner Markovi¢, Silvija; Cegur Radovi¢, Tihana; Varic¢ak, Ivana, DruStveno korisno ucenje kao dio
nastavnih predmeta pri preddiplomskom stru¢nom studiju Ugostiteljstva Poslovnog odjela Veleucilista
u Karlovcu // Drustveno korisno ucenje / Augustinci¢, Tomislav ; Milenkovi¢, Romana ; Kolari¢, Maja
(ur.).,, Karlovac: KA-Matrix - Udruga za drustveni razvoj, 2019, str. 61-67
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Turisticko vrednovanje kulturne bastine
Sifra kolegija u ISVU-u: 114717
Nositelj kolegija Dr. sc. Silvija Vitner Markovi¢, prof.stru¢.stud. u trajnom izboru

Suradnici na kolegiju:

Petra Jurcevi¢, dipl.ing.arh.

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstva

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

V.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je upoznati studente sa svjetskom i nacionalnom
kulturnom bastinom te nacinima i oblicima njenog vrednovanja u
turizmu.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:
Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%
. . C Prisustvo na vjeZbama 60%,
Vjezbe (auditorne, jezicne): 15 Izraden i prezmlentiran studentski zadatak
Vjezbe (laboratorijske, prakticne):
Terenska nastava:
Ostalo:
UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Studentski :)/ll;s?:enskl
ISHODI Kolokvij | zadatak / | Ukupno | Prolaz . .
.. priznavanja
prezentacija p
ishoda
Objasniti pojam kulturne bastine,
— | njenu podjelu, ulogu i znacaj u .
= | drustvu 10% 10% 50 Do l.<ra]a ak.
S) godine
g
R
Objasniti meduodnos kulturne
bastine i turizma .
N
= 10% 10% | s | Pokrajaak.
S} godine
<
%
Analizirati oblike interpretacije
kulturne bastine u turizmu .
o™
i 10% 10% | s | Pokraiaak
S) godine
<
%
Analizirati materijalnu i
< nematerijalnu kulturnu bastinu Do kraia ak
~s | razlicitih stilskih karakteristika 40% 40% 20% J '
S) i~ . . godine
< (kroz razli¢ita povijesna razdoblja)
Analizirati i interpretirati
odabrani primjer turistickog .
n
= | vrednovanja kulturne bastine 30% 30% 15% Do kra.] aak
S godine
%]
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Ukupno % ocjenskih bodova

70%

30%

100 50

Udio u ECTS

2,1

0,9

3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 Ob_]?lsnltl pojam kultvur'ne basvtlne, njenu 10% 50 15% 7.5%
podjelu, ulogu i znac¢aj u drustvu
Objasniti meduodnos kulturne bastine i
Ishod 2 | turizma 10% 5% 15% 7,5%
Ishod 3 bAnva.lmratl obhke interpretacije kulturne 10% 504 15% 7.5%
astine u turizmu
Analizirati materijalnu i nematerijalnu
Ishod 4 kulturnu. bgstmu razhclt}lvl.stllskll.l. 40% 15% 550 27.5%
karakteristika (kroz razli¢ita povijesna
razdoblja)
A1.1a1.121rat1. i }?terpretlratl odabram Preduvjet Preduvjet
Ishod 5 | primjer turistickog vrednovanja : o ; o
Kulturne bastine pristupa ispitu pristupa ispitu
Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 2,1 0,9 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
Kultura, kulturna bastina, kulturni 1L12 Upvo zhavanje s primjerima kulturne 11,12
1. turizam - odredenie poimova bastine i metodologijom izrade
1€ PO) studentskog zadatka
Uloga medunarodnih organizacija u 11,12 11,12
kulturnom turizmu UNESCO i svietska badti
2 Institucionalna podrska razvoju Anali dl SbV]etSR; aSItjlll’\IIEE: SCO
) kulturnog turizma u RH Pna.lza (_) arl‘(a b Vn.a -vom
Dobra RH na UNESCO-vom Popisu opisu svjetske bastine
svjetske bastine
Analiza meduodnosa kulturne bastinei | 11,12 11,12
3 turizma Analiza odabranih primjera dobre
' Kulturna dobra i kulturno turisticke prakse
atrakcije
istic i 11,12 11,12
Provc.e.s .turlstlck(?g Vr.ed.rzovan]a Analiza odabranih primjera dobre
4. Nacini i elementi turistickog
. v prakse
vrednovanja kulturne bastine
Turisti¢ka interpretacija kulturne 11,12, 11,12,
bastine 13 I3
5 Oblici i nadela turisti¢ke interpretacije Analiza odabranih primjera dobre
' kulturne bastine prakse
Kljucni pojmovi interpretacijskog
vodenja u turizmu
Turizam i umjetnost 14 14, 15
6. Uvod u p.OYIJeSt umjetnosti - pojmovna Izrada studentskog zadatka
odredenja i vremenska lenta
Umjetnost u prapovijesti
7 Uvod u um]etnost dre-vnog Bliskog 14 Izrada studentskog zadatka 14,15
Istoka i egipatska umjetnost
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g Uvod u egejsku, greku i rimsku 14 Izrada studentskog zadatka 14,15
' umjetnost staroga vijeka
9 Uvod u ranokrséansku i bizantsku 14 Izrada studentskog zadatka 14, 15
' umjetnost
10 Uvod u predromanicku i romanic¢ku 14 Izrada studentskog zadatka 14, 15
' umjetnost
11 Uvod u goticku umjetnost 14 Izrada studentskog zadatka 14, 15
' Umjetnost renesanse i manirizma
12. Uvod u umjetnost baroka i rokokoa 14 Izrada studentskog zadatka 14, 15
13 Uvod u klasicizam i romantizam, 14 Izrada studentskog zadatka 14, 15
' umjetnicki pravci druge polovine 19. st.
14 Revolucija modernizma, umjetnost 14 Prezentacija studentskog zadatka 14, 15
' izmedu dvaju svjetskih ratova
0Od poraca do postmoderne: 1945.- 14 Prezentacija studentskog zadatka 14, 15
15 1980.
' Postmoderno doba: umjetnost poslije
1980.

Literatura (osnovna / dopunska)

Jelin¢i¢, D. A., Abeceda kulturnog turizma, Meandarmedia, Zagreb, 2008.
Gei¢, S., Turizam i kulturno-civilizacijsko naslijede, Veleuciliste u Splitu, Split, 2002.

Dopunska literatura:

Tilden, Freeman, Interpreting our Heritage, The University of North Carolina Press, 4th Revised &
enlarged edition, 2008.

Pelc, M., Povijest umjetnosti u Hrvatskoj, Naklada Ljevak, Zagreb, 2012.

Janson, H. W., Povijest umjetnosti, Stanek, Varazdin, 2013.

UNWTO, Policy and Practice for Global Tourism, Spain, Madrid, 2011.

Augustinci¢, Tomislav; Birki¢, Drazenka; Cegur Radovi¢, Tihana; Kocevar, Sanda; Kolari¢, Maja; Varicak, Ivana;
Vitner Markovi¢, Silvija; Zokvié¢, Mihovil; Milenkovié¢, Romana, Interpretacijski plan - Trg bana Josipa Jelaci¢a u
Karlovcu, 2019.

Vitner Markovi¢, Silvija; Cegur Radovi¢, Tihana; Varicak, Ivana, Drustveno korisno ucenje kao dio nastavnih
predmeta pri preddiplomskom stru¢nom studiju Ugostiteljstva Poslovnog odjela Veleucilista u Karlovcu //
Drustveno korisno ucenje / AugustinCi¢, Tomislav ; Milenkovi¢, Romana ; Kolarié¢, Maja (ur.)., Karlovac: KA-
Matrix - Udruga za drustveni razvoj, 2019, str. 61-67

World Heritage List, https://whc.unesco.org/en/list/ .
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: OSNOVE SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA
Sifra kolegija u ISVU-u: 114704
Nositelj kolegija Dr. sc. Mateja Petraci¢, prof. stru¢. stud.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

prijediplomski strucni studij Ugostiteljstva, izvanredni studij

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

V.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Osnove turizma

Ciljevi kolegija:

Cilj predmeta je upoznati studente s obiljeZjima specifi¢nih oblika
turizma, prednostima i nedostacima pojedinog oblika, kao i
dostignutim stupnjem razvoja istih u Republici Hrvatskoj.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Ral Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 60% dolaznosti

Vietbe (auditorne, jeziéne): 15 60% dolaznosti + realizir'an studentslfi”istraiivaéki
J ') zadatak sukladno zadanoj metodologiji

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij/Predrok Sl Ukupno | Prolaz ok.v1r .
zadatak priznavanja
ishoda
I1: Analizirati suvremene
i . .
< | trendove u turizmu Do kraja
S 5 5 2,5 .
< ak. godine
[2: Objasniti ulogu turizma
~ | U Za.St.ltl okollvs.a irazvojuu Do kraja
< | okvirima odrzivosti 5 5 2,5 .
S} ak. godine
=
13: Definirati specificne
% | oblike turizma Do kraja
kS 15 15 7,5 .
< ak. godine
14: Analizirati specificne
~ | oblike turizma Do kraja
S 15 15 7,5 .
= ak. godine
%]
I5: Usporediti specificne
2 oblike turizma ; ; - Do kraja
S) ’ ak. godine
G
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[6: Analizirati resursne
pretpostavke za razvoj .
ﬁ specifi¢nih oblika turizma u 5 5 2,5 al'io l({):jai]r?e
% Republici Hrvatskoj 8
17: Prezentirati aplikativni
~ kontekst teorijskih Do kraia
— | postavki specifi¢nih oblika 50 25 J
S) . ak. godine
< | turizma odredene
— | destinacije
Ukupno % ocjenskih bodova 50 50 100 50
Udio u ECTS 1,5 1,5 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Pisani iSoit :
ISHODI isantispit | Usmeni Ukupno | Prolaz
ispit
Ishod 1 I1: Analizirati suvremene 5 5 10 504
trendove u turizmu
[2: Objasniti ulogu turizma
Ishod 2 u zastiti okolisa i razvoju u 5 5 10 5%
okvirima odrzivosti
Ishod 3 13: .Deflm%‘atl specificne 15 15 30 15%
oblike turizma
14: Analizirati specificne
Ishod4 | oblike turizma 15 15 30 15%
I5: Usporediti specificne
Ishod 5 oblike turizma 5 5 10 5%
16: Analizirati resursne
pretpostavke za razvoj
Ishod 6 specificnih oblika turizma 5 5 10 5%
u Republici Hrvatskoj
17: Prezentirati aplikativni
kontekst teorijskih preduvjetza | preduvjetza | preduvjet | preduvjet
Ishod 7 postavki specifi¢nih oblika pristup pristup za pristup | za pristup
turizma odredene ispitu ispitu ispitu ispitu
destinacije
Ukupno % ocjenskih bodova 50% 50% 100% 50%
Udio u ECTS 1,5 1,5 3

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Temavjezbiiishodiucenja: | Ishod
Suvremeni trendovi u turizmu. 11,12 Suvremeni trendovi u| 17
Transformacija masovnog turizma turizmu. Transformacija
prema razli¢itim vrstama i specifi¢nim masovnog turizma prema

1. oblicima turizma. razlic¢itim vrstama i
specifi¢nim oblicima turizma.
Prezentacije studenata - case
study.
5 Prirodni, materijalni i ljudski resursiza | I1, 12 Prirodni, materijalni i ljudski | ,I7
' potrebe specifi¢nih oblika turizma. resursi za potrebe specifi¢nih
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oblika turizma. Prezentacije
studenata - case study.

Ekoturizam i znacaj zasSti¢enih dijelova
prirode u razvoju turizma.

12

Ekoturizam i znacaj
zasticenih dijelova prirode.
Prezentacije studenata - case
study.

17

Nauticki turizam.

13,14

Nauticki turizam i preduvjeti
za realizaciju nautickog
turizma. Prezentacije
studenata - case study

17

Zdravstveni turizam.

13,14

Kompleksnost ponude u
podrucju zdravstvenog
turizma. Prezentacije
studenata - case study

17

SeosKki turizam.

13,14

Seoski turizam i
pretpostavke za razvoj
seoskog turizma.
Prezentacije studenata - case
study

17

Kongresni turizam.

13,14

Kongresni turizam i analiza
ekonomskih uc¢inaka
organizacije kongresa.
Prezentacije studenata - case
study

17

Lovni i ribolovni turizam.

13,14

Lovni i ribolovni turizam i
njegov znacaj u ocuvanju
bioraznolikosti. Prezentacije
studenata - case study.

17

Manifestacijski turizam.

13,14

Uloga velikih manifestacija u
razvoju turisticke
destinacije. Prezentacije
studenata - case study.

17

10.

Vjerski turizam.

13,14

Vjerski turizam. Prezentacije
studenata - case study.

17

11.

Pustolovni turizam.

13,14

Obiljezja sportsko -
rekreativnog turizma.
Mogu¢nosti i potencijali
organizacije pustolovnog
turizma. Prezentacije
studenata - case study

17

12.

Turizam s temom gastronomije i
vinskih cesta.

13,14

Turizam s temom
gastronomije i vinskih cesta.
Prezentacije studenata - case
study

17

13.

Kulturni turizam.

13,14

Kulturni turizam.
Prezentacije studenata - case
study

17

14.

Gradski turizam.

13,14

Gradski turizam.
Prezentacije studenata - case
study.

17

15.

Resursne pretpostavke za razvoj
razli¢itih vrsta i oblika turizma u
Republici Hrvatskoj (

I5,16

Resursne mogu¢nosti i
pravni okvir za realizaciju
razlicitih vrsta i oblika
turizma u Hrvatskoj.
Prezentacije studenata - case

17
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| | | | study

Literatura (osnovna / dopunska)

OBVEZNA LITERATURA
Bartoluci, M., AndrijaSevi¢, M., gkorié, S., et.al. (2021.),MenadZment sportskog turizma i srodnih oblika turizma,
Narodne novine, Zagreb
Naki¢, M., Bartoluci, M. (2023.)MenadZment turisticke destinacije, Aspira, Zagreb
DOPUNSKA LITERATURA
Tubi¢, D., RURALNI TURIZAM: od teorije do empirije, Visoka Skola Virovitica, Virovitica, 2019.
Corak, S., et.al., Hrvatski turizam — plavo, bijelo, zeleno, Institut za turizam, Zagreb, 2006.
Douglas, N., Douglas, N., Derett, R., Special Interest Tourism, Wiley, New York, 2002.
MREZNI IZVORTI:
European Statistics, Eurostat, available at EUROSTAT webpage
https://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/data/database
UNWTO Tourism Statistics Data, available at UNWTO webpage hitps://www.unwto.org/tourism-statistics-data
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

TURIZAM I SPORT

Sifra kolegija u ISVU-u:

114724

Nositelj kolegija

Dr. sc. Mateja Petradi¢, prof. stru¢. stud.

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

prijediplomski stru¢ni studij Ugostiteljstva, redovni studij

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

V.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je upoznati studente sa pojmom sporta s posebnim
naglaskom na ocjenu ekonomskih ucinaka sporta s naglaskom na
povezanost izmedu turizma i sporta.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 80% dolaznosti

Viegbe (auditorne, jezitne): 15 80% dolaznosti + realizir?ln studentslf%_istraiivaéki
’ ) zadatak sukladno zadanoj metodologiji

Vjezbe (laboratorijske, prakti¢ne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij/Predrok Studentski Ukupno | Prolaz ok-v r .
zadatak priznavanja
ishoda
[1: objasniti pojam i sustav
i
ravljanja sportom j
g | Upravijanasp 5% 506 | 2,59 | Dokraja
< ak. godine
12: identificirati
~ | mogucnosti za primjenu Do kraja
< | poduzetnickih aktivnostiu 10% 10% 5% ;
S A ak. godine
< | sportu i turizmu
[3: opisati primjenu
o™ ML
~ | marketinSkih koncepata u 0 0 0 Do kraja
£ | sportu i sportskom turizmu 10% 10% 5% ak. godine
w)
[4: objasniti povezanost
izmedu turizma i sporta i
sportske rekreacije Do kraja
< 0, 0, 0,
~ | te definirati ekonomske 15% 15% 7,5% ak. godine
% ucinke sporta i sportske
— | rekreacije u turizmu
I5: definirati pojam i oblike
sportskog turizma te
" ob]asr'utl ggstav 10% 10% 50 Do kra']a
~ | organizacije ponude sporta ak. godine
% i sportske rekreacije u
— | turizmu
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Ishod 6

16: identificirati i analizirati
razli¢ite mogu¢nosti za
razvoj sportskog turizma

10%

Do kraja

0,
10% ak. godine

5%

Ishod 7

Prezentirati aplikativni
kontekst teorijskih
postavki sportskog turizma

Do kraja

0,
40% ak. godine

40% 20%

Ukupno % ocjenskih bodova

60

40 100 50

Udio u ECTS

1,8

1,2 3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

ISHODI

Pisani ispit

Usmeni

e Ukupno Prolaz

Ishod 1

I1: objasniti pojam i sustav
upravljanja sportom

5%

5% 10% 5%

Ishod 2

[2: identificirati
mogucnosti za primjenu
poduzetnickih aktivnosti u
sportu i turizmu

10%

5% 15% 7,5%

Ishod 3

[3: opisati primjenu
marketinskih koncepata u
sportu i sportskom
turizmu

10%

5% 15% 7,5%

Ishod 4

[4: objasniti povezanost
izmedu turizma i sporta i
sportske rekreacije

te definirati ekonomske
ucinke sporta i sportske
rekreacije u turizmu

15%

10% 25% 12,5%

Ishod 5

I5: definirati pojam i
oblike sportskog turizma
te objasniti sustav
organizacije ponude
sporta i sportske
rekreacije u turizmu

10%

5% 15% 7,5%

Ishod 6

[6: identificirati i
analizirati razlicite
mogucnosti za razvoj
sportskog turizma

10%

10% 20% 10%

Ishod 7

Prezentirati aplikativni
kontekst teorijskih
postavki sportskog

turizma

preduvijet za
pristup
ispitu

preduvijet
Za pristup
ispitu

preduvjet za
pristup

preduvjet
Za pristup
ispitu ispitu

Ukupno % ocjenskih bodova

60%

40% 100% 50%

Udio u ECTS

1,8

1,2 3

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja

Tjedan

Tema predavanja i ishodi ucenja:

Ishod

Tema vjezbiiishodi uc¢enja: | Ishod

1.

Pojam sporta. Ekonomski u€inci sporta.

Il 1. Sport grada Karlovca | 11,17

kroz povijest
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MenadZment u sportu i sportskom I 2. Sustav organizacije | 11,17
2. turizmu. Funkcije menadZmenta u krovnih sportskih
sportu i sportskom turizmu. udruZenja (UEFA,
FIBA, FIFA, HOO, itd.)
MenadzZeri u sportu i sportskom I1 3. Upravljanje sportskim | 11,17
3. turizmu. Znanja i vjeStine menadzera u klubovima u Republici
sportu i sportskom turizmu. Hrvatskoj
Poduzetni$tvo u sportu i sportskom 12 4. Poduzetnicki programi | 12,17
4 turizmu. Metodologija izrade u sportu
’ poduzetnickih programa u sportu i
sportskoj rekreaciji.
Marketing u sportu i sportskom I3 5. Brendovi u proizvodnji | 13,17
5. turizmu. Elementi marketing miksa u sportskih proizvoda
sportu i sportskom turizmu.
TrziSte sportskih proizvoda i usluga. 13 6. Povratne koristi tvrtki | 3,17
6. Struktura i veli¢ina sportskog trzista u od sponzorstva
RH. sportasa
Promocija sportskog turizma. 13 7. Aktivni odmor u 14,17
7. Nacionalnim
parkovima Republike
Hrvatske
Meduodnosi turizma i sporta. Faktori i 14 8. Uloga pojedinih 14,17
8. funkcije razvitka suvremenog turizma i sportova u turizmu
sporta. Republike Hrvatske
Drustveni i ekonomski ucinci sporta u 14 9. Sportska ponuda 14,17
turizmu. Sustav organizacije sporta i nekog grada, hotela,
9. sportsko-rekreacijski usluga u turizmu. turistickog naselja ili
sl, te njezin utjecaj na
turisticka kretanja
Sportski turizam (pojam, podvrste, I5 10. Utjecaj izgradnje golf | 15,17
oblici). teren u Republici
Hrvatskoj na
10. produZenje turisticke
sezone (veca,
kvalitetnija te bogatija
ponuda)
Trzi$ni parametri istraZivanja sporta u 15,16 11. Dalije Hrvatska 15,16,17
11 turizmu. Istrazivanja sportskih zemlja sportskog
’ aktivnosti u nekim europskim zemljama turizma?
iRH.141516
Karakteristike i organizacija velikih 16 12. Hrvatska - generator 16,17
sportskih priredaba. Velike sportske sportskog
12. priredbe i njihov utjecaj na turizam. manifestacijskog
turizma u regiji)?
Studentski zadatak:
Programi sporta i sportske rekreacije u 16 13. Razvoj zdravstvenog 16,17
13. zdravstvenom turizmu. Ekonomsku turizma na Jadranu
udinci zdravstvenog turizma. 14 15 [6
Uloga sportske animacije u turizmu. 16 14. Animacija u turizmu 16,17
14 Organizacija sportske animacije u (hotelima, turistickim
' turistickoj ponudi. Ekonomski i naseljima)
drustveni ucinci sportske animacije.
Literatura (osnovna / dopunska)
OBVEZNA LITERATURA
Bartoluci, M., Andrijaevi¢, M., Skorié, S., et.al. (2021.),MenadZment sportskog turizma i srodnih oblika turizma,
Narodne novine, Zagreb

QO, 8.5.1-1-08, Syllabus predmeta, hr., izmj. 2




' VELEUCILISTE U KARLOVCU
Karlovac University of Applied Sciences

SYLLABUS KOLEGIJA

DOPUNSKA LITERATURA
Bartoluci, M., Skori¢, S. (2009.). Menadzment sportskog i nauti¢kog turizma. Karlovac: Veleugiliste u Karlovcu
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Krizni menadZment
Sifra kolegija u ISVU-u:
Nositelj kolegija dr. sc. Kornelija Severovi¢, dr. sc. Lahorka Halmi

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni studij ugostiteljstva

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

\'

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Ciljevi predmeta su: stiecanje osnovnih znanja o poslovnoj krizi kao
sastavnim elementom suvremenog poslovnog okruZenja; stiecanje
znanja o obiljezjima poslovne krize, izvorima i uzrocima poslovne
krize; stjecanje znanja o upravljanju poslovnom krizom te fazama
procesa upravljanja krizom; razumijevanje instrumenata anticipativnog
(preventivno djelovanje) upravljanja krizom (upavljanje rizicima,
bonitet, politika fleksibilnosti | sustav ranog upozorenja); upoznavanje
s instrumentima ranog upozorenja poslovne krize, pojmovima
reaktivnog upravljanja krizom te komunikacijom u krizi kao
instrumentom izvjeStavanja dionika.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%

Vjezbe (auditorne, jezicne): 15 Prisustvo na predavanjima 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI L@ltdisn)) | L) Seminar | Ukupno | Prolaz ok_v1r .
1 2 priznavanja
ishoda
Opisati osnovne Do kraja
Ishod pojmove 8% 8% 4% aka(.iemske
1 kriznog godine
menadZmenta
Razlikovati Do kraja
Ishod | uzroke o 10% 10% 50 akademske
2 poslovne krize i godine
simptome krize
Objasniti Do kraja
anticipativno akademske
upravljanje godine
Ishod | krizom i 35% 35% | 17,5%
3 instrumente
anticipativnog
upravljanja
krizom
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Razlikovati Do kraja
smjerove akademske
reaktivnog godine
LShOd upravljanja 20% 20% 10%
krizom
(ovladavanje
krizom)
Obrazloziti Do kraja
Ishod | ulogu o 1% 1% 5,5% akademske
5 komunikacije u godine
krizi
Istraziti i Do kraja
prezentirati akademske
Ishod §pec1f1cnf teme 16% 16% 8% godine
6 iz podrucja
kriznog
menadZmenta
Wigans o eefenll 53% 31% 16% | 100% | 50%
bodova
Udio u ECTS 1,59 0,93 0,48 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 Opisativosnovne pojmove kriznog 8% 8% 49
menadZmenta
Ishod 2 Rgzlikovati u.zroke poslovne Krize i 10% 10% 50
simptome Kkrize
Objasniti anticipativno upravljanje
Ishod 3 | krizom i instrumente anticipativnog 35% 35% 17,5%
upravljanja krizom
Razlikovati smjerove reaktivnog
Ishod 4 | upravljanja krizom (ovladavanje 20% 20% 10%
krizom)
Ishod 5 l(()g;:;lzloiiti ulogu komunikacije u 11% 1% 5.5%
Ishod 6 .Istraiiti iv'prez.entirati specivfiéne teme 16% 16% 8%
iz podrudja kriznog menadZmenta
Ukupno % ocjenskih bodova 84% 16% 100% 50&
Udio u ECTS 2,52 0,48 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Pojam, obiljezja i simptomi (poslovne) I1 Odabrane teme: Pojam, obiljezja i 16
' Krize simptomi (poslovne) krize
2 Tipologija, izvori i uzroci (poslovne) I1 Odabrane teme: Tipologija, izvori i 16
' krize uzroci (poslovne) krize
3 Procjena slabosti i rizika krize 12 Odabrane teme: Procjena slabosti i 16
' rizika krize
4 Proces upravljanja krizom - op¢enito 12 Odabrane teme: Proces upravljanja 16
' krizom - opc¢enito
Anticipativno upravljanje krizom: 12 Odabrane teme: Anticipativno 16
5. upravljanje rizicima upravljanje krizom: upravljanje
rizicima
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Anticipativno upravljanje krizom: 13 Odabrane teme: Anticipativno 16
6. bonitet i politika fleksibilnosti upravljanje krizom: bonitet i politika
fleksibilnosti
Anticipativno upravljanje krizom: I3 Odabrane teme: Anticipativno 16
7 sustavi ranog upozorenja i bilan¢ni upravljanje krizom: sustavi ranog
' indikatori ranog upozorenja upozorenja i bilan¢ni indikatori
ranog upozorenja
g Identifikacija poslovne krize (simptomi | I3 Odabrane teme: Identifikacija 16
' Kkrize) poslovne krize (simptomi Krize)
9 Strateska kriza, kriza uspjeha i kriza I3 Odabrane teme: Strateska kriza, kriza | 16
] likvidnosti uspjeha i kriza likvidnosti
Identifikacija poslovne krize postupkom | I3 Odabrane teme: Identifikacija 16
10. poslovne analize poslovne krize postupkom poslovne
analize
Reaktivno upravljanje krizom 14 Odabrane teme: Reaktivno 16
11 (ovladavanje krizom): stratesko upravljanje krizom (ovladavanje
' obnavljanje poduzeca krizom): strateSko obnavljanje
poduzeca
Reaktivno upravljanje krizom 14 Odabrane teme: Reaktivno 16
12 (ovladavanje krizom): operativno upravljanje krizom (ovladavanje
' obnavljanje poduzeca i likvidacija krizom): operativno obnavljanje
poduzeca i likvidacija
13 Proces izlaska iz krize 14 Odabrane teme: Proces izlaska iz 16
' krize
14 Upravljanje neizvjesno$¢u i planiranje 14 Odabrane teme: Upravljanje 16
' za krizu neizvjesnos$cu i planiranje za krizu
15. Komunikacija u krizi 15 Odabrane teme: Komunikacija u krizi | 16

Literatura (osnovna / dopunska)

1. Osmanagi¢ Bedenik, N.; Kriza kao $ansa: Kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, 2. izdanje,
Skolska knjiga, Zagreb, 2007.
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Drustveno odgovorno poslovanje u hotelijerstvu
Sifra kolegija u ISVU-u:
Nositelj kolegija Mr. sc. Ivana Varicak, visi predavac

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Prijediplomski studij Ugostiteljstvo

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

\'

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Ciljevi kolegija:

Cilj predmeta je razvijati razumijevanje studenata o potrebi
prilagodbe poslovanja poduzeca promjenama u drustvu. Student
¢e po uspjesno poloZenom ispitu moc¢i razumijeti Siri konteksta
drustvene odgovornosti poduzeca i nove uloge poduzeca u
drusStvu. Poseban fokus bit ¢e na ulozi druStveno odgovornih
hotelskih poduzeta za odrzivi razvoj turizma. Kroz kolegij
primijenit ¢e se metoda drusStveno korisnog ucenja Sto ce
pridonijeti jasnijem usvajanju ishoda ucenja.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na predavanjima 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 15 Terenska nastava+studija slucaja+esej

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 60

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij1 | Studija - Usmeni |y o | prolaz | OKVIF
slucaja/esej ispit priznavanja
ishoda
I1: Objasniti pojam, ulogu,
— | znataj I razloge pojave koncepta Do kraja ak
< | odrZivog razvoja 10 4 14 7 . '
S} godine
=
12: Objasniti pojam, ulogu i
~ | zZnacaj odrzivog poslovanja .
—c 10 4 14 7 Do kraja ak.
S) godine
e
%
13: Razlikovati interni I eksterni
o | aspekt DOP-a kao i faze razvoja .
2 | DOP-a 14 14 7 Do kra.]a ak.
S} godine
=
R
14: Objasniti pojam i znacaj
drustveno odgovornog .
< Do k k.
< | hotelijerstva 14 14 7 oXxrajaa
S godine
%]
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I5 Primijeniti strateska nacela
.~ | DOP-a na konkretno hotelsko Do kraja ak.
o | poduzece 10 4 14 7 .
S} godine
<
16: Analizirati izvjeStaje o ]
8 | odrzivosti u hotelijerstvu 30 30 15 Do kraja ak.
G godine
Ukupno % ocjenskih bodova 58 42 100 50
Udio u ECTS 1,74 1,26 3
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
[1: Objasniti pojam, ulogu, znacaj I
Ishod 1 | razloge pojave koncepta odrzivog 12 2 14 7
razvoja
Ishod 2 12: ijasniti pojam., ulogu i znacaj 10 4 14 7
odrzivog poslovanja
[3: Razlikovati interni I eksterni
Ishod 3 | aspekt DOP-a kao i faze razvoja DOP- 10 4 14 7
a
Ishod 4 14: Objasniti pojarp' i znacaj drustveno 10 4 14 7
odgovornog hotelijerstva
I5 Primijeniti strateSka nac¢ela DOP-a
Sfigel 9 na konkretno hotelsko poduzece 14 14 7
Ishod 6 16: Ar.1.alizirati izvjeStaje o odrzivosti u 30 30 15
hotelijerstvu
Ukupno % ocjenskih bodova 86 14 100 50
Udio u ECTS 2,58 0,42 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
1 Odrzivi razvoj-pojam, znacaj, razlozi I1 Odrzivi razvoj. Dionici odrzivog razvoja I1
) nastanka koncpta
2. Uloga poduzec¢a u odrzivom razvoju 12 Eksternalije — pozitivne i negativne 11
3 Interesno-utjecajne skupine i njihova uloga | 12 Analiza dionika DOP-a 12
) na primjenu DOP-a.
4 Faze razvoja DOP-a s posebnim osvrtom I3 Analiza pojedinih faza DOP-a I3
) na strateSku fazu.
5. Interni aspekti DOP-a 13 Analiza slu¢aja 14
6. Eskterni aspekti DOP-a. 13 Analiza slucaja 14
7 Ekonomska dimenzija DOP-a. Ekoloska 13 Analiza slu¢aja 14
) dimenzija DOP-a
8 Tehnoloska dimenzija DOP-a. Drustvena I3 Analiza slu¢aja 14,
) dimenzija DOP-a.
9. Strateski pristup DOP-u. 15 Analiza slu¢aja 14
10 Znacaj drustveno odgovornih hotelskih 14 Analiza slu¢aja. Terenska nastava I5
) poduzeca za odrzivi razvoj turizma.
11 Interni i eksterni aspekti DOP-a u 14 Analiza slu¢aja. Terenska nastava 15
) hotelijerstvu.
Uloga interesno-utjecajnih skupina na 14 Analiza slu¢aja 16
12 hotelska poduzeca s posebnim osvrtom na
) ulogu drustveno odgovornih potroSaca na
hotelska poduzeca.
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13 Standardi i alati za poslovanje, zastitu I6 Analiza slu¢aja. Terenska nastava 16
) okoliSa i drustvene odgovornosti.

Pojam i znac€aj nefinancijskog 16 Analiza konkretnog nefinancijskog 16
14. izvjeStavanja. Dijelovi nefinancijskih izvjeStaja

izvjeStaja

Drustveno odgovorne investicije u 16 Analiza konkretnog slucaja 16
15. hotelijerstvu. Povezanost DOP-a s

financijskim trzistima

Literatura (osnovna / dopunska)

OSNOVNA

Golja, T.: Drustveno-odgovorno poslovanje u kulturi i turizmu : analiza poslovnih slucajeva i prilagodba covid-
19 okruZenju, Sveuciliste Jurja Dobrile Pula, 2021

Jalgenjak, B.; Krkac, K.: Poslovna etika, korporacijska drustvena odgovornost i odrZivost, Mate Zagreb, 2016.
Kotler, P., & Lee, N.: Drustveno odgovorno poslovanje, MEP Consult, Zagreb, 2009.

DODATNA
Omazi¢, M. A.: Zbirka studija slu¢aja drustveno odgovornog poslovanja, Hrvatski poslovni savjet za odrzivi
razvoj, Zagreb, 2012.
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Op¢i podaci o kolegiju

Naziv kolegija:

Kreiranje trziSne marke u turizmu

Sifra kolegija u ISVU-u:

225697

Nositelj kolegija

Dr. sc. Silvija Vitner Markovi¢, prof. stru€. studija u trajnom izboru
Dr. sc. Tihana Cegur Radovi¢, prof.strué.studija

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Strucni prijediplomski studij Ugostiteljstvo

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

\'

Uvijetni kolegij polaganja ispita:

Osnove marketinga

Ciljevi kolegija:

Cilj kolegija je osposobiti studente da prepoznaju znacaj kreirana
trziSne marke u uvjetima globalizacije turistickih trzista i
razumiju proces kreiranja trziSne marke i njihovu sljedivost i
uvjetovanost.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:
Predavanja: 30 Prisustvo na nastavi 60%
. . T Prisustvo na vjeZbama 60%
Vjezbe (auditorne, jezicne): 15 Realiziran studentski istrazivacki zadatak
Vjezbe (laboratorijske, prakticne):
Terenska nastava:
Ostalo:
UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Vremenski
ISHODI Kolokvij1 | Seminarski | vy oo | Prolaz | OKVIr
rad priznavanja
ishoda
Objasniti ulogu i znacaj marke Do kraia ak
Ishod 1 | na globalnom turistickom 14% 14% 7% ) '
iy godine
trzistu
Ishod 2 AI}?}Ieratl fizicka obiljezja 14% 14% 7% Do kra.]a ak.
trziSne marke godine
Ishod 3 R%Z}1k0V3U imidz i identitet 14% 14% 7% Do kra.]a ak.
trzisSne marke godine
Objasniti elemente koji Do kraia ak
Ishod 4 | odreduju trzisSnu vrijednost 14% 14% 7% ) '
godine
marke
Ishod 5 Angllzlratl fgvze procesa 14% 14% 7% Do kra.]a ak.
kreirana trziSne marke godine
Sastaviti preliminarnu analizu
Ishod 6 | iprijedlog kreiranja trzisSne 30% 30% 15%
marke u turizmu
Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,5 5

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |

ISHODI

| pisani ispit | usmeni ispit | Ukupno | Prolaz
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Ishod 1 Objasniti ulogl.l i .zvnaéaj mva}lv‘ke na 14% 14% 7%
globalnom turistickom trzistu
Ishod 2 Analizirati fizicka obiljeZja trziSne 14% 14% 7%
marke
Ishod 3 Razlikovati imidZ i identitet trzisne 14% 14% 7%
marke
Ishod 4 013]:§sniti elz.lemente koji odreduju 14% 14% 7%
trzisnu vrijednost marke
Ishod 5 Arvlgvlizirati faze procesa kreirana 14% 14% 7%
trziSne marke
Sastaviti preliminarnu analizu i
Ishod 6 | prijedlog kreiranja trziSne marke u 30% 30% 15%
turizmu
Ukupno % ocjenskih bodova 70 30 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,5 5
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadajué¢im ishodima ucenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbii ishodi ucenja: Ishod
Pojmovno odredenje trziSne marke s I1 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | I1,16
1. fokusom na turisticku djelatnost trZiSne marke u turizmu — iniciranje
odabira slucaja
Znacaj kreiranja trziSne marke u uvjetima | I1 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | I1,16
5 globalizacije, novih tehnologija, promjena trZiSne marke u turizmu — prilike i
' u kulturi i razli¢itih stilova Zivljenja prijetnje iz okruZenja
(globalna dimenzija — primjeri)
Fizi¢ka obiljeZja trziSne marke (ime, 12 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja 12,16
3. logotip, slogan marke - teorijska trziSne marke u turizmu — fizicka
validacija i primjeri) obiljeZja trZiSne marke
Argumenti za kreiranje trZiSne marke | 12 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja 12,16
(marka kroz fenomen): trZiSne marke u turizmu — pregled
Marka — proizvod razloga kreiranja trZiSne marke, marka
4 Marka — usluga kroz fenomen
' Marka — prodavaonica
Marka — osoba
Marka — organizacija
Marka - ideja
Kreiranje vizualnog imidza trziSne marke | I3 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | I3,16
5. (simbolika boja i vizuala marke) trZiSne marke u turizmu - kreiranje
vizualnog imidZa trZiSne marke
Identitet trziSne marke I3 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | 13,16
6. trZiSne marke u turizmu — identitet
trZiSne marke
Imidz trZiSne marke I3 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | 13,16
7. trZiSne marke u turizmu — imidZ trZiSne
marke
Trzisna vrijednost marke (odanost marki, | 4 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | 14,16
8 asocijacije marke, interpretacija marke), trZiSne marke u turizmu - odanost
' Utjecaj trziSne marke na ponaSanje marki, asocijacije marke, interpretacija
potroSaca marke
Proces kreiranja trZiSne marke (provedba I5 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | 15,16
projekta brendiranja, operativne smjernice trZiSne marke u turizmu — faze i
9. za provedbu projekta brendiranja), elementi procesa kreiranja trZiSne
utvrdivanje portfelja marke, proSirenje marke
marke, viSestruke marke
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Preliminarne analize u projektu 16 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | 16
10. brendiranja (SWOT analiza u trziSne marke u turizmu — SWOT
brendiranju) analiza u brendiranju
Preliminarne analize u projektu 16 Izrada istraZivackog zadatka kreiranja | 16
11. brendiranja (PEST analiza u brendiranju) trziSne marke u turizmu - PEST analiza
u brendiranju
Preliminarne analize u projektu 16 Prezentiranje studentskog 16
12. brendiranja (MOF analiza u brendiranju) istrazivackog zadatka kreiranja trZi$ne
marke u turizmu
Preliminarne analize u projektu 16 Prezentiranje studentskog 16
13. brendiranja (RECOIL analiza u istrazivackog zadatka kreiranja trzi$ne
brendiranju) marke u turizmu
Kreiranje marke prema nacelima odrzivog | 16 Prezentiranje studentskog 16
14. razvoja istrazivackog zadatka kreiranja trzisne
marke u turizmu
Analiza odabranih slu¢ajeva na 16 Prezentiranje studentskog 16
15. nacionalnoj i medunarodnoj razini istrazivackog zadatka kreiranja trzZisne
marke u turizmu

Literatura (osnovna / dopunska)

OBVEZNA LITERATURA
1. Seri¢, N., Vitner Markovié, S., Rakusi¢ Cvrtak, K., (2018), Brendiranje za poduzetnike, Redak d.o.o. i
Veleudiliste u Karlovcu, Split i Karlovac
2. Vranesevié, T., (2016), Upravljanje markama, Accent, Zagreb
3. Piva, E., (2020), Regional Destination Branding: An Integreated Stakeholders Perspective, Tab Edizioni
DOPUNSKA LITERATURA
1. de Chernatony, L., (2010), From Brand Vision to Brand Evaluation, 3rd edition, Oxford: Butterworth-
Heinemann
2. Farjam, S., Hongyi, X., (2015), Reviewing the concept of brand equity and evaluating consumer based
brand equity (CBBE) models, International Journal of Management Science and Business Administration,
1(8), pp. 14-29
3. Petek, N., Kone¢nik Ruzzier, M., (2013), Brand Identity Development and the Role of Marketing
Communications: Brand Experts View, Managing Global Transitions, 11(1), pp. 61-78
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Atrakcije Hrvatske na njemackom jeziku
Sifra kolegija u ISVU-u: 236206
Nositelj kolegija Sonja Eterovi¢

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

STRUCNI STUDIJ UGOSTITELJSTVA - izvanredni

ECTS bodovi:

3

Semestar izvodenja kolegija:

5.

Uvjetni kolegij polaganja ispita:

Poslovni njemacki jezik A4 ili B4

Ciljevi kolegija:

Usvajanje i prosirivanje vokabulara i frazeologije te sadrzaja iz
podrucja struke na njemackom.

Daljnje razvijanje receptivnih i produktivnih jezi¢nih vjestina
(¢itanja, slusanja, govorenja i pisanja).

Osposobljavanje studenata za samostalno tumacenje

samostalan opis i usmeno izlaganje o atrakcijama Hrvatske na
njemackom jeziku.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:

Predavanja: 30 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZzbe (auditorne, jezicne): 15 Prisustvo na nastavi min. 60%

VjeZbe (laboratorijske, prakticne):

Terenska nastava:

Ostalo:

UKUPNO: 45

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Aktivnost
studenta,
Usmena seminarski Vremenski
. rad, okvir
ISHODI Izlaganja/ a Ukupno | Prolaz . .
prezentacija doma}ce priznavanja
zadace, ishoda
kratke
provjere
Tumaciti
Ishod kl]}léne 10% 10% 20% 10% Do 1.<ra]a ak
1 pojmove na godine
zadanu temu
Interpretirati
jednostavne
tekstove
Ishod korivsteéi 10% 10% 20% 10% Do krgja ak
2 stru¢nu godine
terminologiju
u opisu zadane
teme
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Prevesti tekst .
I;hOd iz podrudja 10% 10% 20% 10% Do l;ga;]naeak
zadane teme 5
Opisati
zadane .
LShOd poznate 10% 10% 20% | 109% | P° l;fi"’;feak
objekte i §
mjesta
Usmeno
izloziti
Ishod | zadanu temu 10% 10% 20% 10% Do kra}]a ak
5 na godine
njemackom
jeziku
R :
gggg:; % ocjenskih 50 50 100 50
Udio u ECTS 1,5 1,5 3

Pracenje provjere znanja na ispitnom roku

Uvjeti pristupanja ispitu |
ISHODI pisani ispit usmeni ispit Ukupno | Prolaz
Ishod 1 g‘el;;?laéltl klju¢ne pojmove na zadanu 10% 10% 20% 10%
Interpretirati ~ jednostavne  tekstove
Ishod 2 | koriste¢i stru¢nu 10% 10% 20% 10%
terminologiju u opisu zadane teme
Prevesti tekst iz podrucja zadane
Ishod 3 teme 10% 10% 20% 10%
Ishod 4 Opisati zadane poznate objekte i 10% 10% 20% 10%
mjesta
Ishod 5 | Usmenc izloZiti zadanu temu na 10% 10% 20% | 10%
njemackom jeziku
Ukupno % ocjenskih bodova 50 50 100 50
Udio u ECTS 1,5 1,5 3
Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima uéenja
Tjedan | Tema predavanja i ishodi ucenja: Ishod | Tema vjezbi i ishodi ucenja: Ishod
Uvodni tekst o Hrvatskoj - opce 11,12, | Vjezbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
1 informacije (poloZaj, glavni grad, 13,14 vokabulara, ¢itanje i sluSanje s 13,14
' povrsina, broj stanovnistva) - obrada razumijevanjem
teksta i vokabulara
Turistic¢ke regije Hrvatske (Istra, 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
2. Kvarner, Gorska Hrvatska) - opce 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
informacije; obrada teksta i vokabulara razumijevanjem
Turisticke regije Hrvatske (Dalmacija- | 11,12, | Vjezbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
3 regije Zadar, Sibenik, Split, Dubrovnik)- | I3, 14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
' opce informacije; obrada teksta i razumijevanjem
vokabulara
Turistic¢ke regije Hrvatske (Zagrebacko | I1,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
4. podrucdje)- opce informacije; obrada 13,14 vokabulara, ¢itanje i sluSanje s 13,14
teksta i vokabulara razumijevanjem
Turisticke regije Hrvatske (SredisSnja 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
5. Hrvatska, Slavonija i Baranja)- opce 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
informacije; obrada teksta i vokabulara razumijevanjem
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Zagreb (opce informacije i atrakcije) - 11,12, | Kratka provjera vokabulara 11,12,
obrada tekstova i vokabulara 13,14 obradene teme; 13,14
6. VjeZbe razumijevanja i usvajanja
vokabulara, ¢itanje i sluSanje s
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Opatija (opce informacije i atrakcije) - 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
7. obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Pazin, Pula (opc¢e informacije i 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
8. atrakcije) - obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Zadar (opée informacije i atrakcije) - 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
9 obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, ¢itanje i sluSanje s 13,14
razumijevanjem,
vjeZbe prevodenja
Sibenik (opée informacije i atrakcije) - 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
10. obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Split (opce informacije i atrakcije) - VjeZbe razumijevanja i usvajanja
11. obrada teksta i vokabulara vokabulara, ¢itanje i sluSanje s
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Dubrovnik (opée informacije i 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
12. atrakcije) - obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Karlovac, Gospi¢ (opce informacije i 11,12, | Vjezbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
13. atrakcije) - obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, Citanje i slusanje s 13,14
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
Osijek (opce informacije i atrakcije) - 11,12, | VjeZbe razumijevanja i usvajanja 11,12,
14. obrada teksta i vokabulara 13,14 vokabulara, ¢itanje i sluSanje s 13,14
razumijevanjem, vjezbe prevodenja
15 Usmena izlaganja studenata 14, 15 Kratka provjera vokabulara 11,13
' iznesenog u usmenim izlaganjima

Literatura (osnovna / dopunska)

Osnovna literatura:
e BlaZevi¢, N.; Gute Reise! 2; Skolska knjiga, Zagreb, 2021. (odabrana poglavlja)
e BlaZevi¢, N.: Deutsch in Hotellerie und Tourismmus; Skolska knjiga, Zagreb, 2007. (odabrana poglavlja)

Dopunska literatura:
e BlaZevi¢, N.; Deutsch im Tourismus 2, Skolska knjiga, Zagreb, 2012. (odabrana poglavlja)
e Eterovi¢, S.; Sobo, K.; Grundlagen der deutschen Sprache im Tourismus 1, Veleuciliste u Karlovcu, Karlovac,
2012. (odabrana poglavlja)
e Razni promidZbeni materijali Hrvatske turisticke zajednice
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Op¢i podaci o kolegiju
Naziv kolegija: Struc¢na praksa
Sifra kolegija u ISVU-u: 114717 (IUG603)
Nositelj kolegija Dr. sc. Drazenka Birki¢, prof.stru¢.studija

Suradnici na kolegiju:

Studij i smjer pri kojem se izvodi kolegij:

Prijediplomski strucni studij Ugostiteljstva

Ciljevi kolegija:

ECTS bodovi: 7
Semestar izvodenja kolegija: VL
Uvjetni kolegij polaganja ispita: -

Ciljevi su:

1. steCena teorijska i struna znanja primijeniti i dopuniti prakticnim
znanjima 1 vjeStinama radom u poslovnim organizacijama
sudjelovanjem u pripremi i/ili provedbi radnih zadataka,

2. upoznati se sa stvarnim radnim okruZenjem, poslovnom kulturom,
radnim zadacima koji se obavljaju u poslovnoj organizaciji,

3. stjecati nova znanja iz struke,

4. stvoriti mreZu profesionalnih kontakata i pripremiti se za bududi
profesionalni rad.

Ustrojstvo nastave

Vrsta nastave Broj sati Obveze studenata po vrsti nastave
semestralno:
. 5 (uvodno | Sudjelovati u izradi Plana obavljanja studentske
Predavanja: . "
predavanje) strucne prakse akad. god. 2024./2025.
Vjezbe (auditorne, jezicne):
Vjezbe (laboratorijske, prakticne):
Terenska nastava:
Dostaviti predmetnom nastavniku Potvrdu o
Ostalo: 120 obavljenoj stru¢noj praksi, Evaluacijski obrazac,
' Popis odradenih aktivnosti i IzvjeS¢e o obavljenoj
strucnoj praksi
UKUPNO: 120

Pracenje rada studenata i provjere znanja tijekom nastavnog procesa

Evaluacijski | IzvjeS¢e o Vremenski
ISHODI obrazac od oba\cl] enoj U§m¢.en1 Ukupno | Prolaz ok.v1r .
mentora strucnoj ispit priznavanja
poslodavca | praksi ishoda
'Primijeniti usvojena znanja i
vjestine steCene tijekom studija :
| ISt . Je J Do kraja ak.
~s | prirjeSavanju radnih zadataka u 10 10 5 odine
% poslovnoj organizaciji (radnoj §
— | sredini)
'Rjesavati radne zadatke u
realnom okruzZenju uz pomo¢
mentora (individulano ili u timu) .
N y Do kraja ak.
postujuci eti¢ka nacela, poslovnu 10 10 5 ;
N . godine
~ | kulturu, formalne procedure i
”Fi povratne informacije u poslovnoj
— | organizaciji
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Kriticki vrednovati alate,
tehmologiju i metode rjeSavanja .
o™
= | radnih zadataka u poslovnoj 10 10 5 Do kra.] aak.
<) L godine
< | organizaciji
Identificirati i analizirati
< Telev.antne 01mbven1}<e unutarnjeg Do kraja ak.
= | ivanjskog okruZenja poslovne 10 10 5 ;
S) .e. godine
< | organizacije
lAnalizirati problem iz prakse te
.~ | predlagati ideje za njegovo .
< | rjeSavanje 10 10 5 Do kra.] aak.
S} godine
=
R
Sintetizirati i kriticki interpretirati
o | prikupljenje podatke tijekom ;
B | realizacije struéne prakse 25 25 50 25 bo kl;ia.]a ak.
2 godine
Ukupno % ocjenskih bodova 50 25 25 100 50
Udio u ECTS 3,5 1,75 1,75 7
Pracenje provjere znanja na ispitnom roku
Uvjeti pristupanja ispitu
Evaluacijski Pisani ispit
obrazac od Izvjesce o
ISHODI e obavljenoj Usmeni ispit | Ukupno | Prolaz
poslodavca struénoj
praksi
Primijeniti usvojena znanja i
vjestine stecene tijekom studija
Ishod 1 | pri rjeSavanju radnih zadataka u 10% 10% 5%
poslovnoj organizaciji (radnoj
sredini)
Rjesavati radne zadatke u
realnom okruzenju uz pomo¢
mentora (individulano ili u
Ishod 2 timu) poStujuci eticka nacela, 10% 10% 50
poslovnu kulturu, formalne
procedure i povratne
informacije u poslovnoj
organizaciji
Kriti¢ki vrednovati alate,
Ishod 3 tehmploguu i metode rjesavanja 10% 10% 504
radnih zadataka u poslovnoj
organizaciji
Identificirati i analizirati
relevantne ¢imbenike
Ishod 4 | unutarnjeg i vanjskog 10% 10% 5%
okruZenja poslovne
organizacij(ﬂ
Analizirati problem iz prakse te
Ishod 5 | predlagati ideje za njegovo 10% 10% 5%
rjeSavanje
Ishod 6 'Slntetlzu'ratl 1 kr.1t1ck1' ' 25% 25% 50% 25%
interpretirati prikupljenje
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podatke tijekom realizacije
strucne prakse

Ukupno % ocjenskih bodova 50% 25% 25% 100% 50%
Udio u ECTS 35 1,75 1,75 7

Pregled nastavnih jedinica po tjednima s pripadaju¢im ishodima ucenja

Tjedan | Tema predavanja i ishodi uc¢enja: Ishod | Tema vjeZbiiishodiucenja: | Ishod
Planiranje studentske strucne prakse - 16 11, 12,13, 14,15
Pravni akti Veleucilista u Karlovcu koji
se odnose na provedbu studentske
strucne prakse u suradnji s Uredom za
karijerno savjetovanje i podrsku
studentima VeleuciliSta u Karlovcu

Planiranje studentske strucne prakse -
Uvjeti za formiranje konacne ocjene
predmeta s osvrtom na IzvjeSce o

1. obavljenoj strucnoj praksi i Seminarski Rad u poslovnom subjektu
rad (metodologija izrade Izvjesca ili
Seminarskog rada, tehnicke upute)

Planiranje studentske stru¢ne prakse -
Upoznavanje s poslovhom
organizacijom obavljanja studentske
strucne prakse i realnim ocekivanjima
te izrada plana obavljanja studentske
strucne prakse tekuce akad. godine

2. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14, 15
3. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14, 15
4, Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
5. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
6. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
7. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
8. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
9, Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
10. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13,14, 15
11. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13,14, 15
12. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14, 15
13. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13,14, 15
14. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15
15. Rad u poslovnom subjektu 11,12,13, 14,15

Napomena: Prilikom izvodenja kolegija Stru¢na praksa pri prijediplomskom stru¢nom studiju Ugostiteljstva
odrZavaju se predavanja u predavaonici s ciljem pripreme studenata za obavljanje struéne prakse u poslovnoj organizaciji
u trajanju od 5 nastavnih sati.. Prakti¢ni rad u poslovnoj organizaciji u kojoj student/ica obavlja stru¢nu praksu iznosi 120
sati.

Literatura (osnovna / dopunska)

Relevantna strucna i znanstvena literatura iz podrucja turizma i ugostiteljstva
Skupina autora, Prirucnik za organizaciju i provedbu strucne prakse u visokoskolskom obrazovanju,
Veleucdiliste u Karlovcu, Karlovac, 2023. god. \
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